
INDICATEURS SOCIAUX - DONNEES CONSOLIDEES

Indicateur Unité 2021 2022 Variation
Périmètre 

2022

Effectif total
Chiffre en valeur 

absolue 28 872 29 037
0,6% Groupe

Répartition hommes/femmes des effectifs CDI  
- Proportion de femmes 62,50% 62,40% -0,2%

- Proportion d'hommes 37,50% 37,60% 0,3%

Répartition par tranche d'âge CDI + CDD  

- Moins de 30 ans 14,40% 15,10% 4,9%

- De 30 à 49 ans 54,20% 53,20% -1,8%

- 50 ans et plus 31,40% 31,70% 1,0%

Répartition par zone géographique CDI+CDD  

- France métropolitaine et Outre-mer 86,20% 86,20% 0,0%

- International 13,80% 13,80% 0,0%

Nombre de recrutements (CDI + CDD hors CDD d'été) 4 715 5 488 16,4%

- dont CDI 2 580 3 137 21,6%

Nombre de départs CDI
2 525 3 108

23,1%

- dont licenciements 283 340 20,1%

Nombre d'alternants
Chiffre en valeur 

absolue
980 1 053

7,4% France

Indicateur Unité 2021 2022 Variation
Périmètre 

2022

Rémunération annuelle moyenne

40 129 40 843

1,8%

- non cadres 30 337 30 801 1,5%

- cadres 53 353 54 105 1,4%

Indicateur Unité 2021 2022 Variation
Périmètre 

2021

Durée hebdomadaire du travail Heures et minutes

Taux d'absentéisme 7,2% 8,1% 12,5%

- dont en France 7,5% 8,5% 13,3%

Absences liées à la maladie 5,5% 6,3% 14,5%

Absences liées à la maternité/paternité 1,4% 1,5% 7,1%

Indicateur Unité 2021 2022 Variation
Périmètre 

2022

Nombre d'accords collectifs signés 104 103 -1%

- dont en France 93 95 2%

Nombre d'accidents de travail / trajets ayant causé un arrêt de travail 182 261 43,4%

- dont en France 177 252 42,4%

Taux de fréquence des accidents de travail/ trajet (France + 
international)

3,85 5,48 42,3%

Taux de gravité des accidents de travail/ trajet (France + 
international)

0,26 0,27 3,8%

Indicateur Unité 2021 2022 Variation
Périmètre 

2022

Nombre d'heures de formation         768 699        1 026 000   33%

Heures de formation en moyenne par salarié formé 32,4 36,2 12%

Proportion de salariés ayant bénéficié d'une formation % 96,8% 98% 1%

Total dépenses de formation €    33 078 488      44 787 979   35%

Indicateur Unité 2021 2022 Variation
Périmètre 

2022

Egalité femmes/hommes

1) Proportion des femmes par statut :

- Non cadres                     France 73,20% 73,30% 0,1%

- Non cadres                     International 59,10% 58,60% -0,8%

- Cadres                             France 50,50% 51,40% 1,8%

- Cadres                             International 43,60% 43,50% -0,2%

- Cadres de direction      France 24,00% 24,20% 0,8%

- Cadres de direction      International 35,10% 35,30% 0,6%

2) Proportion de femmes par familles de métier :

- "commercial"                France 62,90% 63,30% 0,6%

- "commercial"                International 59,90% 60,70% 1,3%

- autres familles             France 63,50% 63,70% 0,3%

- autres familles             International 54,80% 54,20% -1,1%

Emploi et insertion des personnes handicapées

Nombre de salariés en situation de handicap 1043 1160 11,2%

dont en CDI
1015 1 135

11,8%

Taux d'emploi direct de travailleurs handicapés %
6,01%

disponible en 
mai 2022

Maintien dans l'emploi des seniors (50 ans et plus)

1) Proportion de seniors par statut :

- Non cadres 26,10% 26,40% 1,1%

- Cadres 39,50% 39,80% 0,8%

- Cadres de direction 67,80% 66,90% -1,3%

2) Proportion de seniors par familles de métier :

- "commercial" 25,50% 25,90% 1,6%

- autres familles 34,20% 35,00% 2,3%
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