Groupama Gan R\LZ.

VIE Groupama

RAPPORT SUR LA SOLVABILITE ET LA
SITUATION FINANCIERE

AU 31 DECEMBRE 2017

GROUPAMA GAN VIE

24 avril 2018



SOMMAIRE ..ottt a e e e e e e e

SYNTHESE ..ottt ettt ettt ettt ettt et e o2 e o2t e et e e ss et e e aeess et e ebeeateebeens et e e be et e eteeaeeteeanan 7
AL ACTIVITE ET RESULT AT S ittt et ettt ookttt e e e e ekttt e e e e e amtbe et e e e e 22 s e bbee e e e e e e e ambbneeaaeesanneneeaans 9
AL ACEIVITE ..ottt ettt e oottt e oo oot bt e e e e e oo kb bt eeeeeeeae e e e Ehe e et aeeeaanbbeeeaaeeeanbnareaeaaaans 9
A.1.1. Présentation générale de I'entreprise GnoEp@an Vi€ ...........couvuuvruniiiiieeeeses s eeeeevnnnnnnnnnns 9
N I I R @ (o =T o 1 1S= 11 o] o SO UPPPR 9
A.1.1.2. Description du groupe et de la place detfeprise Groupama Gan Vie dans le groupe...... 9
A.1.1.3. Participations qualifiées dans I'entrepiis entreprises lIEes ............vvviiiiicccccccviiiiiiiniinnns 10
A.1.2. Analyse de I'activité de Groupama Gan ViB..........ceeeviiiieiiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e eeeaiaeeenenn 11
A.1.2.1. Activité par ligne d’activité ImPOrtante............coeuuvuriiiiiiiiie e 11
A.1.2.2. Activité par zone géographigque IMPOrtaNLe...........couviiiiiiiriiiiiiiie e e e e e e e e e e e e eeeeeanene 11
A.1.3. Faits marquants d@ I'EXEICICE. ....... et ee e e e e et e e e et e eeeeaanns 11
A.2. RESUILALS A SOUSCTIPIION ....uuii et ettt s s e e e e ettt e ettt e e s s e e e e ene e e e e e e e e e eeeeesttbennnaeeeeeeeaees 13
A.2.1. Performance globale de SOUSCIIPLION. .....c.. i ee et e e eeees 13
A.2.2. Performance de souscription par ligne (REEL................ceeviiieeiiiiiiiiiiiiimmmmm e e eeeeeaeeeeeenn 13
A N = 4 1 0 (ST = § YT 14
A.2.2.2. CRarge 08 SINISIIES ... ..ccuuui s et e e e ettt e e et e e e ettt e e et et ae e e e bt e e aaeeaa s e eaeebanaeaeennnnnns 15
F N B o - U1 1= U= - LU S 16
A.2.2.4. Variation des ProViSiONS tECNNIGQUES . eeeeeti et e et e et e e et e e eebt e e e e eaa e aeees 16
A.3. RESUIALS dES INVESLISSEIMENTS ...t ceeeeeaieeitiee e e et an bbb bbb e b e et e et e e aaaeaaaaaaaaens 17
A4, RESUItAtS dES AUIIES ACHVITES........eeiiiiiiieieiii it e bbbt e e e et e e e e e e e e e aaaaaeaaaaaaaaans 17
B. SYSTEME DE GOUVERNANCE ......cocoiiiittiit ettt e ettt e e e ettt e e e s ean et e e e e e s annnbeeeaaesannees 18
B.1. Informations générales sur le Ssystéme de GOAMEE .............ccoviiiiieeieiiiiiniiiii s meeee e 18
B.1.1. Description du SySteme de GOUVEINANCE ........uuuuuruiiieeeeeeeeeeeeiitieeesseeeeeeerrrenaaaaaeasaaeereeenes 18
B.1.1.1. AU NIVEAU ENEIEE ....eeeiiiiiiiiiies ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e s e e e st e aaaaaae e e e e e e e s aa e anebbbbbbesbbeeeeeeeeas 18
B.1.1.2. AU NIVEAU GIOUE ...ttt eeieeit e eeee e e e et e e e eeta e e e ettt e e e e eata e e e aaae e e eatan e eeeebba e eaaeannnaaaaeaes 18
B.1.2. Structure de I'organe d’administration, @stgpn et de contrdle de Groupama Gan Vie..........19
B.1.2.1. Le conseil d’adminiStration .........cceeeeeiiiiiiiiimiiiiiie e e e e e e e e e e e e e eeeenes 19
B.1.2.1. 1. COMPOSITION .....uiiiiitineeieet i ettt e e ettt e e e e e eabe e e e et ta e e aema e e eeeaan s e eaeeaban e aaeesennnnns 19
B.1.2.1.2. Principaux roles et responSabilites...........cooueeiiiiiiiiiiiiiiie e 20
B.1.2.1.3. Comités rendant directement compte ais€ibd’Administration .............cccceeviiiicnns 20
B.1.2.2. La DIreCtion GENEIAlE ........cooi i ceeeee e e e e e e e e e e e 20
B.1.2.2.1. Principaux roles et responSabilites............cooeeiiiiiiiiiiiiiiiie e 20
B.1.2.2.2. Role des COMItES A€ DIFrECHON ... cueeeueieeeiiiiiiiiieeie e 21
B.1.2.2.3. Délégation de responSabilite ....ccccocooiiiiiiiiiiiiiii e 21
B.1.3. LES fONCUONS ClES ... ettt ettt ettt et e e e e e e e e e aaaaeeea e e e e e e e e e e e e e e s e nnebbbbbbeeeeees 21
B.1.4. Politique et pratiques de réMUNETAtION..............uuuuiiiiiiiiie e e e e e e e eaeaaes 22
B.1.4.1. Politique et pratiques de rémunérationndesbres du Conseil d’Administration .............. 22
B.1.4.2. Politique et pratiques de rémunérationdiégeants mandataires sociaux..............ccccvnnnn. 22
B.1.4.3. Politique et pratiques de rémunératioriegiles aux salariés..............cccceevvvivieeeeeeeeeeennnnns 22
B.1.5. Transactions iMPOIANTES ............ccceuumeeeiieeeeeeii ettt e e e eat e e et e e eeaaaaaaaeebaaaaeeeanaaaaeees 22



B.2. Exigences de compétence et honorabilite...................coiiiiiiiii i 22

2 I O] 0] =] (=T o= USSR PPURPPRTP 22
B.2.2.1. Procédure d'évaluation de la compétenseadministrateurs ..............oooeveeeiiiennnineeeeeeeenn. 22
B.2.2.2. Procédure d'évaluation de la compétensalit@eants effectifs ...........cccvvvviiiicceeniieennnnn. 23
B.2.2.3. Procédure d’évaluation de la compétenseegponsables des fonctions clés .................. 23

B.2.2. HONOIADIINTE ...ttt bbb eee e 23

B.3. Systéme de gestion des risques, y comprialli&tion interne des risques et de la solvahilité........ 24

B.3.1. Systeme de geStioN AES MSQUES .....cceemmrmiiieeeeeiiiiiiiiiiiiiiaee e e e e e e e eeertraeaeeeeeeeeeesararraaaaaaaaaees
B.3.1.1. Objectifs et stratégies de I'entrepriseratiere de gestion des risques
B.3.1.2. Identification, évaluation et SUIVi dESQUIES ............cevuurriiiiiiieeeeeeeeeeiiie e e e e e e e
B.3.1.3. Gouvernance interne et lignes de reporting.........ccceuu i 25

B.3.2. Evaluation interne des risques et de [aadiiliVe .....................ccooeeieiieiee e 25
B.3.2.1. Organisation générale des travauX ORSA........ciiiiiiiiiiiiiiiies e e e e e e eeeeanaen 26

B.3.2.1.1. Organisation des travauX ORSA ......couuii e ee et eeeans 26
B.3.2.1.1.1. Principes et régles de délEQatiQl ... ..coeeeiiiiiiiiiiiiiiiieie e e e 26
B.3.2.1.1.2. Périmetre de responsabilité de Gro@p@amn VIie .............ueeeiiiiieeiiiieeeessmmmmmeeeenns 26
B.3.2.1.2. Rdle et responsabilités des fonctioés et directions opérationnelles des entités.....27
B.3.2.1.2.1. Périmétre de responsabilité des fONSICIES ..o, 27
B.3.2.1.2.2. Périmétre de responsabilité des adirestions opérationnelles .................ccccuueee 27
B.3.2.1.3. Organes d’administration, de directibnamités SpecialiSEs ...........vveevviiisicccccceeennns 27

B.3.2.2. Méthodologie d’évaluation des risqueseetadsolvabilité actuelle et prospective............... 27
B.3.2.3 Fréquence de réalisation des travaux ORSAlendrier de son exécution ...............ccom... 28

B.3.3. Gouvernance du modeéle interne partiel (NA).c.....oovveeeriiiiiiiiis e e e e e 28
B.4. Systeme de CONrOIE INTEIME .. ..ciiiie e e e e e e s e e e e e e e e eeaaeesan s 28
B.4.1. Description du systeme de CONtrole INTEIME. ........uuuiiiiie e e e e e et e e e e e eeeeeennes 28
B.4.2. Mise en ceuvre de la fonction de vérificatiena conformité ...............cceevveiiiiiiceeesieeiieieeeeeeen 28
B.5. FONCHON A'AUIL INTEIME ... .iiiee ettt e e e e e e e e eennennnaeaas 28
B.5.1. Principes d’intervention de la fonction auferne .............c...oviiiiiiiiiiiiiiiee e 28
B.5.2. Principes d’exercice de la fonCtion aUBINE............oooeiiiiiiiiiiiieee e e e e e e eeeennns 30
B.6. La FONCHON ACIUANEIIE ... et e e 30
B.6.1. PrOVISIONNEMENT......iiiiiiiiiiiii i eeeeee ittt e e e e ettt e e e e e e eeree e e e e e e e e et e e e s sbbb b aaeeeaeeeeas 30
S G Yo [T ol ] o o) [PPSR 31
B.6.3. REBSSUIANCE ... ..ttt ettt ettt e e e e e e e e e et oo e bb bbbttt b ettt et ae e e e bbb be bbb e et et et e e aaaaeaaaaaaeaaesaaaaanns 31
B 7. SOUS-FAITANCE......eeeeiieeiitee e e e ettt e ettt e e e e e e e bbb e e e e e e e et et e e et bbb e e e e e e e s 31
B.7.1. Objectifs de la politique de SOUS-TraItANCE. ...........coiiiiui i eree e eees 31
B.7.2. Prestataires importants ou CritiqUES INERIME. .........uuiiiieiii ettt ieeer e e et e e e eae e aees 31
B.7.3. Prestataires importants Ou CritiQUES EXERIME. .........oeeeiiiieieeiiiiiiis e e e eereeer e e e e e e eeeennneeeaaaas 32
B.8. AULIES INFOIMIBLIONS .....eetiiii e ettt e e e e e e bbb e e e e e e e et e e e e r bbb e e e e eeeas 32
C. PROFIL DE RISQUE.......cttiiiiiiiiittt et ieeaat ettt e e e e ettt e e e e e et bttt e e e e 22 aaa s sk tbaeeaaeesantbneeaaeeeaannnaeaaaeasanns 33
C.1. RISOUE 08 SOUSCIIILION ... ettt st ettt e e et e et e e e e et bk e e e e e e e n e e e bt e e e e eaan s e eaeeeban e eeeesnnaeaeennnn 33
C.1.1. EXposition au riSQUE de SOUSCIIPTION «oooaeeteeeeiiiti e ee et e e et e e et e e e et eeeeeta e e e eeaaa e aaes 33
C.1.1.1. Mesures d'identification et d’évaluatiEBAISQUES...........ccvviiiiiiiiiiiiiiie e ceeeeees e eeeeeeeeeeaens 33



C.1.1.2. Description des riSqUEeS IMPOITANTS. ....ouaiiiiei it e et eeeeeanns 33

C.1.2. Concentration du risSque de SOUSCIIPLION cceeiiituni ettt eee e e e eab e e e eeeanas 34
C.1.3. Techniques d'atténuation du riSqQUE de SQUBIIN ...........cceeeeieieieeiiiiiiine e e e e e e e e e eeeeeeeeeennnees 35
C.1.3.1. La politique de souscription et de PrafgiEMENt ............c.uiieiiiiiiineaieiiiierrea e 35
C.1.3.2. LA FBASSUIANCE. ...ttt ittt e e e ee e e e e e e e e e e s e et bbb bbbt e s ettt e eeee e s bb e e s e e e e e e aetaaaaaaaaaaanaaas 36

C.1.4. Sensihilité au riSqQUE A& SOUSCIIPON.ccceeiii it a e e e 37

C.2. RISQUE AE MAICNE ... it e e e e e e bbb e e e e e e e e e e e e e easttbsanaeaeaaeeas 37

C.2.1. Exposition au risque de marché
C.2.1.1. Evaluation de risques

C.2.1.1.1. MeSUres d'EVAlUALION..........coiceeeeeiiiiiiiiit bbbttt ettt e et e e e e e e e e e e e e e e e e aa e e e e e e e e e s e e e e s aaannes

C.2.1.1.2. Liste des riSqUES IMPOITANTS .......u ittt e et e e e e e e eeeans 38
C.2.2. Concentration du riSqQUE A€ MAICNE .. iiiiiiiii e e e e e e e e e e e e eeeaeanne 38
C.2.3. Techniques d'atténuation du risque de MarChé..............uvviiiiiiiieiiiiiiiireee e 38
C.2.4. Sensibilité au riSqQUE de MAICNE ... oo e e e e e e e e 38

O A = (o [ =T [ o =T | PSS 39

C.3.1. EXPOSItion au MSQUE 0 CrEAIL.......ceeeeeenniiieeeeiiiriiiiiiiiee s e e e e et e e e e e e e e e e e e eeaarbba e e eaeeeaes 39
C.3.2. Concentration du riSQUE A€ CIEUIt.....uueeiiiiiiieiiiiiiiie e eee ettt e e e e e e e e e earrr s s e e e e eaaeeeeennes 39
C.3.3. Techniques d'atténuation du risque de CrediL.............ovvvviviiuiiiiiiie e 39

C.3.4. Sensibilité au risque de crédit
C.4. Risque de liquidité....................ommn

C.4.1. Exposition au risque de lIQUILITE ... cooceeeeeeiiiiie e eeee e e e e e e e e aaaaan s 39
C.4.2. Concentration du risque de NQUIAILE ..........cooeeiiiiiiiee e 40
C.4.3. Techniques d'atténuation du risque de lIBRI..............uieiiiieriiiiii e 40
C.4.4. Sensibilité au risSqQUE de lIQUILILE ....cceueereeeiiiiiee i e e e e 40
O ST = (o [ =T ) o= = 140 o o =] PSSP 40
C.5.1. EXPOSIition au riSqUE OPETatiONNEL ... s eeeeeeeeeeiieiiiiiiiii s ee e e e e e e e ettt e e e e e e e e e eeaarrr e e aaeeeas 40
C.5.1.1. Mesures d'identification et d’évaluatiEBAISQUES...........cceerriiieiiiiiiiiie e cceeeees e e e e e e eeeeeeaens 40
C.5.1.2. Description des riSqQUEeS IMPOITANTS. ....oiaiiiiri i e e e e eeanns 41
C.5.2. Concentration du riSqQUEe OPEratiONNEl...........uuuuuiiiiieeiieieiiiiiiiie e e e e eeiir e e e e eeeeeeeeernnnes 41
C.5.3. Techniques d’atténuation du risqUE OPErABDN..............coiiiiiiiiiiiiiiiiie e 41
C.5.4. Sensibilité au riSqQUE OPEIratIONNEL. e e e e e e e e e 43
C.6. AULIeS rSQUES IMPOITANTS ......uuuiiiceemame e eetti e e e eet e e eate e e e e eaa e e e emae e e eeta e e eeabba e e aeeean s aeaearannans 43
C.7. AULIES INFOIMATIONS ...ttt ettt ettt e e e et bbb e e e e e e e e e et e e e e bbb e e e e e eeeas 43
D. VALORISATION A DES FINS DE SOLVABILITE ....coiiiiiiiiiiiaei ittt eeee e e 44
D 2 o 1 £ PP PP P PP PPP TR PPPRRIN 44
D 5 0 T T To T 11 1 | TSP OPRPRPR 44
D.1.2. Frais d'acquiSition diffEIES...... ..o eeiieeiiiiiiiiiiiie e et e e e e e e e s e e e e e e e e easeesnnnnnns 44
D.1.3. Immobilisations iINCOrPOTEIIES.... ..o et 44
20 O A [ 4T o To) 3 111 = PURS 44
D.1.5. Excédent de régime e Fetraite......cceeeeeiiiiiiiiiiiiiie e e e e e ettt e e e e e e e e et e e e e e e eeeeeeeeenees 44
D.1.6. Immobilisations corporelles pour USAgE PEODL. ... .cccuuuu et aeeeaii e e eetimeeea e e eebe e e eeeannas 44

D.1.7. Investissements (autres que les actifs gmésentation de contrats en unités de compte ex@sjl45



D.1.7.1. Biens immobiliers (autres que détenus PISEHE PrOPIe) .....cceveeeeeeeeeereeessieeiimmennesseaeennes 45
D.1.7.2. Détention dans des entreprises liéesmpds partiCipations ..........cccceeeeieiiiiecccceeieeeeeeeenn, 45
D.1.7.3. Actions, obligations, organismes de plazr@neollectif, titres structurés et titres garantis... 45

D.1.8. ProdUItS GEIIVES. ... .ottt ettt ettt e e e e e e e e aaaaaeaaaaaaaaaaeaasaaaaaannabbbbbbbeeeeees 46
D.1.9. Dépébts autres que les équivalents de tBBALE............ccoorii i e 46
D.1.10. AULIreS INVESTISSEIMENTS ......eeeiiitceeeemeiis e e e ettt e ettt e e e e e e e e e a bbb e e e e e e e e e 46
D.1.11. Actifs en représentation de contrats etéarde compte et INdexés ...........coovvviecccccceeeeeeeenn. 46

D.1.12. Préts et préts hypothécaires

D.1.13. AVANCES SUI POLICE . .eetiiieieitie e ettt e et e e e et e et e e e e e e bt e e e e e eta e e e e eetba e aeaeeennnans
D.1.14. Montants recouvrables au titre des conttat®assurance (ou Provisions techniques cédéedp.

D.1.15. AULIES BCHTS ...ttt ottt e e e e e e bbb e e e e e e e e e et e e e bbb 46
D.1.15.1. DEPOLS QUPIES AES CEUANTES ... eeeerreeniiiieeeeiiieiiiitiiiiaa e e e e e e eeeeanaa s e e e eeteeeesaenern s 46
D.1.15.2. Créances nées d'operationNs A'aSSUMANCE .......uuiiiieeeeeeeeeieeiiiiiieeseeeeeeessrinnaaeaaeeeaeaeeenns a7
D.1.15.3. Créances nées d'opérations de rEaSSULANCE. .........uuurrriiiieeeerrereeiiteaaaaeereeeenrrennnn 47
D.1.15.4. AUtres Créances (NOIS ASSUIANCE) cummmnceerrrrrrrunnnniaeaaaaeeeereeersrinsaaeassseeressnrnnaaaaeaeees 47
D.1.15.5. ACLIONS QUEO-UELENUES .......uutttaaaaaaeeeeeeeee e e e e e e aaaeiiitbbbbb bbb e e e e e seeeebbbbsssseeeeeeaaaeaaaaaaaaaaaans 47
D.1.15.6. Instruments de fonds propres appelESrBDRYES ............uuuvrriiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeaeeaaeaeeea e 47
D.1.15.7. Trésorerie et €qUIVAlENTS e trESOLEIIE..........vuiiiiiii e e e e 47
D.1.15.8. Autres actifs non mentionnés dans |eePAS-AESSUS .........eurriiiiiiiiiiiiieees e 47

D.2. ProviSiONS tECHNIGUES ... ..t eeeeeeme ettt e e e e e et e e e e ettt e e e e eeta e e e aenbaaaaaaes 47

D.2.1. Méthodologie de calcul et analyse des éemtte la valorisation a des fins de solvabilitéaet

valorisation dans les états fINANCIErS......ccoorreii i e 47
D.2.1.1. Provisions Best Estimate de SiNiStreS M N............coovviiiiiiiiiiiiieeee e e e e eeeeennnne 47
D.2.1.2. Provisions Best Estimate de primes NON.Mi€...... ... 48
D.2.1.3. ProviSions tECANIQUES VI ... .. iieeeii ettt e e et e e et e e e e e e aeeeaas 49
D.2.1.4. Marge de risque (Vi €1 NON VI€) ... caei ittt eees 50
D.2.1.5. Explications des écarts (Vie et Non Vigye la valorisation a des fins de solvabilitéeet |
valorisation dans les états fINANCIErS ......ccccee i e e e e e e e 50

D.2.2. Niveau d'incertitude lié au montant des [BImNS teChNIQUES .............ccvvviiiiiiiiiiiieeee e, 51

D.2.3. Impact des mesures relatives aux garardigsterme et transitoires. ..........coovvvevoccccieieeeeennnn, 51
D.2.3.1. Mesures relatives aux garanties long terME .........ooeuuiiiiiiiie e 51
D.2.3.2. Mesures transitoires sur provisSions taPIBS ...........c.uuuiiiiiieiiaii e cemmmm e 51

D3, AULIES PASSITS ...t ee ittt eeenm ettt et e ettt et et et e e e e e e et ea e e e et ba e e e e e aa e e e eabaaaaan h2

D.3.1. PASSIfS BVENTUEIS ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e bbb b e eeeees 52

D3, AULIES PASSITS ...ttt e ettt eee e ettt ettt oottt e e et e et oo e et et et ea e e e et bh e e e e eaa e e e eabaaaaan 52

D.3.1. PASSIfS BVENTUEIS ...ttt ittt ettt e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e s s e e e e bbb b eeeeees 52

D.3.2. Provisions autres que |es proviSions tIBHQ. .........c.uuuiiiiiiiiiaeieiii e e eeeee e eeeenns 52

D.3.3. Provisions pour retraite et autreS aVantages........oveeeeuuuiaiieii e eeeiiieeeee e e eeii e e e eeaa e aeae 52

D.3.4. DEPOLS (S FEASSUIBUIS .....ieeeeeeeeiteaeseeeeeeeeeeeeaatttt st aaaeeeeeteeeesaaaaeaeeeeeeeesssttsnnaaaaaeaeaeeaeeees 52

D.3.5. Passifs d'IMPOLS iffErES. .. .uuuui i e e e e e e e e e e e e e e eaaeeennnnnns 52

D.3.6. ProAUItS GEIIVES. ... .ottt ettt et e e e e e e e e aaaaaaaeaaaaaaaaaaasaaaaaananbbbbbbbeeeeees 52

D.3.7. Dettes envers les établissements de Crédit.........coovvvviiiiiiiiiiiii e 5352

D.3.8. Dettes financiéres autres que celles ergsrétablissements de crédit..............cccceeeciiiiinnnne. 53

5



D.3.9. Dettes nées d'opérations d'assurance eanmterdus aux intermédiaires ...............oceeeeeeeeeeennn. 53

D.3.10. Dettes nées d'Operations (e FMEaASSUIMAIICE cmae. .t iieeiieeeieiiiiiiiiaeseeeeeeeeeana s seaeeeeeeeeerenannn 53
D.3.11. Autres detteS (NOrS ASSUIANCE). ... cuuceeu i eieiiiieeeeeiti e e e eet e e e eatt e eeea e e eeaba e aaeeann e aaeereanaas 53
D.3.12. PaSSIfS SUDOITOMNMNES...........iii ittt ettt e et e e e e e e e e e e aaae e e e e e e aaaaaaaaaaaa e s e aaeannannnees 53
D.3.13. Autres dettes non mentionnées dans [e8POBUESSUS ............uuvrrrrrirrrereeees s eeeeeeeeeeeeens 53

D.4. Autres informations

. GESTION DE CAPITAL
| I o g o KSR o] o] o] 1O TUPPPPTPRPPIN

E.1.1. Structure, montant et tiering des fonds r@®pe base et fonds propres auxiliaires................ 55

E.1.2. Analyse des écarts entre les fonds promraptables et les fonds propres du bilan valoridésa

fINS @ SOIVADIITE .......ueieiieiiii e bbb ereeeeeead 6.5
E.2. Capital de solvabilité requis et minimum dpiE FEQUIS ...........uuurrriiiiiiiiiiiiieeieee e 56

E.2.1. Capital de SOIVADIIIE FEOUIS ... ..ieeeeec i e e et eaeaeeeaaeeae 57
E.3. Utilisation du sous-module « risque sur actisrfondé sur la durée dans le calcul du capital de
L1011V = Lo 1 1= =To 16 3OO K7
E.4. Différences entre la formule standard et oatiéle interne utilisé (NA).........coooeiiiiicceeriiiiinns 5857

E.5. Non-respect du minimum de capital requis etraspect du capital de solvabilité requis . ......... 58
E.6. AULIES INFOMMALIONS ... .ottt oottt e e e e e e e e e e e e e e et e e e e n bbb e e e e eeeas 58



SYNTHESE

Le rapport sur la solvabilité et la situation fic&@re de Groupama Gan Vie a pour objectif :

- la description de I'activité et des résultats @atteprise ;

- la description de son systéme de gouvernancepglrBaiation de son adéquation au profil de risque ;

- la description, pour chaque catégorie de risque$edposition, des concentrations, de I'atténuato
de la sensibilité au risque ;

- la description, pour les actifs, les provisionshteques et les autres passifs, des bases et méthode
d’évaluation utilisées pour les calculs de solutbit I'explication de toute différence majeuréseant
avec les bases et méthodes utilisées aux finsidévaluation dans les états financiers ;

- et la description de gestion du capital.

Le rapport sur la solvabilité et la situation fic@re au 31 décembre 2017 a été approuvé par lseCon
d’Administration de Groupama Gan Vie lors de saneéalu 24 avril 2018.

= Activité et résultats

Groupama Gan Vie est un acteur majeur de |'asser&ie en France avec, en 2017, un chiffre d'edfade
3,6 milliards d’euros, dont 2,1 milliards d’euras &ssurance individuelle et 1,5 milliards d’eurnsassurance
collective en progression de 3%, porté par une hyapae en Collectives et en Unité de compte.

En 2017, la répartition entre les différents métide Groupama Gan Vie est la suivante :

- L'épargne et la retraite représentent 54% du ehiffaffaires.

- La prévoyance (déces, arrét de travail, incapadaitéalidité) représente 23% du chiffre d’affaires
- Lasantéreprésente 17% du chiffre d’'affaires.

- Les acceptations de réassurance représentent 6#iffila d'affaires.

La distribution de l'offre de Groupama Gan Vie f@efue via les réseaux commerciaux des Caisse®ifidgs

Groupama, de Gan Assurances, de Gan Patrimoin€adePrévoyance et a travers une activité de cartag
dédiée sous la marque Gan Eurocourtage.

= Systeme de gouvernance

Au cours de I'exercice 2017, un changement siguificdu systéme de gouvernance est intervenu avec |
création, décidée par le conseil d’administrationSddécembre 2017, d’un comité d’audit et des dsgtPar
ailleurs, des évolutions dans les personnes désgréqualité de dirigeant effectif et de respdesad fonction
clé ont eu lieu.

Au titre de I'exercice 2017, aucun changement ingmm’est survenu dans le systéeme de gestionistpses de
I'entité.

= Profil de risque

Compte-tenu de son activité et de son positionnemi@nle marché, I'entité est essentiellement ed@aaix
risques de souscription d’assurance vie et sang @il'et aux risques financiers.

Le risque de marché est le risque le plus impartdantreprise a mis en place un dispositif de tegiprimaires
(principales classes d'actifs) et secondaires & de chaque classe d’actifs) qui vise a limigedétention
d’actifs risqués et a éviter les concentrationsefeurs, secteurs, pays).

Les risques souscriptions bénéficient d’'une difieedion importante entre, d’une part, les métidiessurance
de personne (Epargne en euro et en unité de comptgpyance, Santé, Retraite) et d’autre part dese
marchés (particuliers, commergants artisans, aigesy) agricole, collectivité etc.).

Par ailleurs, I'entité a mis en place un dispositdtténuation des risques d’assurance qui se ceengfoin
ensemble de principes et de régles en termes dergaiion et de provisionnement, et d’'un disposité
réassurance interne et externe.

Au cours de l'exercice 2017, l'entreprise n'a paswegistré d’évolution significative de son risque d
souscription.



D’autres facteurs clés peuvent affecter le besgiioizal de solvabilité du groupe :

- les modifications en matiere de valorisation a fites de solvabilité. 1l n'y a désormais plus, ddes
mécanisme de capacité d'absorption des pertes gzainipéts différés, de reconnaissance d'une
mutualisation de I'imp6t pour les entités apparterzal méme périmétre d’intégration fiscale.

- Le désengagement réglementaire qui s’est tradtie @née par une provision mathématique de
(-202,9 M€) correspondant & des majorations I&gsiite au désengagement du remboursement par
I'état.

- le changement de réglementation des L441 qui aitinohe modification du calcul de la Provision
Mathématique Théorique Economique (PMT Eco, atilen des tables de mortalité et de la courbe des
taux sans risque pertinente, utilisées pour leutdic BE)

= Gestion du capital

Les ratios de couverture SCR et MCR réglementam®s prise en compte des mesures transitoires sont
respectivement de 486% et 987% au 31 décembreditie 436 % et 883% au 31 décembre 2016.

Les fonds propres éligibles a la couverture du S€Rvent & 8787 M€ au 31 décembre 2017, contré 867
au 31 décembre 2016.



A. ACTIVITE ET RESULTATS

A.l. Activité
A.1.1. Présentation générale de I'entreprise Groupaa Gan Vie

A.1.1.1. Organisation

Groupama Gan Vieest une société anonyme détenue a 97,48 % pap&@mauSA et & hauteur de 2,52% par
Gan Assurances.

Elle est agréée dans les branches suivantes :
Branche 1 : Accidents
Branche 2 : Maladie
Branche 20 : Vie — déces
Branche 22 : Assurances liées a des fonds d'irsgestients
Branche 24 : Capitalisation
Branche 25 : Gestion de fonds collectifs
Branche 26 : Opérations a caractére collectif

Au titre de ses activités, Groupama Gan Vie eserpgr les dispositions du code de commerce ebde des
assurances.

= Autorité de contrdle chargée du contrdle financiede I'entreprise
L'entreprise Groupama Gan Vest soumise au contréle de I'Autorité de Contrdledentiel et de Résolution
(ACPR).
Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution
61 Rue Taitbout, 75009 Paris

= Auditeur externe de I'entreprise

Les auditeurs externes de Groupama Gan Vie sortalesets Mazars (Tour Exaltis, 61 rue Henri Régnau
92400 Courbevoie) et PriceWaterhouseCoopers (Ciiyati, 63 rue de Villiers, 92208 Neuilly sur Sgine

A.1.1.2. Description du groupe et de la place desihtreprise Groupama Gan Vie dans le groupe

Groupama est un groupe mutualiste d'assurance,adegule et de services financiers. Acteur majeur de
I'assurance en France, il est aussi présent &ifiational.

Le réseau du groupe Groupama (le « Groupe ») gahi@e autour d’une structure, établie sur la ldasetrois
degrés décrits ci-apres :

- Les caisses locales (les « Caisses Locales »¢s @linstituent la base de I'organisation mutuatiste
Groupama et permettent d’'établir une véritable ppni€ avec les assurés. Les caisses locales se
réassurent aupres des Caisses Régionales seloréeanisme de réassurance spécifique Le réseau
Groupama compte 3000 caisses locales.

- Les Caisses Régionales : elles sont des entrepléseéassurance qui, sous le contréle de I'organe
central Groupama SA auprés duquel elles se réagswant responsables de leur gestion, de leur
politique tarifaire et de produits et, dans le eadie la stratégie du Groupe, de leur politique
commerciale. Le réseau Groupama compte 9 CaisggeriRées métropolitaines, 2 Caisses Régionales
d’outre-mer et 2 caisses spécialisées.

- Groupama SA : I'organe central du Groupe est uci&tbd’'assurances « non vie » et de réassurance,
holding de téte du pdle capitalistique du groupeupama.



- Groupama SA et ses filiales, qui composent le péfatalistique du Groupe, entretiennent avec leurs
actionnaires de contréle, les Caisses Régionalespama qui composent le pdle mutualiste du Groupe
Groupama, des relations économiques importangrables dans les domaines principalement :

o (i) de la réassurance par le biais d'une réasseranclusive et dans des proportions
significatives des Caisses Régionales auprés depamea SA qui entraine une solidarité
économique et un transfert d’'une partie de I'atidommages des Caisses Régionales vers
Groupama SA ;

o (i) des relations d’'affaires entre les filiales @eoupama SA et les Caisses Régionales qui se
traduisent notamment par la distribution de praddiassurance vie, retraite, bancaires et de
services du Groupe par les Caisses Régionales ;

o (iii) d’'une convention portant sur les dispositifs sécurité et de solidarité visant a garantir la
sécurité de la gestion et I'équilibre financier ItBnsemble des Caisses Régionales et de
Groupama SA et a organiser la solidarité.

Groupama Gan Vie ne possede pas de réseau déudistrien propre. Ses distributeurs sont des entité
Groupe ou des courtiers provenant du portefeudl&dn Eurocourtage. Il s’agit :

- des Caisses régionales (marque Groupama) viarksgaux de salariés,
- de Gan Assurances via son réseau d’'agents généraux,

- duréseau de salariés Gan Prévoyance,

- duréseau de mandataires Gan Patrimoine,

- d’un réseau de courtiers en assurances collectives

Des mandats de distribution, délégations de comiatiation ou délégations de gestion formalisestrédations
et obligations réciproques entre la compagnie di@ses Groupama Gan Vie et chaque
distributeur/délégataire, y compris les modalitésadrémunération versée par Groupama Gan Vie.

A.1.1.3. Participations qualifiées dans I'entreprie et entreprises liées

» Les détenteurs de participations qualifiées dansdhtreprise
Groupama Gan Vie est filiale & 97,48% de Group8ha

=  Entreprises liées significatives

Les entreprises liées sont, conformément aux est2l2 (1)(b), 13(20) et 212(2) de la directivev8bilité 2 de
2009, soit une entreprise filiale, soit une autrgeprise dans laquelle une participation est d&tem vertu soit
d’'un pourcentage de détention direct ou indirepésieur a 20%, soit de I'exercice d'une influenctable.

Les principales entreprises liées sont détaillées de tableau ci-dessous :

Nom Forme juridique Pays % de détention % de droitde vote

Assuvie SA France 49,9% 49,9%
Caisse Fraternelle Vie SA France 99,9% 99,9%
Caisse Fraternelle Epargne SA France 99/9% 99,9%
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A.1.2. Analyse de I'activité de Groupama Gan Vie
A.1.2.1. Activité par ligne d’activité importante

Groupama Gan Vie propose une offre compléte d’asserde personne et de produits d’épargne retoaite,
principalement :

- Assurance non vie : contrats de prévoyance (aerétadail, et santé, individuels et collectifs ;
- Assurance vie : contrats d'épargne, de retraitdeeprévoyance décés, Dépendance, individuels et
collectifs ;

Groupama Gan Vie a une forte présence sur I'enigedes segments de marché, dont notamment :

- Le marché agricole

- Le marché des particuliers et retraités.

- Le marché des professionnels (artisans, commereaptestataires de services)

- Les entreprises et collectivités (coopérativesrgamismes professionnels agricoles, entreprisgsude
de 10 salariés et collectivités locales)

A.1.2.2. Activité par zone géographique importante
Les activités sont quasi exclusivement réalisédsrance.
A.1.3. Faits marquants de I'exercice
En 2017, Groupama Gan Vie a enregistré un mon&mriches de 3 595 millions d'euros, en hausse a% 3,

par rapport & 2016, croissance portée par les maégie Collectives (+5,3%) tandis que les métiers en
individuelles sont en progression plus modéréed@ol.,

Le tableau ci-aprés présente les primes par branche

Chiffre d'affaires 2016 2017 Var Var%
En millions d'euros
Individuelles 2097 2128 30 1,4%
Epargne Individuelle 1248 1287 40 3,2%
Dont UC 545 586 41 7,5%
% UC 43,7% 45,5% 1,8pt
Retraite Individuelle 440 443 3 0,7%
Dont UC 70 94 24 34,1%
% UC 15,9% 21,2% 5,3pt
Prévoyance Individuelle 314 309 -6 -1,9%
Acceptations vie Individuelle 74 70 -4 -5,1%
Santé Individuelle 22 19 -3 -12,8%
Collectives 1393 1467 74 5,3%
Capitalisation collective 162 195 33 20,1%
Dont UC 42 53 11 25,1%
% UC 25,9% 27,0% 1,1pt
Prévoyance Collective 501 512 10 2,1%
Santé Collective 589 599 9 1,6%
Acceptations vie Collective 140 161 22 15,4%
Total Groupama Gan Vie 3490 3595 104 3,0%
Dont UC 658 733 75 11,4%

La croissance du chiffre d’affaires en épargneviiddielle est marquée par la progression de laaellen UC
(+7,5%), qui représente en 2017 une proportion5)8% du chiffre d’affaires épargne, en hausse 8edaints
par rapport a 2016. Cette croissance est notampoetde par :

- Le réseau Gan Patrimoine (+17,3% de chiffre d'e#&i qui représente Y2 du chiffre d’affaires UC de
GGVie.
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- Le réseau des caisses régionales dont le chiffféaifes est en hausse de +3,4% et qui représéhdu2
chiffre d’affaires UC total.

Le chiffre d’affaires des contrats en euros eshyjadui stable par rapport & 2016.

L’encours UC épargne est en hausse de 637 M€ aunde. Il bénéficie de la progression des versersnt
d'une augmentation de 444 M€ des ajustements ACANsdun contexte porteur des marchés financiers,
contrebalancées par la hausse importante desagdstrautomatiques de sécurisation (accrus égaleraetda
hausse des marchés financiers) vers I'euro sdohets a formule et la baisse des transferts Fowsr (@@ M€ en
2017 contre 285 M€ en 2016). Le taux d'UC dansdaenms atteint 25,8% a fin 2017 contre 23,5% a (62

En retraite individuelle, la hausse de chiffre fiaes UC atteint 34,1%. Cette croissance provient
principalement du réseau Gan Prévoyance, qui repree60% des primes UC de Groupama Gan Vie, mais
également de Gan Assurances qui génére 13% desspu@. Depuis octobre 2016, le nouveau PERP UC Gan
Retraite est distribué par Gan Patrimoine et G&vd¥ance via les nouveaux outils d’aide a la ventraérique
(iPat et iPrev). La moitié de ces PERP sont comi@ésés conjointement avec des garanties prévoyance

Le chiffre d’affaires en prévoyance individuelld ea baisse de 1,9% par rapport & 2016. La borieetation
de la production nouvelle (APEen hausse de 6% hors contrats globaux), en pégtiavec le succés du
nouveau produit Sérénité Obséques, commercialisie padseau Groupama depuis 2016 (Chiffre d’affaR@17
de 0,3 M€), ne permet pas encore de compensevrt@ssaaturelles sur le portefeuille historique.

Le chiffre d’affaires en collectives poursuit sajéctoire de croissance (+5,3% en 2017 aprés +18(02016),
en ligne avec la trajectoire du Plan Envie 202@ofvient de rappeler qu’en 2016 Groupama Gan \enau
une croissance forte d’affaires nouvelles ANI.

Ainsi, la santé collective enregistre une croiseaes primes de 1,6%. La Prévoyance (+2,1%) béaéfiant a
elle des actions de multi-équipement dans la coitérdes nouvelles offres santé. La bonne prognesie la
retraite UC (+25%) est en ligne avec les hypothdsesoissance ambitieuses du plan stratégique.

La croissance en collectives est portée principatdrpar le réseau Gan Eurocourtage (+8,7%) :

Chiffre d'affaires 2016 2017 Var Var%
En millions d'euros 2017 vs 2016
Réseau Groupama 999 1023 24 2,4%
dont Individuelles 959 977 18 1,9%
dont Collectives 40 47 6 15,0%
Gan Assurances 820 799 -21 -2,5%
dont Individuelles 381 372 -10 -2,5%
dont Collectives 438 427 -11 -2,6%
Gan Eurocourtage 913 992 80 8,7%
Gan Prévoyance 488 475 -14 -2,8%
Gan Patrimoine 195 234 40 20,5%
Autres (Préfon, Reunima...) 76 71 -5 -6,1%
Total Groupama Gan Vie 3490 3595 104 3,0%

! Annual Premium Equivalent : 100% de la production nouvelle en primes périodiques + 10% de la
production nouvelle en primes uniques
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A.2. Résultats de souscription

A.2.1. Performance globale de souscription

2017 2016
N Tot Tl | liites | vie etvie des
(en millions d'euros) Act|V|t(_es Non Actl\_/ltes NG i & s Nar
Vie Vie Vie vie
Primes émises
Brut 1042,7 25518 3594,5 3490,1
Part des réassureurs 21,9 17,8 39,7 43,4
Net 1020,8 2534,0 3554,7 3 446,6
Charge de prestations
Brut 761,8 3698,7| 4 460,5 4 326,5
Part des réassureurs 12,4 154 27,8 49,2
Net 749,3 3683,3 4432,7 42774
Variation des autres provisions techniques
Brut 17,5 -26,5 9,0 -163,4
Part des réassureurs 0,5 57 6,2 -18,7
Net 17,0 -32,2 -15,2 -144,7
Frais généraux et de placements 227,9 618,7 846,6 8124

=  Analyse globale des dépenses et revenus de sousaip

Le montant total des primes émises, affaires diseet acceptations, au 31 décembre 2017 s'éleveos BI€
(brut) et & 3 555 M€ (net de réassurance), soitprogression en net de 3,0 % par rapport a 20E&egau
développement des produits de prévoyance et salieétove et de la poursuite du développement des U

La charge de prestations s'éléve a 4 461 M€ (latud) 4 433 M€ (net de réassurance). Ces volumesedbrin
ratio Prestations / primes acquises sur la padievie de 73,1 % en Brut et de 73,4 % en net desutance.

La variation des autres provisions techniques&éte-9 M€ (brut) et a -15 M€ (net de réassurance).
Les frais généraux s'élévent au total a 847 M€,

A.2.2. Performance de souscription par ligne d’actité

= Répartition des Activités Non-Vie et Vie
Les primes émises (brut) de Groupama Gan Vie sgtiggent par grandes activités de la facon sugvant

- 29 % pour les activités Non Vie a savoir les castoe prévoyance individuels ou en collectifs, e t
des garanties, arrét de travail et contrats deésant

- 71 % pour les activités Vie c'est-a-dire pour tdes produits d’épargne, retraite, prévoyance
(traditionnelle, vie entiére et mixte, garanties@®des contrats annuels) qu'ils soient individaels
collectifs, en euros ou en UC.
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A.2.2.1 Primes émises

Primes émises 2017
en millions d'euros brut

Assurance vie 2458
Santé similaire & la vie 6
Assurance avec Participation aux bénéfices 1719
Assurance indexée et en unités de compte 733
Rentes provenant de contrats d'assurance nonfgtatves aux obligations|

d'assurance maladie 0
Réassurance vie 94
Réassurance vie 94
Total activités Vie 2552
Frais médicaux 733
Assurance protection du revenu 309
Total Non-vie (affaires directes et acceptations) 1043
Total Non-vie et Vie 3595

Répartition des primes émises par ligne d’activitébrut) en année 2017 :

60%
50%
40%
30%
20%
- I I
Santé Assurance Reassurance Frais Assurance
similaire a la avec vie médicaux protection du
vie Participation revenu
aux bénéfices

Les primes émises s’'élévent au global a 3 595 M)let 3 555 M€ (net de réassurance).
Les principales lignes d’'activité de Groupama Ga&ndont les suivantes :
- Assurance avec participation aux bénéfices : pattie des produits d’épargne, de retraite ainsiegie
produits L441, les produits de prévoyance (tradiig, vie entiére et mixte) et les produits
emprunteurs ;

- Assurance indexée et en unités de compte : enseledlproduits en Unités de compte ;
- Frais médicaux : produits de santé.

Ces lignes d'activité représentent respectivem8®,£20% et 20 % des primes totales (brut).
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A.2.2.2. Charge de prestations

Répartition des charges de prestations en 2017 :

2017
en millions d'euros brut
Assurance 3582
Santé similaire a la vie 5
Assurance avec Participation aux bénéfices 3170
Assurance indexée et en unités de compte 308
Rentes provenant de contrats d'assurance nonfgtatves aux obligations
d'assurance maladie 99
Réassurance 117
Réassurance vie 117
Total activités Vie 3699
Frais médicaux 608
Assurance protection du revenu 154
Total Non-vie (affaires directes et acceptations) 762
Total Non-vie et Vie 4461
Répartition des charges de prestations en 2017
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% | m—— : - I .
Santé Assurance uc Reassurance Frais Assurance
similaire a la avec vie médicaux protection du
vie Participation revenu

aux bénéfices

Les dépenses au titre des prestations s'élévent@l4ME€ net. Le ratio charges de prestations ragpanx

cotisations émises s'éléve a 73,1 % en non vie.

Les lignes d’'activité «Assurance avec participaiar bénéfices», « Assurance indexée et en uretésrdpte »
et « Frais médicaux» sont les plus importantegm@tésentent respectivement 72%, 6% et 13% deseshdey

prestations brutes.
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A.2.2.3. Frais généraux

lls se décomposent en :

- des frais de distribution (461,3 M€ en 2017) salgar rapport & 2016
- des frais généraux (276 M€ en 2017) en hauss® d&€1 par rapport & 2016, notamment du
fait des investissements réalisés, des frais dmpeel et de la variation de la facture GSA.

Frais Généraux (en m€) 2016 2017 Var Var% Budget Var%
Frais de Distribution l 461,2 461,3 I 0 0,0% 455 -1,4%
Dont Rémunération des réseaux 283 281 -2 -0,6% 285 0,9%
Dont Rappel de commissions 70 72 2 2,7% 70 -0,6%
Dont Commissions 108 108 0 -0,2% 95 -7,9%
Frais généraux hors Distribution 263 | 276 13 49% 277 5,2% |
Variation de FAR 8 6 -2 -24,4% 1 n/s
Assiette des Frais Généraux y/c Var FAR 732 743 11 1,6% 733 0,1%
Frais Généraux du compte technique (c-G-d hors
intéressements, frais non techniques et frais de gestiondes| 717 729 12 1.7% 717 0,0%
acements)

A.2.2.4. Variation des provisions techniques

L’encours est en trés légére baisse par rappoBladécembre 2016. On observe une décollecte emgrépar
individuelle qui se traduit par une baisse deoereen euros (-849M€) compensée par une haussndesrs
UC (+813ME€).
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A.3. Résultats des investissements

Hors unités de comptes et plus ou moins value sgia®s, les revenus nets de placements s'éléver3oa,32
millions d’euros.

Le montant des cessions 2017 a impacté de 2,3%6msil’euros le revenu de placements aprés dog@ida
réserve de capitalisation.

en milliers d'euros 2017

Revenus nets de placement 1395320
Immeubles 115670
Actions 126 208
Obligations 1087 705
Préts 1530
Titres liés 9983
Lien de participation 47 232
Autres revenus 6993
Plus et moins values sur cessions (comptable social net de 2395
réserve de capitalisation)

A.4. Résultats des autres activités

Les résultats non techniques proviennent de Groapassistance pour 4,7 millions d’euros en 2017 reont
4,2 millions en 2016 (dont un produit exceptiontelparticipation aux bénéfices de 1,1 million désuen 2017
contre 1,7 million en 2016) au titre des activi€scommercialisation des garanties assistancedseproduits
d’assurance.
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B. SYSTEME DE GOUVERNANCE

B.1. Informations générales sur le systéeme de goumance
B.1.1. Description du systeme de gouvernance
B.1.1.1. Au niveau entité

La gouvernance de Groupama Gan Vie repose sur tesdlod’administration, qui, dans I'exercice de ses
missions, s'appuie sur les travaux du comité dection. Le comité est composé du Directeur Géndeatjeux
Directeur Généraux adjoints (en charge respectimérdes métiers Individuels et Collectifs), du Dieeq
finances & risques, et du Directeur des Ressoutloesaines et de la Communication Interne.

La direction effective de Groupama Gan Vie est @gsypar le Directeur général et le Directeur figsné
risques, nommé*2¢dirigeant effectif par le Conseil.

Au cours de I'exercice 2017, un changement siguificdu systéme de gouvernance est intervenu avec |
création, décidée par le conseil d’administratian 51 décembre 2017, d'un comité d’'audit et des dsqu
composé de trois administrateurs. Par ailleurs, éagutions dans les personnes désignées en quaaité
responsable de fonction clé ont eu lieu, avec faination de nouveaux responsables des fonctiossAtdit
interne, en mars, et Actuariat, en avril.

Faisant pleinement partie du Groupe GROUPAMA, Gaonig Gan Vie s’inscrit activement dans la politigee
gouvernance de celui-ci, et la décline dans sareramganisation.

B.1.1.2. Au niveau Groupe

Le Groupe présente un mode de gouvernance quirrsapiise chaque acteur au sein de I'organisaties.
sociétaires élisent leurs représentants au niveeal (plus de 36.500 élus), qui élisent eux-méteess

représentants au niveau régional et national. Hesrastrateurs, qui sont des assurés des mutuebes;6lent
'ensemble des conseils d’administration des entité Groupe mutualiste. lls choisissent les resgaas du
management qui gérent les activités opérationnélles élus participent ainsi a toutes les instadeegécisions
du Groupe, qu'il s'agisse des caisses locales (306Qionales (9 caisses régionales métropolitapesisses
régionales d’'Outre-Mer et 2 caisses spécialiséegjes instances nationales, au travers des féolgsatt des
conseils d’administration de Groupama SA et ddikakes.

Depuis 2003, les structures centrales de Groupantaas hombre de trois :

- la Fédération Nationale, dont les membres sontchisses régionales Groupama. Ses missions
consistent a définir les orientations générale&chupe mutualiste et vérifier leur mise en appiorat
exercer le role d’organisation professionnelle @de au niveau national, et veiller au développegmen
de la vie mutualiste au sein du Groupe ; La FNGuestassociation, loi 1901 ;

- Groupama Holding : cette structure intermédiairpoar fonction d'assurer le contréle financier de
Groupama SA par les caisses régionales, en regrblgrasemble de leurs titres de participation.

- Groupama SA, réassureur unique des caisses réggoatiholding de téte du pdle capitalistique du
Groupe Groupama. Il assure le pilotage des adiwfgrationnelles du Groupe et des filiales et est
devenu, depuis la loi du 26 juillet 2013 de sépanatt de régulation des activités bancaires, #oey
central du réseau Groupama.

Pour une plus grande cohérence, ces entités digptisee présidence et d’'une Direction Généralernames.

En sa qualité d'organe central, Groupama SA esamoient chargé de veiller a la cohésion et au bon
fonctionnement des organismes du réseau, d’exemsecontrble administratif, technique et financier s
l'organisation et la gestion des organismes duarésee fixer les orientations stratégiques de amiele
d’émettre toutes instructions utiles a cet effetedller a leur application effective et, notammeprendre toutes
mesures nécessaires pour garantir la solvabililé etspect des engagements de chacun des organisme
réseau comme de I'ensemble du Groupe.
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Groupama SA, société anonyme, est détenue a 998 s caisses régionales d’Assurance et de Réase

Mutuelles Agricoles et les caisses spécialiséesigses régionales ») a travers Groupama HoldiGy@ipama
Holding 2. La partie restante de son capital sq€ldl26 %) est détenue par les mandataires etésglanciens
ou actuels, de Groupama SA. Les deux sociétés @noaiplolding et Groupama Holding 2, a statut de <At

entierement détenues par les caisses régionales.

. e e s
Caisses locales | : Périmétre combiné :
™ N el
Fédération
Nationale @ rnnnnnae Caisses Régionales
Groupama
v 100%

Groupama Holding |

Groupama Holding 2 I

{ 99,97% (2)

]
Groupama SA el ey
| Périmétre consolidé |

I («GroupamaSA ») !
100% | I - 1

v ‘ b

Groupama Holding Filiale: e o
et Participations sI ‘ Filiales financiéres

v

Filiales
France et International (3)

e e e

(1) Les caisses locales et les caisses régionatast éles sociétés d’assurance mutuelle, sociétés sapital, il n'existe pas de lien
capitalistique entre elles. Les caisses localeg soniétaires d’une caisse régionale auprés deddiglelles se réassurent.

(2) Dont 92,01% détenu par Groupama Holding et %9#tenu par Groupama Holding 2.
(3) Certaines filiales (y compris Groupama AVIC, Grama Vietnam) sont détenues directement par Groaf#

Il est précisé qu'en application de l'article 52aléoi relative a la transparence, a la lutte g corruption et
a la modernisation de la vie économique (dite « ®apin 2 »), codifié a I'article L.322-27-1 du codes
assurances, la forme sociale de Groupama SA sed#iéro en juin 2018, de société anonyme en caisse
réassurance mutuelle agricole de compétence nkgjogai est une forme particuliére de société diessce
mutuelle (SAM), a l'instar des caisses régionalette opération sera précédée de la fusion absorgé GH et
de GH2 par Groupama SA, opération qui conduiractgsses régionales a détenir directement des aatien
Groupama SA. Enfin, le r6le d’organe politique deHédération Nationale sera transféré a la noucellese
nationale de réassurance.

B.1.2. Structure de l'organe d’administration, de gstion et de contréle de Groupama Gan
Vie

L’'organe d’administration, de gestion ou de comréle Groupama Gan Vie est constitué de son Consell
d’Administration et de sa Direction Générale.

Aucun changement important du systéme de gouveenaast intervenu au cours de I'exercice 2017.
B.1.2.1. Le conseil d’administration
B.1.2.1.1. Composition

La Société est administrée par un conseil d’adtnatisn composé de quatorze administrateurs, dont :

- onze administrateurs nommés par I'assemblée géndealactionnaires ;
- trois administrateurs élus par les salariés.

Parmi les administrateurs nommeés par I'assembléérgte :
- six sont choisis parmi les présidents et admirtestirs de caisses régionales métropolitaines
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- cinq sont des professionnels de l'assurance, dai¢ tont Directeur Général d’'une des caisses
régionales de Groupama et deux assument des foactedirection au sein de Groupama SA.

L’assemblée générale des actionnaires n'a paseut# fdculté prévue a l'article 17 des statuts cimmer des
censeurs.

B.1.2.1.2. Principaux r6les et responsabilités

=  Attributions du conseil d’administration

Le conseil d’administration détermine les oriertasi de I'activité de Groupama Gan Vie, veille & leiise en
ceuvre et contrble la gestion de la direction. Séssrve des pouvoirs expressément attribués adaret la
limite de I'objet social, il se saisit de toute gtien intéressant la bonne marche de Groupama GastVeégle,
par ses délibérations, les affaires qui la conegrreprocéde, en outre, aux vérifications et coles gu'il juge
opportun.

Conformément aux pratiques de gouvernement d’engeedu Groupe, le conseil d'administration a qpiér la
dissociation des fonctions de Président et de ivedGénéral. Les fonctions exécutives sont donfi@es a un
Directeur Général, non administrateur.

= Attributions du président du conseil d’administration

Le Président du conseil d’administration organisdiege les travaux du conseil d’administratiomtd rend
compte a I'assemblée générale. Il veille au bortfonnement des organes de Groupama Gan Vie sus&asn
particulier que les administrateurs sont en medenmn@mplir leur mission.

» Compétences réservées du conseil d’'administration
Les statuts de Groupama Gan Vie prévoient queigestapérations soient soumises & I'autorisatié@alpble
du conseil :

- Les émissions de valeurs mobilieres, quelle qu'eit B nature, susceptibles d’entrainer une
modification du capital social,
- Les opérations significatives d'investissement eanEe et a I'étranger.

Sont également soumises a l'autorisation du cod&ministration certaines opérations dans la meesu elles
dépassent un montant unitaire fixé par le consadrdinistration.

B.1.2.1.3. Comités rendant directement compte au @seil d’Administration

Le conseil d'administration du 5 décembre 2017@d#ela création d’'un Comité d’audit et des risques

Le comité d’audit et des risques est une instaegeréparation des délibérations du conseil d’adstration : il
est chargé de suivre certains sujets, d’en fappad au conseil d’administration, de donner des, al/émettre
des recommandations et de I'alerter si nécessaire.

B.1.2.2. La Direction Générale
B.1.2.2.1. Principaux r6les et responsabilités
La Direction Générale de la Société est assurédepBirecteur Général, en vertu de la décisionepgar le

conseil d'administration de la Société en date dun@embre 2003 de séparer les fonctions de Prisitiele
Directeur Général.

Jean-Francois GARIN, Directeur Général, est invelss pouvoirs les plus étendus pour agir, en toute
circonstance, au nom de la Société. Il exerce sggqgrs dans la limite de I'objet social et souser@e de ceux
que la loi attribue expressément aux assembléetiatiaaires et au conseil d’administration, ainss gans les
limites fixées par les statuts et le conseil d’adstiation.
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B.1.2.2.2. Role des comités de Direction

Le Comité de Direction assiste le Directeur GénéeaGroupama Gan Vie dans ses missions de managdenen
la Société.

Il élabore, propose et met en ceuvre la stratégerdepama Gan Vie dans le cadre des orientatiamérgies du
Groupe. Organe de préparation et de validatiorddeisions opérationnelles du ressort de GroupamaV@s il
réunit les représentants des grandes directiofieedes axes prioritaires de travail des difféemntlirections de
la Société et contréle I'application des décisipasces derniéres.

B.1.2.2.3. Délégation de responsabilité

Le dispositif actuel de délégations de pouvoirs eniplace au sein de Groupama Gan Vie en colldboravec
la fonction conformité Groupe est organisé de ¢arfasuivante :

- il repose sur la ligne hiérarchique ;

- il s'appuie sur un réseau de correspondants paigairont été désignés dans chacune des direetions
des principales filiales francaises de Groupama SA

- les demandes de délégations de pouvoirs émanesedesirs concernés, en fonction de leurs besoins
et sont établies sur la base d’'une nomenclatubera et contrélée par la Direction Juridique.

Elles relévent de trois catégories distinctes :dégations de pouvoirs proprement dites, lesgdéiigns de
signature et, enfin, les mandats de représentafienle la délégation de pouvoirs en tant que taiporte
transfert de responsabilité, notamment au planlpéna

B.1.3. Les fonctions clés

L’ensemble des fonctions clés sont rattachées eectdur finances & risques, 2eme dirigeant effedgf
I'entreprise.

= Fonction de gestion des risques
La fonction de gestion des risques est exercéeinule la direction finances et risques par lactioa risques et
conformité. Ces directions disposent d’'équipes éksdi

La fonction de gestion des risques informe notanirizedirection générale des travaux portant sutidpositif
d’identification, de mesure, de contrdle, de gestiles risques auxquels Groupama Gan Vie pourraat ét
exposee.

La fonction de gestion des risques coopére étreiteravec la direction de I'actuariat Groupe, amsavec les
fonctions risques du Groupe.

=  Fonction de Vvérification de la conformité

La fonction de vérification de la conformité esiemée au sein de la direction risques et conforn@tite
direction dispose d’'une équipe dédiée.

Le responsable de la fonction de vérification dedaformité conseille notamment la direction géleéeansi
que le conseil d’administration, sur le respectdispositions Iégislatives, réglementaires et adstratives, sur
'accés aux activités de l'assurance et de la tkasse et de leur exercice (article R.354-4-1 ddecdes
assurances).

=  Fonction d’'audit interne

La fonction d’audit interne est exercée au seitadéirection audit d'une maniére objective et inelégiante des
fonctions opérationnelles. Cette direction dispdisee équipe dédiée.

Le plan d’audit est examiné et approuvé par le @bd&dministration de la société préalablemesaanise en
ceuvre.

Par ailleurs, et du fait de son appartenance aupgr&roupama, I'entreprise est soumise a des adlitigentés
par la direction de l'audit général Groupe de Gesaa SA.
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= Fonction actuarielle

La fonction actuarielle est exercée au sein dearkctibn technique et comptable, en lien avec fedtion de
l'actuariat Groupe (DAG). Cette direction rattacteéda direction finances et risques, dispose d'éqeipe
dédiée.

La fonction actuarielle informe le conseil d’adnsimation de la fiabilité et du caractére adéquatalaul des
provisions techniques prudentielles dans les camditprévues a l'article L.322-3-2 (art. R.354-6@hale des
Assurances).

B.1.4. Politique et pratiques de rémunération
B.1.4.1. Politique et pratiques de rémunération desiembres du Conseil d’Administration

Pour leur rémunération, les membres du Conseil ihiAdstration dépendent de la politique de rémurndmade
Groupama SA.

B.1.4.2. Politique et pratiques de rémunération dedirigeants mandataires sociaux
La politique de rémunération des mandataires sp@aticelle mise en place par Groupama SA.
B.1.4.3. Politique et pratiques de rémunération adables aux salariés

La rémunération des salariés de Groupama Gan V&trasturée comme suit :

- Un salaire fixe tenant compte du poste et du pérerde responsabilité du salarié ;

- Une rémunération variable pour les inspecteurs caraiaux et, au fur et & mesure des embauches et
des promotions, pour les cadres supérieurs etimestarofessions dans lesquelles I'atteinte d'difgec
précis et quantifiables fait partie intégrante’detivité ;

- Une prime annuelle d'objectifs, attribuée aux dmdlateurs ne bénéficiant pas de de variable
contractuelle ;

- Une rémunération variable collective constituéedisgositifs d'intéressement et de participation ;

- Des dispositifs de protection sociale complémeeatair

0 prévoyance complémentaire et santé ;
0 régime supplémentaire de santé ;
o0 régime de branche de retraite supplémentaire@@i2ldu C.G.I.

Par ailleurs, les cadres de direction affectés au@ama Gan Vie sont salariés de Groupama SA, leur
rémunération est régie par le dispositif mis ergka Groupama SA.

B.1.5. Transactions importantes

Aucune transaction importante n’'a été conclue auscde I'exercice 2017 avec des actionnaires, desopnes
exergant une influence notable sur I'entreprisdesimembres du Conseil d’administration ou des mesnie
la Direction générale.

B.2. Exigences de compétence et honorabilité

B.2.1. Compétence
B.2.2.1. Procédure d'évaluation de la compétence sladministrateurs

=  Procédure de nomination des administrateurs

Dans le fonctionnement de la gouvernance de Groapaam Vie, les six administrateurs de Groupama\gan
nommeés par 'assemblée générale des actionnaid®isis parmi les présidents et administrateursaiteses
régionales sont également administrateurs d’'uresedocale. lls disposent d’'une formation d’accogmement

a l'exercice graduel de responsabilités relativedeaercice du mandat d’administrateur de compagnie
d’assurance.
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Ce parcours est de nature & donner a chacun éféukensemble gu’ils constituent, a la fois :

- une expérience commune et partagée de l'admitiistrale sociétés d’assurance mutuelle ou de
sociétés d'assurance sous forme de société anonyme

- des connaissances d'un bon niveau des marchéasderance et des marchés financiers, de stratégie d
I'entreprise et de son modéle économique, de setérsye de gouvernance, d'analyse financiére et
actuarielle et des exigences législatives et régfeaires applicables a Groupama Gan Vie, apprapriée
a I'exercice des responsabilités dévolues au dod'sgiministration.

Les trois administrateurs élus par les salarié®ertnommés en assemblée générale des actionnéiréficient
également des modules de formation dédiés aux nesnaor conseil.

= Programmes de formation en cours de mandat
Les administrateurs de Groupama Gan Vie bénéficiggilierement d’'actions de formation organiséesda
cadre des conseils d’administration ou en dehdrssifau cours de I'exercice 2017, deux formationtseu lieu,
I'une consacrée aux rapports SFCR et RSR et I'autrggrandes tendances de I'assurance vie en Europe

B.2.2.2. Procédure d’évaluation de la compétence sldirigeants effectifs

Le parcours professionnel des dirigeants a l'ietéridu groupe constitue un gage quant a l'acouisities
compétences et de I'expérience nécessaires adieged’'une fonction de dirigeant effectif. La prduée de
sélection et de nomination se décline en 3 étapes :

- I'élaboration par la direction des ressources hopmigroupe de plans de succession qui identifient
d'une part les postes types des hauts dirigeantdirigleants et, d'autre part, les collaborateurs
susceptibles de les occuper ;

- la sélection des collaborateurs qui intégrent tasspde succession reposant sur les revues amndelle
personnel et la réalisation d’assessment externes ;

- des cycles de formations au travers notamment plam de développement de haut niveau des cadres
dirigeants du Groupe congu comme un programme ofapagnement sur mesure des dirigeants et
hauts managers du Groupe. Il vise a renforceraldgper des compétences dans des domaines qui ne
relévent pas nécessairement de leur expertisaleile maniére a les préparer a I'exercice de
responsabilités élargies.

Le Comité des rémunérations et des nominations eig@ama SA a notamment pour mission d’examiner
périodiquement le(s) plan(s) de succession étalgés la direction des ressources humaines groyyzeta de
I'identification par cette derniére des hauts diggts susceptibles d’occuper des postes de ditgyetactifs et
d’émettre tout avis au conseil d’'administrationaeociété sur la nomination de la direction géleéra

B.2.2.3. Procédure d'évaluation de la compétence sleesponsables des fonctions clés
Les responsables des fonctions clés sont desésafrmanents de I'entreprise ou de Groupama SA.

Le processus de sélection des responsables demesohs est similaire a celui présenté pour legeknts
effectifs. Chacune de ces fonctions opére soutofaé de la direction générale de I'entreprise.

lIs doivent justifier d'une expérience et d'une qu#tence étendue dans le domaine financier et/caet des
assurances.

B.2.2. Honorabilité

Groupama SA applique les mémes exigences d’horibégidur les administrateurs, les dirigeants effeou
les responsables de fonction clé et vérifie quecksditions d’honorabilité de la personne concerséet
remplies au vu de lI'absence de I'une ou l'autre dasdamnations visées a l'article L.322-2 du cods d
assurances.

Au moment de la nomination ou du renouvellementnthndat d'un/des dirigeants effectif(s) ou d’un/des
responsable(s) des fonctions clés, il est demaystérsatiquement & chacun d’entre eux un extraitacher
judiciaire, afin de vérifier que celui-ci rempliéd conditions d’honorabilité requises. Concernamtdmination

ou le renouvellement d’'un mandat d’administratéugst demandé a celui-ci de signer une déclaratian
’honneur d’absence de condamnation.
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En cours de mandat, et au moins une fois par &st lemandé au(x) dirigeant(s) effectifs, auxarspbles des
fonctions clés ainsi qu’aux administrateurs, deaigine déclaration sur I'honneur d’absence de anétion

B.3. Systéeme de gestion des risques, y compris Bévation interne des risques et
de la solvabilité

B.3.1. Systéme de gestion des risques
B.3.1.1. Objectifs et stratégies de I'entreprise ematiere de gestion des risques

Groupama Gan Vie s’est dotée d'un systéme de gedése risques dont les principes structurantsniddfiar le
Groupe, répondent aux exigences de Solvabilitée®. Zincipes sont exposés dans la politique déogedes
risques, tant en termes de méthodes d'identifinatiiévaluation et de gestion des risques qu’emesr
organisationnels. Cette politique de gestion dsgques est complétée par un ensemble de politiquréesé
propres a chaque type de risque et validées pardesices de Groupama Gan Vie.

La stratégie de gestion des risques, définie eBreolte avec la stratégie de I'entreprise, repaske snaintien
d’'un profil de risque équilibré, fondé notamment su

- la diversification de ses risques d’'une part emd®e métiers d'assurance et d'autre part entre les
marchés;

- un portefeuille d'activités composé de risques Baquels l'entité dispose de compétences et
d'expériences solides ;

- des pratiques prudentes de souscription et deogedii portefeuille, ainsi que de provisionnement ;

- une politigue d'investissement veillant a diversifies risques entre les classes d’'actifs et adeeickes
principaux risques de concentration ;

= S'agissant des risques financiers et assurantiels :

A l'actif, en liaison avec la Direction Financiére Groupagutlle Groupama Gan Vie a délégué sa gestion
d'actifs, Groupama Gan Vie a mis en place un dispde limites primaires (principales classes ¢z} et
secondaires (au sein de chaque classe d'actifs) jpour objectif de :

- limiter la détention des actifs risqués (actiomaniobilier, crédit ...),
- définir une détention minimale de trésorerie,
- éviter les concentrations (émetteurs, secteurs, pgyau sein des actions et des obligations.

Ce dispositif de limites a été défini par GroupaBen Vie en fonction de son degré d’appétence aques,
déterminé par sa capacité de résistance a dessihudsanés sur les actifs.

De fagon opérationnelle, la politique d’'allocatial&finie sur la base des orientations du Groupsad&tée par
le comité d’allocation d'actifs. Elle est égalemeatue deux fois par an par le Conseil d’Administra Les
éventuels dépassements de limites d'actifs sotuitssdans le cadre des comités d'allocation ifactoute
demande de dérogation fait I'objet d'une validatoam le comité des risques financiers Groupe.

Au passif, les risques propres a chacune des lignes métiel’'dbjet d’'indicateurs de suivi, notamment ses |
unités de comptes, I'épargne, la prévoyance — sadidduelle et collective, le niveau des provisoayant des
taux garantis et leurs charges annuelles.

Dans le cadre du suivi des risques Actif-PassiGroupama Gan Vie a mis en place un tableau de Actitt
Passif qui recense un certain nombre dindicatetrsde sensibilités pour piloter au mieux les choix
d’investissements — désinvestissements au regarhcta/ité commerciale (collecte, rachats, engagets
contractuelles ou réglementaires).

Enfin, la tenue de réunions de suivi ou de condtéboc (revue trimestrielle des opérations de coasse et de
réassurance en assurances collectives, comiténagglance du portefeuille en prévoyance individeiletomité
de suivi des délégations en assurances collectivespntribue a la maitrise du chiffre d’affairetsdes marges
correspondantes.
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= S'agissant des risques opérationnels
La démarche est fondée sur une approche par leegsus. Cette démarche conduit & déterminer lggess
opérationnels susceptibles d’'affecter les processies identifier et a mettre en ceuvre les élésaatcontrole
et de maitrise des risques correspondants. Leddigmappuie sur le déploiement de contrdles aremts. A
terme, le déploiement en cours de I'outil commuagetde gestion des risques opérationnels, pelnerttire
autres le suivi des résultats des controles etd@gatrement des incidents.

B.3.1.2. Identification, évaluation et suivi des sques

Le dispositif de gestion des risques s’appuie ssrptocessus efficaces pour déceler, mesurer ftemtérer et
déclarer, en permanence, I'ensemble des risquesyeau individuel et agrégé auxquels I'entité@spourrait

étre exposeée.

Groupama Gan Vie a réalisé et met a jour annueliérmne cartographie de ses risques sur la base des
nomenclatures, définies en cohérence avec les soBraupe, par grands domaines de risques (opénatmn
assurance, financiers, etc.). Ces nomenclaturppugient sur la classification des risques pris@npte dans le
calcul réglementaire solvabilité 2 complétée degues - quantifiables ou non - qui ne figurent gass ce
calcul réglementaire. Des catégories de risquesobémres sont définies et les types de risques smtihds a

une maille plus fine en fonction de leur maniféstatEn 2017, Groupama Gan Vie a poursuivi sesatrade
refonte de sa cartographie des risques.

B.3.1.3. Gouvernance interne et lignes de reporting

En matiére d'organisation et de gouvernance, l&ssrét responsabilités des organes d’administratien
Direction Générale, des fonctions clés et les tives opérationnelles ou supports intervenant dargestion
des risques sont précisés dans les politiquesdeas.

Le pilotage du dispositif de suivi des risquesassiuré par des comités ad hoc :

- Les comités des risques métiers, qui rassemblemrépriétaires des risques et ou sont validées les
limites et les politiques.

- Le Comité d’Allocation d’Actif et le comité Actif-&sif qui réunissent les représentants de la
direction finances et risques de Groupama Gan Midirecteur Général, les deux Directeurs
Généraux adjoints, et de la direction financiéreGioupe. lIs traitent des risques financiers, de
I'allocation d'actifs et de la politique actif-pdiste Groupama Gan Vie. lIs tiennent également lieu
de comité des risques financiers.

Le dispositif de gestion des risques tel que ptésardessus comprend un dispositif de reportims. leportings
sont présentés en comités métiers.
Concernant les risques opérationnels, I'outii OR@R cours de déploiement) a vocation a contenir les
indicateurs suivants :

- lesrisques opérationnels et les indicateurs qooregants (semestriellement ou annuellement) ;

- lesincidents (a chaque occurrence) ;

- les contréles (mensuellement).

Parallélement, I'évaluation interne des risquesdet la solvabilité (chapitre B.3.2.) réalisée paentité
conformément a la réglementation, est communiqugénstances de gouvernance de I'entité.

B.3.2. Evaluation interne des risques et de la sallilité

L’objectif de I'évaluation interne des risques et ld solvabilité (dénommée ci-aprés « ORSA » acrenge
Own Risks and Solvency Assessment) est :

- danalyser et d'évaluer I'ensemble des risquesaesituation de solvabilité & court et moyen terme
(horizon déterminé par la planification stratégigpérationnelle - PSO) ;
- d'identifier les ressources nécessaires pour fate a ces risques.
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B.3.2.1. Organisation générale des travaux ORSA

Groupama Gan Vie a élaboré, en cohérence avaditagpe Groupe, une politique définissant ses@pas en
matiere d’'ORSA. Cette politique ORSA précise notanimle contenu du dossier annuel ORSA qui se
composent a minima des éléments suivants :

- I'évaluation des risques auxquels I'entité est ourpait étre confrontée, y compris les risques hors
Pilier 1 (risque de liquidité, risque commerciasque de réputation, risque de réglementationpesq
jurisprudentiel, risque émergent,...) ;

- lanalyse de I'écart entre le profil de risque tntité et les hypothéses sous-jacentes au cakwl d
exigences réglementaires de I'entité selon la féerstandard ou selon le modéle interne partiel ;

- I'évaluation du respect permanent de I'entité axigences réglementaires en termes de solvabilité et
de provisions techniques, a horizon du plan d'edfaj

- I'évaluation de la situation de solvabilité dans diuations adverses ;

- I'évaluation du besoin global de solvabilité, asgaVensemble des moyens nécessaires a I'entité po
faire face a ses risques et se développer confoem&imnson plan stratégique et aux marges de s&curit
souhaitées par le management au regard de saniméaa risque.

B.3.2.1.1. Organisation des travaux ORSA

B.3.2.1.1.1. Principes et régles de délégation

En tant qu'organe central, Groupama SA est en ehdega politique ORSA du Groupe et des orientaties
travaux ORSA du Groupe et des entités.

Dans ce cadre, Groupama SA :

- fixe le cadre d’élaboration des travaux ORSA ;

- organise le processus au sein de Groupama SAreavéz les entités ;

- définit les normes et méthodologies de I'ensembketthvaux ;

- prédéfinit les périmétres analysés et les hypothgseé seront retenues pour les travaux ORSA des
entités (situations adverses, calibrages des soénhorizon de calcul..).

Par ailleurs, dans la mesure ou les calculs relati& solvabilité mettent en jeu I'ensemble de&émndu Groupe
(calcul de la valorisation des participations inBeoupe, calcul de I'absorption par I'impét surgdérimétre
d’intégration Groupe...) la Direction Financiére Gpeuréalise, en collaboration avec la Direction Ragaet
Risques de Groupama Gan Vie, un certain nombreadaux quantitatifs dans le cadre de 'ORSA, ge’ell
soumet aux entités et qui comprennent pour legrdifites situations retenues (situation centraeatsns
stressées, situations prospectives) :

- les éléments bilanciels dans I'environnement Sdlivé&t? (formation des éléments disponibles, caicul
des écrétements, calcul de la valeur de portedesitigissant des activités Vie..) ;
- les exigences en capital par module et sous matutesque.

La Direction Risques Groupe :

- fournit aux entités un cadre structurant d’anatiee risques ;

- échange avec les entités sur la définition desssmEnadverses ;

- met a leur disposition des analyses, des suppdyfse«> et des documents adaptés a leurs partiéslar
pour faciliter la réalisation de leurs travaux ORSA

- accompagne les entités dans la réalisation deltmsier ORSA.

B.3.2.1.1.2. Périmétre de responsabilité de GroupanGan Vie

Groupama Gan Vie met en ceuvre les dispositifssséges au respect de sa politique ORSA conformigaten
standards du Groupe.

Elle est responsable de I'implémentation du praceS3RSA, de la validation du rapport par ses irtgset de
la mise en place des actions qui découleraientaledusions du rapport.
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B.3.2.1.2. Réle et responsabilités des fonctiongslet directions opérationnelles des entités

B.3.2.1.2.1. Périmetre de responsabilité des fonatis clés

La fonction gestion des risquegst responsable :

- dela coordination et de la déclinaison des trav@aR$SA ;

- du « cycle de vie » du processus ORSA en veillacg gue le lien soit fait avec les autres processus
impliquant les risques et la solvabilité et notamimies activités de gestion du capital décrites en
section E ;

- de larédaction du rapport ORSA et de la politigue

- de son approbation par les instances.

La fonction vérification de la conformité veille a ceque les risques de nogonformité soient pris en compte
dans la démarche ORSA.

La fonction actuarielle veille au respect des standards actuariels dypgrdans ces travaux et est intégrée au
processus ORSA du fait de sa forte implication darmsocessus de planification stratégique et miafitation
de 'ORSA par I'étude des risques assurantiels.

B.3.2.1.2.2. Périmétre de responsabilité des autrdsections opérationnelles

Les fonctions clé s’appuient sur I'expertise dedHule Gestion des Risques Financiers de GroupgaamVie
dont le réle est :

- latransmissions des données clés a Groupama BAwélle réalise les calculs ;

- la revue de cohérence des éléments de solvabilitdujps par Groupama SA pour les différentes
situations retenues pour I'ORSA (situation centraiteiations stressées, situations prospectives) ;

- la bonne prise en compte de tous les éléments slndas plan établi par Groupama Gan Vie dans les
calculs prospectifs ORSA et des risques associés ;

- lintégration des travaux ORSA dans le processuglaefication stratégique ;

- la participation a la détermination des scénariovesses de risques a partir des cadrages
méthodologiques fournis ainsi que I'analyse etdlé@ation des risques dont elles sont propriétaires.

B.3.2.1.3. Organes d'administration, de direction tecomités spécialisés

Le Comité de Direction valide I'ensemble des trawvdDRSA ainsi que les plans d'actions qui seraient
nécessaires au regard du niveau de solvabilit&uité.

Le Conseil d’administration valide les principeshgpothéses retenus pour les travaux ORSA, et aperies
rapports ORSA.

B.3.2.2. Méthodologie d’évaluation des risques etda solvabilité actuelle et prospective

Conformément a la directive et aux exigences régheaires de I'ORSA et aux orientations Groupe,titén
réalise ses travaux comme suit avec 'aide de GnowapSA :

- Analyse et évaluation du profil de risques ;

- Analyse des écarts entre le profil de risquesshigpothéses qui sous-tendent le calcul des exégenc
réglementaires ;

- Détermination des fonds propres éligibles en vigimspective et/ou en situation adverse ;
- Calcul des exigences de capital reglementaire besuet prospectives (horizon de la PSO) ;

- Identification du besoin global de solvabilité (BG& des dispositifs d’atténuation des risques
existants ou devant étre mis en place.
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B.3.2.3 Fréquence de réalisation des travaux ORSA ealendrier de son exécution

Le processus d’évaluation interne des risques & delvabilité est réalisé au moins annuellemiess. travaux
sont exécutés au cours du premier semestre deéann

Un processus d'évaluation interne des risques e dmlvabilité peut également étre déclenché endea
changement significatif du profil de risque dans ¢enditions prévues ci-aprés. Les principes inttéré ce
processus ad hoc sont similaires & ceux utilisés lgoprocessus annuel et les éléments entrantldamslculs
sont de méme nature.

B.3.3. Gouvernance du modéle interne partiel (NA)

Non applicable.
B.4. Systeme de contr6le interne

B.4.1. Description du systeme de contrdle interne

La mise en place d'un dispositif complet et effieate contrle interne constitue pour Groupama Ganu¥
objectif prioritaire pour renforcer la sécurité dgserations et la maitrise du résultat et satisfigis obligations
réglementaires.

Le contrdle interne de I'entreprise s'inscrit ddasadre du contrble interne Groupe dont I'orgaiosaet les
principes sont définis dans la politique de comtidterne et des politiques connexes.

Le dispositif de contréle interne se décompose en :

- Un environnement constituant le cadre général piamtea I'entité de gérer ses risques et défirsr se
mesures de contrdle ;
- Un ensemble d'outils et procédures relatifs a fiifecation, a I'évaluation et au contréle des tieg, et
un ensemble organisé de procédures, de reportisg@st\a permettre a la Direction Générale de Eénti
de connaitre en permanence I'évolution de I'expmsitaux risques et I'efficacité des mesures de
contréle en place.
En outre, sont présentés régulierement en Comitdietion des points relevant du contréle inteetele la
gestion des risques ; elle I'entreprise renforagiveau de maturité des fonctions clefs.

B.4.2. Mise en ceuvre de la fonction de vérificatiotle la conformité

La Fonction Conformité et Contrdle Permanent estrinée par la Direction des Risques et de la Contérau

sein de Groupama Gan Vie. Elle met en place urodigpde suivi de conformité documenté et appré®pniix

activités qui doit répondre aux standards minimungbupe. Elle interagit avec la Direction Risquesntrole

et Conformité Groupe (DRCCG). Celle-ci pose un sdoeegard sur la réalisation et I'efficacité desitcales

réalisés localement, sachant que les contrélesedgi@me niveau sont de la responsabilité des ésjuipe
contrdle permanent de I'entité. A cet effet, la BR&revoit les reportings et tableaux de pilotagastruits par
la Fonction Contréle Permanent et Conformité detifé.

B.5. Fonction d’audit interne

B.5.1. Principes d'intervention de la fonction audiinterne

Les principes d'intervention de la fonction audierne de Groupama Gan Vie sont présentés ci-dessou

= Plan de mission de |'audit

- Le plan de mission de I'Audit Interne est annuélest élaboré a partir d'entretiens avec les
principaux directeurs d'activité visant a identifies sujets de préoccupation et attentes, d'une
analyse de la cartographie des risques de la écerétlien avec la fonction clé Gestion des
Risques, de I'évolution de I'environnement ou detdalité et des demandes de la Direction
Générale de Groupama Gan Vie.

- L'organisation des audits est ensuite fondée sarapproche par les risques pour établir les
priorités et le calendrier des investigations SpRes.
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- Le plan d'audit annuel est validé par la Direct@émérale de Groupama Gan Vie puis soumis a
I'approbation de son conseil d'administration.

Lancement d’'une mission

- La Direction Générale de Groupama Gan Vie peutdééau lancement effectif d'une mission.
Elle dispose de la prérogative de modifier le plEnmission et de lancer une mission non
prévue dans le plan annuel.

- L'Audit Interne, de sa propre initiative ou sur @gerde d’'une des directions de la société, peut
suggérer a la Direction Générale le lancement dhigsion non prévue dans le plan initial.

- Toute mission est précédée de I'envoi d'une ldgrenission signée par la Direction Générale
de Groupama Gan Vie a l'attention des directeursaroés par le théme de celle-ci.

Conduite d’'une mission

- Laresponsabilité de définir les modalités d'intation et la conduite des missions au regard du
sujet traité reléve du responsable de I'Audit hersous réserve du contréle du Directeur
Finances et Risques, dans le respect du cadreoligique et des lois et réglements et en
tenant compte des contraintes réelles des audités.

- L'Audit Interne a librement acces a tous les doausaécessaires a I'exécution de sa mission.
Ces informations doivent lui étre communiquées ddes délais a la fois raisonnables et
compatibles avec la bonne exécution de sa miskaiconfidentialité des données ou le secret
bancaire ne peuvent étre opposés aux auditeursagd'obstruction, la Direction Générale de
Groupama Gan Vie serait alertée.

- Dans la mesure du possible, des points d'étapeosganisés avec le directeur du pole audité
afin de partager, au fil de la mission, les obs@oaa significatives.

- Durant ses travaux, I'Audit Interne tient régul@emt informée le Directeur Finances et
Risques de Groupama Gan Vie de lI'avancement destaom

Conclusions d’une mission d’audit

- Avant diffusion du rapport, les audités recoiveamenunication du projet, qui leur ouvre droit
de réponse dans le cadre d'une procédure contiaelict

- L'Audit Interne définit avec les audités un délairéponse raisonnable et, apres analyse de ces
réponses, amende le rapport le cas échéant.

- La mission d'audit se conclut par I'émission d'apport définitif destiné a la Direction
Générale, au Directeur Finances et Risques de @noaiisan Vie, au membre du Comité de
Direction responsable du pdle concerné ainsi guaasponsable(s) du pdle audité.

Recommandations

- Les conclusions de l'audit s'accompagnent de ree@mdaiions a mettre en ceuvre par le(s)
responsable(s) du pdle audité afin de se mettmeformité avec les standards attendus ou de
réduire les éventuels risques identifiés lors aledit.

- Ces recommandations sont discutées et validées dpbat contradictoire entre I'Audit Interne
et le(s) responsable(s) du pble audité.

- Elles sont catégorisées en fonction de la criticjtéelles représentent pour la société et
comportent des échéances de mise en ceuvre.

Suivi des recommandations

- Un suivi semestriel sur le niveau d'avancementrdesmmandations est produit par le pdle
audité a destination de I’Audit Interne ;

- Sur cette base, I'’Audit Interne :

- Consolide les reportings des pdles audités et ppépee synthése trimestrielle du suivi
de la mise en ceuvre des recommandations a destirdii Comité de Direction de
Groupama Gan Vie,
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- Contacte le membre du Comité de Direction respdasé pdle concerné en cas de
blocage ou d'avancée insuffisante,

- Réalise des investigations complémentaires a disoré(demande de piéces
justificatives, courte mission de suivi, ...).

- Lorsque des retards importants sont constatésréurgon est organisée avec le membre du
Comité de Direction responsable du pdle concerné @o comprendre les raisons et étudier des
solutions et, en cas de progrés insuffisants, [tAlrderne alerte la Direction Générale de
Groupama Gan Vie.

B.5.2. Principes d’'exercice de la fonction audit ierne

= Indépendance et secret professionnel

- L’Audit Interne n'assume aucune responsabilité a@ge ni aucun pouvoir sur les activités
revues.

- Lafonction Audit Interne est rattachée au Direcfmances et risques®? dirigeant effectif de
Groupama Gan Vie.

- Si le management au sens large est responsabie giealité et du bon fonctionnement du
contréle interne, I'Audit Interne s’efforce par sasalyses, évaluations, avis, suggestions et
recommandations, de conseiller et d’'accompagndenger dans la maitrise des activités dont
il a la charge et dans la prévention des risquescés, contribuant ainsi a l'instauration d'un
systéme de contrdle interne efficace qui réponaenbjectifs fixés par les organes exécutifs.

- Tous les auditeurs sont astreints au secret profess sur les renseignements qu'ils collectent
a I'occasion de leurs missions ainsi que sur leanglusions.

=  Prévention des conflits d’intérét

- La responsabilité de I'audit interne n’est pas démavec d'autres fonctions dans le respect de
la directive solvabilité I1.

=  Compétences et honorabilité

- Le responsable de la fonction audit répond aweéredt définis dans la politigue « Fit and
Proper » du groupe et fait I'objet d'une notificatia I'autorité de contréle.

- Les auditeurs internes sont recrutés avec une fammadaptée a cette fonction et poursuivent
leur formation continue dans le cadre du plan daddion de leur entreprise.

B.6. La fonction actuarielle
B.6.1. Provisionnement

Le cadre général de valorisation des provisionanskl référentiel Solvabilité Il est défini parGoupe et les
calculs réalisés par Groupama Gan Vie font I'olojetn contréle de second niveau exercé par la foncti
actuarielle Groupe.

La fonction actuarielle de Groupama Gan Vie veillétablir et & mettre & jour la cartographie demdes et
systéemes d’information utilisés dans le cadre dwipionnement, ainsi que la description des proseste
collecte des données et de réalisation des calEllts.vérifie que les contrbles clés sur les dosndmet été
effectués préalablement a la réalisation des alcuéconciliation comptable, exhaustivité des ¢fertilles
modélisés, cohérence avec les données des exaanigg®urs, etc.
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L'intégralité des provisions techniques présentassdes comptes sociaux fait I'objet d’'une évabrasous le
référentiel Solvabilité Il. La fonction actuariellle Groupama Gan Vie s'assure que les méthodolagjletes
sont justifiées et documentées, que la segmentdésrrisques est conforme aux exigences de Sateabikt
que les approches retenues sont proportionnéematéaialité, a la nature et a la complexité degues.

Sur les périmétres nécessitant la mise en ceuvpprdiehes actuarielles par des modeles de projedgerflux
futurs, les calculs donnent lieu a une évaluatieridcertitude liée aux estimations au traversndigses de
sensibilité aux hypothéses clés de la modélisation.

Sur les périmétres ou de telles approches ne daienérpas un résultat fiable (taille insuffisantesd
portefeuilles, données historiques comportant éa &bp important, etc.), la fonction actuarielissure que les
approximations utilisées sont acceptables.

Le processus de provisionnement inclut I'analyseateangements de modeéle d’'une année sur l'awrgliise
des écarts d’expérience et I'impact de la misaeiades données.

Les principaux résultats et conclusions tirés deti@aux sont intégrés au rapport que la foncinoarielle de
Groupama Gan Vie établit et présente annuellementaseil d’administration.

B.6.2. Souscription

La fonction actuarielle de Groupama Gan Vie analgseprocessus de lancement de nouveaux prodeits, d
détermination des évolutions tarifaires et de sliavee du portefeuille. Elle s’assure en partieulgue les
évolutions tarifaires prennent en compte I'évolatées risques sous-jacents et que les écarts éleatrec les
préconisations techniques sont identifiés et fwifjét d’actions correctrices. Les principales dasions tirées

de ces travaux sont intégrées au rapport qu’'edlsgmte annuellement au conseil d’administration.

B.6.3. Réassurance

La fonction actuarielle de Groupama Gan Vie analgsedispositions prises en matiére de programme de
réassurance, en termes d’adéquation avec le peofisques et d’effet produit lors de scénarii ases, tels que
ceux présentés dans le rapport ORSA et ceux misieme dans le cadre de la formule standard. Lesipales
conclusions tirées de ces travaux sont intégréesragport qu'elle présente annuellement au conseil
d’administration, qui rend également compte deau@ite des cessionnaires de Groupama Gan Vie.

B.7. Sous-traitance

B.7.1. Objectifs de la politique de sous-traitance
Conformément & la politique de sous-traitance Ceplgp politique de Groupama Gan Vie en matiéreais-s
traitance des activités ou fonctions opérationselitamment celles qualifiées d’importantes otigereés, a
pour objet de préciser les régles et modalitéspliegtion en matiere de mise en place, maitrisej eticontrdle
des prestations sous-traitées, en tenant comptenjiu propre a chaque prestation (volumes, risque

B.7.2. Prestataires importants ou critiques interne

Nom du prestataire Pays Description de I'activité déléguée

Investissements

Groupama SA France "
Comptabilité des placements

. . S Gestion de la comptabilité générale, de la com[ithies frais

Centre de Service Partagé comptabilité France P P g e
généraux.

Groupama Support et Service France Prestation informatique logistique et achat
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Gestion sous-mandat de portefeuilles d’'actifs cptitg le compte
Groupama Asset Management France de GSA, ses filiales francaises, les CR et certdili@es
internationales.

Paiement aux professionnels de santé des remboemsem
complémentaires dus a nos assurés qui demandassi@ayant.
GIE Tiers Payant France Remboursement de I'avance faite par les profesdoans
assurés. Le GIE régle pour le compte des entitéstsembourser
par elles.

B.7.3. Prestataires importants ou critiques exterre

Nom du prestataire Pays Description de I'activité déléguée

ASTERION France Impression, affranchissement, envoi arcleidigcourriers

- Délégation de gestion de contrats retraite ctlleanultisupports

PACK SOLUTIONS France - Développements informatiques

3MA Group France Reallsgtlon des borﬁ(_e_reaux d appels de cotisatisrcdetrats
collectifs en euro (édition et envoi)

TESSI France - Encaissements chéques, GED des mandats SEPA&¢Dats)
- Encaissement de chéques (et TIP)

DOCAPOST France Encaissement de cheéques

B.8. Autres informations

Néant.
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C. PROFIL DE RISQUE

C.1. Risque de souscription
C.1.1. Exposition au risque de souscription
C.1.1.1. Mesures d'identification et d’évaluation és risques

L'identification et I'évaluation des risques de soription s'inscrivent dans le dispositif de gestites risques
décrit dans la section B.3.1.

Les risques de souscription relévent des catégsuigantes conformes a la classification Solvabiit
= Risques de souscription vie (ou assimilables a l&y :

- Risque de mortalité : Risque d'augmentation desigoms techniques di a une augmentation du
taux de mortalité.

- Risque de longévité : Risque d'augmentation deggions techniques di a une baisse du taux de
mortalité.

- Risque d'invalidité : Risque d'augmentation desvigions techniques di a une détérioration de
I'état de santé des assurés.

- Risque de rachats : Risque engendré par la varidée taux de rachat, de résiliation, de réduction.
- Risque de frais : Risque engendré par la variatemfrais de gestion des contrats d'assurance.
- Risque de révision : Risque engendré par la révidiomontant des rentes.

- Risque catastrophe : Risque engendré par les éefrtieraxtrémes qui ne sont pas appréhendés
dans les sous risques précédents.

= Risques de souscription non vie (ou assimilabledanon vie) :

- Risque de primes correspondant au risque que |latants des charges (sinistres et frais) liées aux
sinistres qui surviendront dans le futur soientspflevés que cela n'avait été anticipé dans les
tarifs.

- Risque de réserve correspondant & la survenance tBévaluation a la hausse du montant des
provisions de sinistres ou d'un changement défal®rentre le montant réel des réglements de
sinistres et I'estimation qui peut en étre faitesdas provisions.

- Risque catastrophe correspondant aux événementmest ou exceptionnels, qui ne sont pas
appréhendés par le risque de primes.

- Risque de rachats sur les contrats Non Vie intéguae clause de reconduction annuelle et
unilatérale pour I'assuré ou une option permettarterminer le contrat avant la fin prévue.

Pour chaque catégorie de risques cités ci-avant) les principaux risques sont identifiés.
L'évaluation des risques quantifiables ainsi idégi est effectuée selon la méthodologie qui s’apgur une
approche multiple (les calculs de la formule statidaesurent la perte correspondant a la surverdesasques

avec une probabilité de 1/200 ans, simulation tl&asbns adverses élaborées pour les risques a lgsoplus
importants, analyses diverses, a dire d’experts). et

C.1.1.2. Description des risques importants

Ce profil apparait également dans le graphe praselet calcul de I'exigence en capital présente&.2.2.
Compte tenu de son activité, Groupama Gan Viewgsted'hui principalement exposée aux risques su/a

= Risque de souscription Vie, composé principalement

- Du risque de longévité : le contexte de taux baglifimle risque pour les rentiers bénéficiant dext
d’escompte important lors de la définition du nivebarrérage ;

- Du risque de chute (résiliation, rachat de masse)es segments d’activité de prévoyance et ureté d
compte ;
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En termes de frais généraux : la dégradation degesdinanciéres dans ce contexte de taux bas
amplifie le besoin de maitrise des frais générawes colts de distribution.

Risque de souscription Santé,

S'agissant des risques de primes, il convient dpei@r que I'activité Non Vie évolue selon des
cycles dont la durée est variable. Ces cycles peuétre caractérisés par la survenance
d’événements de fréquence ou d'intensité inhalbtueli étre impactés par la conjoncture
économique générale et conduire a l'alternanceédedes de forte concurrence sur les tarifs ou au
contraire de hausses tarifaires. Le profil de risgpoeut étre appréhendé a travers ses engagements
de primes tels que présentés en annexe 4.

En ce qui concerne le risque de réserve, rappebpms Groupama Gan Vie constitue,
conformément aux pratiques du secteur et aux dgldigacomptables et réglementaires en vigueur,
des réserves tant au titre des réclamations quecldgges qui sont liées au reglement des
réclamations, pour les branches qu’'elle assure.prgxipes et régles de constitution de ces
réserves sont présentées au § D.2. Les provisiestselstimate de sinistres correspondent a une
estimation du montant des sinistres, a une dateégnétablie en fonction de techniques de
projection actuarielle. Les réserves pour sinissed toutefois sujettes a modification en raison d
nombre de variables qui influencent le co(t fined déclamations. Celles-ci peuvent étre de natures
diverses telles que I'évolution intrinséque desissias, les modifications réglementaires, les
tendances jurisprudentielles, les écarts inhéramtdécalage entre la survenance du dommage, la
déclaration de sinistre et le réglement final dasfengagés dans la résolution de sinistres.

Les engagements de Groupama Gan Vie en termewesipn sont détaillés en annexes 3 et 4.

Les risques catastrophe Vie et Santé sont de ningrortance ou bien réassurés.

Les dispositifs d'atténuation de ces risques sofggntés au § C.3.1.

L’entité ne vend ni ne redonne les slretés audefiarticle 214 du réglement délégué 2015/35. durs de
I'exercice 2016, I'entité n'a pas connu d’'évolutimrajeure de son profil de risque.

C.1.2. Concentration du risque de souscription

Si le risque de longévité constitue le risque disasce le plus important dans ce contexte de tatabtement
bas, il bénéficie d’une diversification importaateec les autres activités de Groupama Gan Vietetsatisques
tels que :

le risque de chute (rachats de masse) sur lesaterin Unité de Compte,

la mortalité au sein des contrats de Prévoyanag (chtastrophe déces),

les risques de mauvaise estimation des provisibrisqeies de mauvaise tarification pour les gaeanti
Frais de soin et Arrét de travail.

Le maintien d’un profil de risque équilibré conséitune composante essentielle de la stratégie dpmees
risques de I'entreprise (cf. B.3.1.1), qui S'appudtamment :

sur la diversification de ses risques d’'une pateeles métiers d'assurance de personnes (Préwmyanc
Santé, Epargne, Retraite) et d'autre part entre nb@schés (particuliers, commergants artisans,
entreprises, collective, agricole, etc.), de pativarsité des réseaux de distribution,

sur des pratiques prudentes de souscription, gedtioportefeuille et de provisionnement, qui seront
développées a la section suivante.

Les procédures d’identification de risques de csnatlle dispositif de maitrise et d’atténuationtson
définis dans la politique de souscription qui egspntée dans la section suivante.

Les couvertures de réassurance sont déterminéegarnd de ces expositions et protégent GroupamaVizan
contre les risques de concentration (notammentuawes risques déces et invalidité). Ces protestmont
détaillées ci-apres.
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C.1.3. Techniques d’atténuation du risque de sousiption

Le dispositif d’atténuation des risques d'assuraleckentité se compose :

- d'un ensemble de principes et de régles en termesukcription et de provisionnement
- d'un dispositif de réassurance interne et externe.

C.1.3.1. La politique de souscription et de provisnnement

Les principes de gestion des risques de souserigant formalisés dans la politigue de Souscripgbn
Provisionnement approuvée par le conseil d'admatisin de Groupama Gan Vie.

Elle précise notamment par domaine d’'assuran@anédormément a la politique Groupe :

- les régles de souscription, les limites de garargides exclusions fixées dans le respect deédrai
de réassurance,

- le suivi du portefeuille et de 'adéquation deseaiux tarifaires,

- les actions de prévention,

- les régles de gestion des sinistres,

- les normes de provisionnement.

Les délégations de pouvoir en souscription sonhigéfau sein de I'entité. Les risques sont acsepérefusés
a chaque niveau de délégation en se fondant sguides de souscription, qui intégrent les régebriques et
commerciales. L'activité de souscription est notaminsécurisée par une procédure de controle cenisé
gestionnaires et par un contrdle intégré exerdagn implicite par le systéme informatique.

Enfin, lidentification, I'évaluation, le suivi rédier et la définition des plans d’actions relat#ax risques
majeurs complétent ce dispositif de maitrise dagies assurance.

=  Conception de nouveaux produits

Toute création d’'un nouveau produit ou toute éwotutd’'un produit existant qui en change I'équilibre
économique doit étre réalisée selon un procesqes dgfini par le Groupe, visant notamment & maftriss
risques de souscription.

= Reégles de souscription, limites de garanties et éusions

En tant que société d’assurance mixte, Groupama\@aintervient sur les métiers de I'épargne indiwlle,
ainsi que la retraite, la prévoyance et la sard#&iduelles et collectives :

- Prévoyance et Vie Individuelle (Epargne/Retraite)
Selon les produits, la politique de souscriptiorGileupama Gan Vie prévoit :

0 un positionnement de la stratégie commercialeesicodntrats en unités de comptes ;

o des limites de souscription selon I'dge de l'assy@ur les produits de retraite et de
prévoyance et pour certaines unités de compteatesats d'épargne ;

o la limite du bénéfice des garanties de prévoyasten 'dge de I'assuré ou des exclusions
pour certains sports ou professions dangereuses ;

o le déclenchement de formalités médicales selonptesluits de prévoyance, en fonction
notamment du niveau de couverture demandé ou gee dlé I'assuré.

o [linterdiction de certains supports d'investissetepas de fonds structurés sans garantie, pas
de fonds « exotiques », pas de fonds refusés pamp@ma Asset Management.

- Assurance Santé Individuelle
Ce métier recouvre I'ensemble des contrats compl&@ites santé souscrits a titre individuel.

Groupama Gan Vie s’est inscrit dans le cadre desrats responsables et solidaires, impliquant notent
I'absence de questionnaire médical et le respeniv@@ux de garanties prévus par la réglementation.

Enfin, la nature des risques concernés, en compigdwerégime de base obligatoire, n’'occasionnedgupetits
sinistres qui ne nécessitent pas de protectionfepécrde réassurance.

- Assurances Collectives

Ce métier recouvre les dispositifs de protectiotiasde complémentaire souscrits dans un cadre ¢ibllécce
titre, il regroupe un ensemble de produits d’asses appartenant aux deux branches vie et nonquie,
couvrent les trois grands métiers de la protectamiale :
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o la prévoyance, qui regroupe les garanties décasé&itde travail (incapacité/invalidité) et la cetture
des risques collectifs emprunteurs et affinita{dgces, perte d’emploi);

o la complémentaire santé au sein des entreprisepequet de rembourser tout ou partie des frais de
soins supportés par l'assuré ;

o la retraite, qui correspond a des compléments seas& régimes obligatoires de retraite et a des
indemnités versées en fin de carriére et/ou dedieenent.

Les offres collectives sont adaptées a deux grangetogies de clients :

o les offres standards qui sont destinées aux erdespde petite taille. Les tarifs et les garansiest
prédéterminés et communs a toutes les entrepidbesentes.

o les offres sur mesure qui sont destinées a despeisies de taille moyenne ou importante et répdraden
un cahier des charges précis. La tarification aséé sur des éléments propres a I'organisme aeassur
(notamment sa démographie) et répond a des bangrédéterminés. La tarification est réalisée par
I'utilisation d’'un outil spécifique.

Dans le cas ou Groupama Gan Vie fait appel a dégatéires de gestion, des contrbles sont effecuétes
données transmises par le délégataire, ainsi qualdhts sur sites (qualité de gestion du délégataspect des
procédures, conformité a la réglementation, ...).

= Normes de provisionnement

Le calcul des provisions techniques prudentiel#seus la responsabilité de Groupama Gan Videqgdialise
en conformité avec les orientations Groupe et tlansspect des exigences réglementaires.

Différentes méthodes et certifications sont utidsé

- En assurances collectives, Groupama Gan Vie déBaivant les particularités des produits, les
méthodes de provisionnement (modalité de calcukléleire des dossiers) en conformité avec les
régles professionnelles et le code des assurataees tables).

- Pour les contrats retraite comportant le risquelafgévité, Groupama Gan Vie calcule ses
engagements en conformité avec les dispositiodeméntaires (table, taux).

C.1.3.2. Laréassurance

Axes fondamentaux de la politique générale de cegsien réassurance externe de Groupama SA et de ses
filiales :

La politique générale de cession de Groupama esttitgée des axes fondamentaux définis par latirec
générale, pour toute cession en réassurance exffantuée par la direction réassurance pour lepterde
Groupama SA et de ses filiales.

Les grands axes de la politique de cession du grpapvent se décliner comme suit :

- Privilégier la forme non-proportionnelle des proi@ts,

- Adapter le niveau des protections au niveau dstsspotentiel,

- Vérifier la bonne adéquation des protections agecikques souscrits,

- Optimiser les protections grace a l'utilisation chpacités internes dédiées a la réassurance des
filiales du groupe,

- S’assurer de la bonne solvabilité des réassureurs,

- Choisir des réassureurs apériteurs reconnus,

- Limiter le recours aux cessions facultatives, Fappel a des courtiers en réassurance en fonation d
leur réelle valeur ajoutée.

Groupama Gan Vie a mis en place deux grands tpedassurance :

- des traités en quote-part pour les grands comptlsciifs en santé / prévoyance afin de limiter le
risque de concentration,

- des traités en excédent de sinistre par téte oavgsrement sur les risques déces / invalidité
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C.1.4. Sensibilité au risque de souscription

La sensibilité au risque de souscription doit éperéhendée en priorité sur les risques considérésne de

premiére importance pour le profil de risques deupama Gan Vie, en complément des risques de marché

pour vérifier sa capacité de résistance aux ristpseglus importants.

Compte tenu de son profil de risques, Groupama\Gaus'est attaché, dans ses études d'impact, sardes

zones de risques les plus significatives au sesodeportefeuille d’assurance, a savoir :

- le risque de longévité : le risque d’augmeatagénérale de la durée de vie concerne la papuolates

rentiers ou futurs rentiers (baisse du taux de atitirtannuel),

- le risque de chute sur les contrats d'assardfie : les conséquences d'un surplus de rachatbittage de

masse sur les encours en unité de compte et tiésilen prévoyance,

- le risque de catastrophe déces : un scénaughentation instantanée du taux de mortalité.

C.2. Risque de marché

C.2.1. Exposition au risque de marché

Le tableau ci-aprés présente les expositions ajueisie marché de Groupama Gan Vie au 31/12/2016 et

31/12/2017 :

Catégorie d'instrument financier

31/12/2016
(en millions d’euros)

31/12/2017
(en millions d’euros)

Obligations 42 406 41 679
Actions 1690 1142
Organismes de placement collectif 14 2037 14 327
Trésorerie et dépots 497 430
Immobilisations corporelles 2661 2682
Actifs en représentation de contrats en unitésodepte et indexés 8 04 885
Produits dérivés actifs 7 4
Autres 602 641
Total 70 113 69 761

L’entité, sur la période écoulée, n'a pas transfiéréisques a des véhicules de titrisation.

Les actifs ont été investis conformément au priadie la personne prudente avec notamment :

- un dispositif de suivi des risques évalués selarsiplrs critéres (résultats, impacts solvabilité) e

prenant en compte différents scénarios ;
- une politique d'investissement et des limites dques ;

- une gouvernance pour valider la stratégie et swoneexécution.

C.2.1.1. Evaluation de risques

C.2.1.1.1. Mesures d’évaluation

Les méthodologies d'identification et de mesurergspgies sont décrites au paragraphe B.3.1.2.
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C.2.1.1.2. Liste des risques importants

La décomposition des exigences en capital présentgmaragraphe E.2.2 montre le poids du risque ateh#é
sur le SCR de base

Le risque de marché, mesuré selon les exigenceapital, constitue le risque le plus important.

Ce risque est inhérent aux activités vie est différet principalement engendré par les risques lear
obligations en termes de spread (écartement deepue risques sur les obligations privées) eaube t

C.2.2. Concentration du risque de marché

L'exigence de capital requise au titre du risquealecentration n’est pas significative.

Les passifs de Groupama Gan Vie nécessitent endrefgs investissements sur des actifs obligatalees
duration élevée ; a ce titre Groupama Gan Vie ptésen portefeuille d’'actifs fortement investis dlgs
emprunts d’'état de la zone Euro y compris de la& z@iphérique.

C.2.3. Techniques d’atténuation du risque de marché

Différentes stratégies d'atténuation des risquesvgret étre mises en ceuvre, séparément ou de maniére
complémentaire afin de maintenir un profil de risgguilibré. Elles sont définies au regard derktégie risque
de Groupama Gan Vie et en cohérence avec celleaupé.

Ces stratégies, sont définies par type de risquesem de la politique des risques d’adéquatioif pessif
(ALM). L'atténuation des risques est principalemergsurée au travers d'une stratégie de diversditat
adéquate et un dispositif de limites d'actifs.

Ce dispositif de limites de risques a été définnaeau du Groupe et des entités afin de garamtmaintien
d’'un ratio de solvabilité compatible avec I'appé&®mux risques.

A l'actif, le dispositif de limites primaires (sles principales classes d’actifs) et secondairesém de chaque
classe d'actifs), est défini en tenant compte dmfzacité de résistance a des chocs simultanésssactifs. Il a
pour objectif de :

- Limiter la détention des actifs risqués (actiomanbobilier, crédit ...).

- Définir une détention minimum de trésorerie.

- Eviter les concentrations (émetteurs, secteurss pay au sein des portefeuilles actions et
obligations

L’entité peut par ailleurs avoir recours a desruraents d’atténuation du risque.

C.2.4. Sensibilité au risque de marché

Des analyses de sensibilités ont été menées stiakses d'actifs suivantes dans le cadre desuxa®&SA :

- actions,

- immobilier,

- actifs de taux.
Elles permettent ainsi d’encadrer des situationsdechés adverses, de type et d’intensité divers.
Les méthodologies de calcul qui ont été appliqsées suivantes :

- les fonds propres sociaux et plus ou moins-valasentes du 31/12/2016 sont impactés de
I'application directe des stress-tests sur le fpeutbe de I'entité et sur les titres intragroup&ehus
par I'entité

- les autres postes constitutifs des fonds propresf§itité 2 de I'entité sont conservés ;

- les exigences en capital relatives aux risques aleld sont recalculées en fonction de I'évolution
des valeurs de marché des actifs de I'entité piegss;

- les exigences en capital des autres modules staeituées dés lors que I'impact des stress tests es
supposé significatif sur celles-ci ;

- la capacité d'absorption des exigences en capgal’imp6t est mise a jour apres application des
stress-tests a partir du nouveau stock d'imp6téréi$ au bilan ;

- les fonds propres Solvabilité 2 sont classés par €n fonction de leur qualité et les régles
d’écrétement recalculées avec le SCR post stress.
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C.3. Risque de crédit
C.3.1. Exposition au risque de crédit

Le risque de crédit traité ici correspond au risgige perte que pourrait entrainer le défaut inattedes
contreparties ou de tout débiteur auquel les ensepd’assurance et de réassurance sont expaaéefosme
de risque de contrepartie. Il correspond aux risgluiemodule « contrepartie » de la formule standard

Il reléve des catégories suivantes conformes Essification Solvabilité 2 :

- Risques de défaut des réassureurs

- Risques de défaut des banques en tant que dépessitias comptes

- Risques de défaut de tout débiteur autre que cedgssus mentionnés, notamment au titre des
montants a recevoir des intermédiaires et des cedasur les preneurs.

Le risque relatif a la dégradation de la qualité cdédit et, a I'extréme au défaut, d’émetteurs deews
mobiliéres est traité dans le risque de marché.

Le risque de défaillance ne se matérialise le ptusrent qu’apres la survenance d’un sinistre onalsérie de
sinistres susceptibles de déclencher une procéldurécupération aupres d'un ou plusieurs réassureur

Pour atteindre des montants susceptibles de negttpéril la pérennité d’'un ou plusieurs réassurgopertants,
il est vraisemblable que le ou les événements esecauront simultanément un impact significatif ks
marchés financiers (les attentats du 11 septentlye & le crash boursier qui a suivi, illustrenptteénomeéne).

Il convient toutefois de souligner que ni ces éwéerdts, ni la crise financiere de 2008 n'ont entraile
défaillance parmi les réassureurs du groupe.

C.3.2. Concentration du risque de crédit

Groupama Gan Vie a plusieurs réassureurs extarmgsa pas a ce jour de risque de concentratiguortante.

C.3.3. Techniques d’atténuation du risque de crédit

La cession consistant a transférer sur le réassureupartie des risques acceptés par la cédanggialité des
réassureurs doit étre régulierement examinée mmirdter et limiter le risque de crédit sur lesdiggassureurs.

La Direction des Cessions Externes et de Réas(@ECER) de Groupama SA forme et anime le comité de
sécurité réassurance groupe (CSRG), qui examinglide la liste des réassureurs admis pour I'entead la
réassurance externe cédée par les entités du Gipapepris Groupama SA) selon divers criteresvggulité,
notation externe, capacité de répondre aux besf@ngrotection, accompagnement, volume de contiepart
etc.).

La liste de ces réassureurs est réexaminée totaleananoins deux fois par an. Au cours de I'annéesuivi

permanent est assuré de sorte a adapter les netdtiocCSRG aux évolutions qui pourraient intervehigz un
réassureur et modifieraient I'appréciation de $eadilité. Pour un exercice de placement de réassardonné,
tout réassureur approché en cession de réassurdeeae de Groupama doit figurer au préalableasliste du
comité de sécurité réassurance groupe (CSRG).

C.3.4. Sensibilité au risque de crédit

Les tests de résistance au risque de défaut desuréars ont été réalisés a travers la simulagostress-tests
portant sur des risques considérés comme majeurdepréassureur interne au groupe qu’est Groug#na

Par ailleurs, un test de résistance au défaut idenpat des cotisations a été réalisé a traversaugmentation
du défaut des sociétaires/clients assurés et dadlatice d’'intermédiaire d’assurance.

C.4. Risque de liquidité
C.4.1. Exposition au risque de liquidité

Le risque de liquidité se définit comme le risqueree pas pouvoir céder des actifs dans des camslition
dégradées en vue d’honorer les engagements fimandee I'entreprise au moment ol ceux-ci deviennent
exigibles. La gestion de ce risque repose sur :
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- linstauration de mesures de suivi du risque daidig¢ comme le suivi des expositions des titres
illiquides ;

- linstauration de plusieurs limites de risque, uadht sur la composition des actifs de I'entité :
minimum de trésorerie et détentions maximales d&é liquidité réduite dans des conditions
normales de marché.

C.4.2. Concentration du risque de liquidité

La trésorerie est principalement gérée a l'aideplisieurs OPCVM monétaire qui, compte tenu de leurs
contraintes d’investissement présentent peu daessde concentration individuellement. Le fait élgartir cette
trésorerie sur plusieurs OPCVM constitue un diggate maitrise de ce risque.

Les contraintes de placement sur les dépéts a t@fineoncentration du risque crédit) et le suiesdxigences
en capital montrent I'absence de concentrationstjue de liquidité.

C.4.3. Techniques d’atténuation du risque de liquiié

Groupama Gan Vie a mis en place une limite minindelelétention de trésorerie au sein de ses aetif$a). Ce
montant vient en supplément des flux de tréso@rnigants suivis de maniére réguliére et en visiaspective
pour couvrir d'éventuel surplus de rachat. Le sektepositif & court et moyen terme avec des rensbawents
obligataires et revenus financiers supérieurs dux de trésorerie négatifs provenant des fonds ssuGes
limites de trésorerie sont analysées et peuveatétaptées en fonction des niveaux de liquiditéada®s actifs
(obligataires notamment dépendant du contexte de) @dans le cadre du suivi du Risque Majeur Groupe
"Risque de Taux".

C.4.4. Sensibilité au risque de liquidité

Une sensibilité est réalisée de maniére annuahed&valuer la liquidité du portefeuille projetérsun horizon
de 3 ans & 7 ans en cas de hausse des taux echetsr Lors de cette études le volume d’actifsiloles sans
perte pour Groupama Gan Vie est analysé danseliti@iscenarios de taux et est comparé au nivebguétdité
nécessaire pour face a un surplus de rachatsnet @duction des versements sur une période prédong

C.5. Risque opérationnel
C.5.1. Exposition au risque opérationnel

C.5.1.1. Mesures d'identification et d’évaluation és risques

L’évaluation des risques opérationnels, basée sarniéthodologie groupe reprenant des critérestgtitsliet
quantitatifs, a pour objectif d’évaluer et hiérasehn les risques opérationnels susceptibles d’itepagne
activité, une ligne de métier donnée et/ou I'errisgpconcernée, dans son ensemble.

Les cartographies des processus, des risques elispesitifs de maitrise des risques doivent éateaisées
réguliérement afin de tenir compte :

- Des évolutions de I'environnement, des modificagionganisationnelles et/ou du développement de
nouvelles activités pouvant, par exemple, faireaagire de nouveaux risques ;

- De l'état d'avancement des plans d'actions visanérdorcer certains dispositifs de malitrise des
risques.

Le principe est d’évaluer a minima annuellementqdearisque opérationnel majeur en tenant compte du
dispositif de maitrise des risques opérationnelscef effet, des propriétaires de risques opératisneont
nommeés et en charge de I'évaluation du risque.drmdlisation de cette évaluation se traduit par oo
méthodologique et des fiches de risque décrivamtdenarii communs (document normatif groupe).ridgsies
opérationnels sont identifiés comme majeurs désduotils sont susceptibles de générer un impadtdonpérieur

ou égal & un certain pourcentage du résultat n@rdapama Gan Vie (ou de I'objectif net de confitiu aux
résultats du Groupe) ou que leur survenance eptmainimpact significatif sur I'image de I'entité cur la
réputation du groupe.
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C.5.1.2. Description des risques importants

Les risques opérationnels importants auxquels GroapGan Vie est exposé sont :

Défaut de conseil : risque de manquements auxaildigs en matiére de devoir de conseil et devoir
d’information de la part des réseaux commerciaugetout autre acteur en contact avec la clientele
(téléconseillers, gestionnaires, etc.), tout palifcement dans le cas de la distribution de cts&a
UC en assurance individuelle ;
Fraude interne : risque lié & des actions ou opmssintentionnelles portant atteinte a un ou
plusieurs ressources ou actifs de I'entreprise osea clients, impliquant un ou plusieurs
collaborateurs dans le but d'obtenir un avantageémah financier ou moral indu et causant un
préjudice a I'entreprise ou a ses clients ;
Fraude externe : risque lié a la fraude externketdreprise" qui résulte de I'acte intentionnelrd’
tiers externe a I'entreprise, causant un préjuflicancier, matériel ou moral a I'entreprise elle-
méme, ou a un autre tiers, avec I'objectif d'ar tin profit personnel.
Cyber risque : risque de piratage et d'intrusiordestruction de données informatiques par un tiers
ou un salarié, incluant notamment : les risques digx attaques externes de masse bloguant les
systemes d'informations (virus), les risques liésdés acces non autorisés aux systemes
d’information (piratage, indiscrétion, fraude, att logique, etc...).
Défaillance des systéemes d’information : risquetrseluisant par la perte partielle ou totale des
infrastructures techniques ou logistiques nécessaiu fonctionnement des Systemes d’Information
a la suite d'évenements climatiques, de pannesmdéeillances, etc... Il se traduit par
I'indisponibilité partielle ou totale des systeneformatiques entrainant une interruption partielle
ou totale de l'activité.
Lutte anti blanchiment / lutte anti terrorismesquie de non-conformité avec la réglementation
LAB-FT, avec pour conséquences :

o Un risque financier correspondant aux sanctiongpguivent étre infligées par I'Autorité de

contrdle.

o Unrisque d'image,

o0 Unrisque pénal pour les dirigeants
Contrats non réglés : Risque de ne pas étre ercoité avec les textes obligeant les assureurs a
rechercher les bénéficiaires des contrats d’asserae non réglés et a régler aux bénéficiairea ou
la CDC les capitaux contractuellement dus ;
Dégradation du climat social : risque pouvant aduire par des mouvements sociaux (gréves, arréts
sporadiques), de I'absentéisme, une démotivatisrégi@pes avec baisse de la productivité.
Informatique et Libertés: risque de non-conformii& au non-respect de la réglementation
informatique et libertés (loi du 6 janvier 1978) da& toute disposition Iégislative ou réglementaire
portant sur la protection des données personnelles.

C.5.2. Concentration du risque opérationnel

Les risques de défaillance des Systémes d’Infoomatt cyber risque sont concentrés chez GroupamppoBu
& Services opérateur principal du Groupe. De cg falSS dispose d'un dispositif de maitrise de casxd
risques le plus évolué et abouti au sein du Groupe.

C.5.3. Techniques d’atténuation du risque opératiomel

Les stratégies de réduction des Risques Opérationige

La réduction des risques opérationnels est défiamme toute action (ou décision de ne pas faiie)rsnent
prise pour réduire la fréquence, la gravité ouigvisibilité des incidents.

Le principe retenu pour la réduction des risquesraonnels s'appuie sur la mise en ceuvre de digpate
maitrise de risques adaptés a la criticité etl&adace au risque de I'entreprise :

Contrdles permanents, comme dispositif de préventio
Solution de secours / Plans de Continuité d’ActiyRCA) ;
Sécurisation des Systemes d’Informations ;
Sécurisation des biens et des personnes.
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= Le dispositif de Controle Permanent

La définition et la mise en ceuvre du disposititdatréle permanent sont de la responsabilité dedation
générale et des managers des différentes activ@é<ontroles Permanents doivent étre positiolinés le
risque peut survenir.

= Le Management de la Continuité d’Activité

Groupama Gan Vie met en place un dispositif deagament de la continuité d'activité. La continuigs
activités s’inscrit dans une démarche de présemvadie I'entreprise et de protection visant a misaniles
impacts lors de la survenance des incidents. dlitsthe se préparer et d’anticiper une indisponibinajeure des
ressources de l'entreprise, d’adopter une attijp@active et de minimiser les risques, autant fires que
juridiques et d’'image.

Groupama Gan Vie se prépare a la survenance dcident majeur en élaborant un Plan de Continuité
d’Activité permettant & I'entreprise de fonctionreer mode dégradé en cas de situation de crise raaat les
trois scenarii suivants :

- Indisponibilité des Ressources Humaines
- Indisponibilité des Locaux d’Exploitation
- Défaillance des Systémes Informatiques, y comprtélEphonie

La Politique Groupe de Continuité d’Activité, déde au niveau de Groupama Gan Vie, fixe les otiengde
Groupama Gan Vie en la matiere.

= La Sécurité des Systémes d’'Information

Groupama Gan Vie et ses filiales déléguent a GumapSupports et Services les fonctions informasique
(exploitation et maintenance des systemes d’'exgtloit, parc micro-informatique, gestion des apfifieasur
systémes centraux, développement des nouveauxs)rdj@a démarche de maitrise des risques opéraimnn
s’appuie d'une part sur la mise en ceuvre d’'unéégfimdouble, redondance et résilience des siteglitation
informatique et d'autre part sur un dispositif delgité des données.

En tant que dispositif de réduction des risquedgtaarche consiste a :

- Assurer la sécurité des données manipulées engeatene
o Disponibilité,
o Intégrité,
o Confidentialité,
o Preuve (tracabilité des actes transformant les ées)n
- Protéger le patrimoine informationnel du Groupe,
- S'intégrer dans la gestion de crise du Groupe,
- Répondre aux obligations contractuelles vis-a-@s dients, des prestataires / fournisseurs, ainsi
gu’aux obligations réglementaires.

Les principes et dispositions de Sécurité des 8yké&d'Information s'intégrent dans la démarche algréle
permanent.

A ce titre, Groupama Gan Vie et ses filiales, em lavec Groupama Supports et Services, mettentugrece
toutes mesures techniques et d'organisation appesprvisant a garantir la sécurité de ses systemes
d’information. Cette mise en ceuvre est réaliséenséts exigences de sécurité permettant de garantir
continuité des services essentiels, la protecteznddnnées et la préservation de I'image de matéfirges dans

la politique de sécurité des systemes d'informadierentreprise.

= Autres stratégies

L'évitement (ou arrét partiel ou total d’activitd)est pas une stratégie retenue par Groupama Gapodir ce
qui concerne la réduction des risques opérationnels

Le transfert d'activité entre immeubles d’explditat ou la sous-traitance peuvent étre envisagés fadiers
prenant en charge I'activité doit garantir un nivele maitrise suffisant des risques opérationnetguels il doit
faire face, en parfaite concordance avec le nidlsamaitrise attendu par Groupama Gan Vie et sake§] et la
politique de sous-traitance de ces entités.
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C.5.4. Sensibilité au risque opérationnel

La méthodologie d’évaluation des risques opéraBtmonsiste a estimer de maniére prédictive damns u
environnement courant pour I'année a venir l'impdetscénarios prédéfinis au travers d'une cotagfidtant
I'intensité du risque par tranches de montantasis d'expert.

Cette évaluation intégre l'impact du risque en &snmd'images et les éventuels impacts réglementaires
juridiques. L'évaluation du risque inhérent (« tisgorut ») et I'intégration des dispositifs de msé du risque
permettent d’approcher la qualité de ces dispssitif

C.6. Autres risques importants

Néant.

C.7. Autres informations

Néant.
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D. VALORISATION A DES FINS DE SOLVABILITE

Les principes et méthodes de valorisation & desdfinsolvabilité du bilan présenté en annexe 1ldgmrites ci-
dessous.

D.1. Actifs

D.1.1. Goodwill

Les écarts d'acquisition (goodwill) ne sont pasrewis sous le référentiel Solvabilité 2 et sontcdalorisés a
zéro.

D.1.2. Frais d'acquisition différés

Les frais d’acquisition différés ne sont pas reecensous le référentiel Solvabilité 2 et sont daglonsés a zéro.

D.1.3. Immobilisations incorporelles

Les immobilisations incorporelles comprennent ppatement les frais d'établissement, les fondsaternerce
et les logiciels acquis ou créés.

Les immobilisations incorporelles sont retenuesdvaleur nulle dans le bilan valorisé & des finsalvabilité.

Les immobilisations incorporelles ne peuvent éomptabilisées et valorisées au bilan valorisé afidesde
solvabilité & une valeur autre que zéro que st glluvent étre vendues séparément et s'il peutlétrontré
gu'il existe un marché actif pour des immobilisasancorporelles identiques ou similaires. Par pneg, ces
immobilisations incorporelles sont valorisées @ z#ans le bilan valorisé a des fins de solvabilité.

D.1.4. Imp6ts différés

Les imp6ts différés actifs et passifs sont évadiéomptabilisés conformément a la norme IAS 12.
Les imp6ts différés sont valorisés en tenant compte

- du report en avant de crédits d'impdts reportaibesutilisés et du report en avant de pertes fscal
non utilisées;

- des différences temporelles résultant de la difféeeentre les valeurs des actifs et passifs
comptabilisés et valorisés conformément au réféleBolvabilité 2 et les valeurs fiscales des actif
et passifs.

Tous les passifs d'impéts différés sont pris enptenEn revanche, les impéts différés ne sont @éstijpe s'il est
probable qu'ils pourront étre imputés sur des léegffuturs imposables, en tenant compte par &dllda la
limitation dans le temps du report en avant detepeeportables ou des crédits d'impéts non wilisé

Les actifs et les passifs d'impots différés ne gast actualisés.

Dans les comptes sociaux légaux, les imp6ts dgféré sont pas reconnus, conformément aux dispusitio
réglementaires comptables de I'Autorité des norooesptables.

D.1.5. Excédent de régime de retraite

Néant.

D.1.6. Immobilisations corporelles pour usage pro

Les immobilisations corporelles détenues pour usagpre sont principalement constituées d'immeubles
d’exploitation et de parts de sociétés immobili@'exploitation et d’actifs mobiliers d’exploitatio

Les immeubles d’exploitation sont valorisés a lpste valeur dans le bilan valorisé a des fins aleasilité.
Cette juste valeur est déterminée sur la base diygpertise au plus quinquennale effectuée par pareaccepté
par I'Autorité de contréle prudentiel et de résmintet réévaluée annuellement.

Les parts de sociétés immobiliéres d’exploitationtsalorisées a leur juste valeur dans le bildoris# a des
fins de solvabilité. Cette juste valeur correspard valeur de cotation si le titre est coté, etsda cas contraire,
a la valeur déterminée selon la méthode de I'’ANSRif(aet réévalué).
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Il s’agit d’'une différence importante avec I'évdioa retenue dans les états financiers légaux Eeusiels les
immeubles d’exploitation sont valorisés a leur caftorti qui correspond au co(t d’'acquisition dindindes
amortissements cumulés et corrigé des éventuetwtsipns pour dépréciation.

D.1.7. Investissements (autres que les actifs erprésentation de contrats en unités de
compte et indexés)

D.1.7.1. Biens immobiliers (autres que détenus powrsage propre)

Les placements immobiliers sont principalement s d’'immeubles de placement et de parts deSt&sci
immobiliéres de placement.

Les immeubles de placement sont valorisés a lste jpaleur dans le bilan valorisé a des fins deabdité. La
juste valeur est déterminée sur la base d’'une Bgperu plus quinquennale effectuée par un expespaé par
I’Autorité de controle prudentiel et de résolutetréévaluée annuellement.

Les parts de sociétés immobilieres de placemeritvadarisées a leur juste valeur dans le bilan nsdoa des
fins de solvabilité. La juste valeur correspond &dleur de cotation si le titre est coté, et dartas contraire, a
la valeur déterminée selon la méthode de 'ANRif{aet réévalué).

Il s’agit d’'une différence importante avec I'évdioa retenue dans les états financiers légaux Eemusiels les
immeubles de placement sont a leur colt amorti eprrespond au co(t d'acquisition diminué des
amortissements cumulés et corrigé des éventuetwtsipns pour dépréciation.

D.1.7.2. Détention dans des entreprises liées, yrquris participations

Les participations sont valorisées selon la métttdmise en équivalence ajustée (« adjusted enaitiyod »,
AEM).

En raison de I'organigramme du Groupe, les diffisewalorisations AEM sont faites dans I'ordre aniv:

- Calcul de I'actif net Solvabilité 2 des entitésdé&enant aucune participation intra-groupe ;

- Calcul de l'actif net des entités détenant desigpations intra-groupe et étant elles-mémes
considérées comme participations intra-groupe plautres entités. La valorisation AEM a 100%
de cette participation est égale a la valeur decindades actifs nette de la valeur des engagements,
ce qui correspond aux fonds propres Solvabilité Bake (hors dettes subordonnées).

L’écart de valorisation avec les états financiégalix provient du fait que les participations s@iorisées dans
les comptes légaux au colt amorti (éventuellementla provisions pour dépréciation durable) eustejvaleur
dans le bilan valorisé a des fins de solvabilité.

D.1.7.3. Actions, obligations, organismes de placemt collectif, titres structurés et titres
garantis

Les actions, obligations, organismes de placenwlgctif, titres structurés et titres garantis sealbrisés a leur
juste valeur dans le bilan valorisé a des finsaieasbilité.

La détermination de la juste valeur repose surifecipe de la hiérarchie des méthodes de valoasatiorsqu'il
existe un marché actif, la juste valeur de l'instemt correspond & son cours coté. Lorsque le marelsé pas
actif, la juste valeur de I'instrument financiet Bgesurée par des techniques de valorisationarttlides données
de marché observables lorsque celles-ci sont digiesnou, lorsque celles-ci ne sont pas disponil#esayant
recours a des hypothéses qui impliquent une pgugdenent.

Un instrument financier est considéré comme coté wsu marché actif si des cours sont aisément et
régulierement disponibles auprés d’'une bourse, daurtier, d’'un négociateur, d'un secteur d’acyit’un
service d’'évaluation des prix et que ces prix repnéent des transactions réelles et intervenaoliéégment sur

le marché dans des conditions de concurrence nermal

La détermination du caractére actif ou pas d’uncimas’appuie notamment sur des indicateurs teldagb@isse
significative du volume des transactions et du aive’activité sur le marché, la forte dispersiors geix
disponibles dans le temps et entre les différertesvenants du marché ou le fait que les prix meespondent
plus a des transactions suffisamment récentes.

L’écart de valorisation pour les actions, obligaiporganismes de placement collectif, titres siirés et titres
garantis provient du fait que ces actifs sont vader au colt amorti dans les comptes sociaux |égbern juste
valeur dans le bilan valorisé a des fins de soliébi
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D.1.8. Produits dérivés

La plupart des instruments dérivés (swaps de tasiuments de change a terme, cross currency ywaps
valorisés & partir de modéles dits standards anilides données observables. Les instruments sié&owdplexes
tels que les total return swaps ou les equity swaps valorisés a partir de données extrapoléemsase d’'un
modéle non standard.

Le risque de défaut de la contrepartie n'est p&s g compte dans la détermination de la justeuvades
produits dérivés, lorsqu’un mécanisme de colleaéinn visant & garantir les plus ou moins-valueankas a été
mis en place entre I'entreprise et la contrepartie.

Les écarts de valorisation sur les instrumentsvégrproviennent du fait qu’ils sont comptabilisésealués
dans les comptes sociaux légaux conformément alements ANC n°2002-09 et n°2007-09 alors qu'ilstso
évalués en juste valeur dans Solvabilité 2.

D.1.9. Dépbts autres que les équivalents de trésadee

Les dépots autres que ceux assimilés a de lagrésagont principalement des dép6ts a terme dedalBsmois
aupres d'établissements de crédit.

D.1.10. Autres investissements
Les autres investissements correspondent prinoigelea des dépbts sur Ucreppsa.
D.1.11. Actifs en représentation de contrats en uidis de compte et indexés

Les actifs en représentation de contrats en udigésompte sont évalués en fin d'exercice a leusuvade
réalisation, déterminée conformément aux contiatg@els ils se rapportent.

D.1.12. Préts et préts hypothécaires

Il s'agit essentiellement de préts au personnel.
lls sont valorisés au colt amorti (prix d’acquasitidiminué des remboursements ultérieurs et dastudsltes

dépréciations).
Les préts dont I'échéance est supérieure a 1 anreealorisés par actualisation des flux au tanss@sque
augmenté du spread figé a I'émission.
D.1.13. Avances sur police
Les avances sur polices sont des préts accordésoasgripteurs et garantis par la valeur de raddstontrats.

D.1.14. Montants recouvrables au titre des contratde réassurance (ou Provisions
techniques cédées)

Les montants recouvrables au titre des contratéaksurance figurent au bilan valorisé a des fnsatvabilité
net d'ajustement pour défaut probable des réassureu

D.1.15. Autres actifs
D.1.15.1. Dép6bts auprés des cédantes

Les dépobts auprés des cédantes correspondentladéassé chez les cédantes dans le cadre deséactiei
réassurance acceptée.

46



D.1.15.2. Créances nées d'opérations d'assurance

Les créances nées d’opérations d’assurance (&ffdirectes) correspondent aux montants dus pasksgés,
les intermédiaires d’assurance, les coassuregraplees assureurs, et autres tiers liés a I'é&tivassurance.

Les créances nées d'opérations d’assurance sanrtséas a leur valeur comptable dans le bilan isfax des
fins de solvabilité.

D.1.15.3. Créances nées d'opérations de réassurance

Les créances nées d'opérations de réassurancespamdEnt aux montants dus par les réassureurgset li
I'activité de réassurance, autres que les prowsienohniques cédées. Il s’agit notamment des ceéans-a-vis
des réassureurs relatives aux sinistres régléassuxés ou aux bénéficiaires.

Les créances nées d’opérations de réassurancesdornsées a leur valeur comptable dans le bildoriss & des
fins de solvabilité.

D.1.15.4. Autres créances (hors assurance)

Les autres créances correspondent principalementrantants dus par les débiteurs hors assuraneg, (Et
organismes sociaux, personnel, comptes courantsuseefiliale du Groupe, etc.).

Les autres créances sont valorisées a leur vabeuptable dans le bilan valorisé & des fins de bdlté
D.1.15.5. Actions auto-détenues

Néant.
D.1.15.6. Instruments de fonds propres appelés ebm payés

Néant.
D.1.15.7. Trésorerie et équivalents de trésorerie

La trésorerie et les équivalents de trésoreriedidépférieurs a 3 mois) correspondent principal@raex soldes
débiteurs des comptes bancaires.

D.1.15.8. Autres actifs non mentionnés dans les pes ci-dessus

D.2. Provisions techniques

D.2.1. Méthodologie de calcul et analyse des écaetstre la valorisation & des fins de
solvabilité et la valorisation dans les états finaziers

Les paragraphes ci-dessous présentent la méthaeloktgnue pour la valorisation des provisions riggies
dans le référentiel Solvabilité 1I, composées dméage de risque et de la meilleure estimatioredgagements,
ci-apres appelée « provisions Best Estimate » ldsnihontants sont détaillés par ligne d’activit& anonexes 3
et 4 du présent document.

D.2.1.1. Provisions Best Estimate de sinistres Nafie

Les provisions sur les produits de santé fraisodeet arrét de travail (pour les produits dorgtdgit d’un risque
principal, uniquement les sinistrés en incapacitdes réserves de la ligne d’activité Protectierrelenu), sont
valorisées dans ce module.

Les provisions des comptes statutaires par ligaetidité servent de référence au calcul. Un ajustera partir
des cadences de réglement probables futures aéemkh la courbe des taux sans risque majoréealatility
adjustement » permet d’obtenir le Best Estimate.

= Charges ultimes actuarielles brutes et nettes

Les charges ultimes actuarielles, dont découlenptievisions Best Estimate de sinistres avant egtnravant
frais et avant ajustement pour défaut des réassjreant estimées a partir des triangles de chaygede
paiements nets de recours, en brut de réassui@nies. données nettes de réassurance ne sontspasidles,
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les provisions nettes sont obtenues & partir datio rcomptable de passage du brut au net par adeée
survenance (sur un historique de 5 années).

La maille élémentaire de calcul est la garantiggoduit commercial (ou groupement de produits sédom
matérialité).

Les assurés sinistrés en incapacité sont proviégan fonction des tables de maintien du BCACaHMaurs, la
majeure partie des segments est modélisée susdadeaprojections Chain Ladder.

=  Procédure de clbture

Les estimations de la charge ultime actuariellespgment de revue modélisé sont effectuées a gartionnées
extraites au 31/10/2017.

Si un événement majeur est survenu entre la daberdttion des données et la date d'arrété comgtabl
(31/12/2017), un ajustement de la charge ultimenést sur la base des données a fin novembre a&aiéér
pour intégrer cet événement.

Autrement, aucun ajustement de la charge ultimé&t@aris en compte.

= Cadence de réglement

La détermination de la cadence des réglementssfigsir faite & partir des triangles de paiementshdgue
branche d’activité (Line of Business S2 ou LoB).

= Estimation des frais

Le calcul est fondé sur un taux de provision poaisfde gestion des sinistres (PFGS) rapporté eawsmons de
sinistres comptables et évalué par ligne d'activité taux est appliqué a la provision de siniseesBest
Estimate avant frais, permettant d’obtenir la PEG&omique.

Les hypothéses sous-jacentes a I'application dateesont les suivantes :

- Le surplus dans les provisions pour frais de gestmsinistres est le méme que celui identifié dans
les provisions comptables

- La cadence de liquidation des Provisions pour flaigestion des sinistres est identique a celle des
Provisions en espérance mathématique.

= Actualisation des flux

La valeur actualisée des provisions brutes esulé&dar ligne d'activité, en appliquant la coudas taux sans
risque majorée de I'ajustement pour volatilité @tatility adjustment » ou V.A.) aux flux de trésoeefuturs
obtenus sur la base de la cadence de réglemertedgitis haut et en supposant que les flux suréenen
milieu d’année.

De méme, I'escompte des provisions cédées auxuréass est obtenu a partir des flux cédés, y campri
I'ajustement pour défaut des réassureurs.

= Ajustement lié aux pertes probables pour défaut desassureurs

L’ajustement pour risque de défaut des réassuesirpris en compte par l'utilisation de la formslmplifiée
proposée dans le réglement délégué (UE) 2015/85 @emmission Européenne du 10 octobre 2014.

D.2.1.2. Provisions Best Estimate de primes Non Vie

Le Best Estimate de primes est calculé par I'appba d'un ratio combiné économique aux primes
prévisionnelles (sur une année) et PPNA des caenfrais de soins et garanties incapacité / inuglidont le
risque est matériel au sein de contrat (classé@eesiil s'agit d’'une garantie accessoire).
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Ce ratio prend en compte :

- Leratio sinistres a primes moyen brut (estiméréirpdes S/P ultimes du précédent exercice)

- Le taux de frais généraux (frais d’administratida,gestion des sinistres et frais de placemerits), e
frais d’acquisition (en cohérence avec les prinregetées)

- Le ratio d’escompte estimé a partir de la courtsetdax et d’'une estimation de cadences probables
des réglements.

= Best estimate de primes net de réassurance

Le Best Estimate de la provision pour primes natdssurance suit la méme logique que le bruttégriant un
solde de réassurance dans le ratio combiné. Ces sdd réassurance tient compte des primes cédées
prévisionnelles, de la charge sinistre cédée mayedn défaut probable des réassureurs et de ladpart
I'escompte cédé en réassurance.

D.2.1.3. Provisions techniques Vie

L'intégralité des provisions techniques présentassdes comptes sociaux fait I'objet d’'une évabrasous le
référentiel Solvabilité II.

Les principes d’'évaluation different selon le périre concerné, avec deux typologies de valorisation

=  Un périmétre dit « modélisé » :

Ce périmétre étre valorisé par 2 méthodes correspaias a des problématiques de contrats différentes

- Modélisation par projections stochastiques afinpdendre en compte la valeur des options et
garanties financiéres (si matérielle) résultantldeises de participation aux bénéfices ; ce type de
modélisation concerne notamment les produits stsyaawvec ou sans taux minimum garanti :
épargne et retraite individuelle en euros et foadseuros des produits multi-supports, retraite
articles 83, retraite articles 39 et indemnitédidale carriere (IFC), régimes de retraite en mint
(L441), rentes issues de contrats de prévoyance,

- Modélisation par projections déterministes pour &sgres engagements ne comportant pas
d’asymétrie de partage, et notamment pour les moduivants : produits d’épargne retraite en
unités de compte et fonds en unités de compte elsijis multi-supports, produits de prévoyance
individuelle et collective décés, garanties arettrdvail des produits emprunteurs.

=  Un périmétre dit « non modélisé »,

Périmétre pour lequel I'utilisation d’outils de ction serait inappropriée ou disproportionnéeegard de la
faible matérialité des engagements ; la fonctiotuaelle s’assure que les approximations utilispesr

calculer le Best Estimate (provisions techniquesagnptes sociaux majorées d'une quote-part dasvalues
latentes en regard de ces provisions) sont acdeptab

Le calcul du Best Estimate brut de réassuranceffesttué par groupes homogénes de contrats. Légaigpns
de données peuvent se faire sans perte d'informdér : taux technique) ou avec une perte d'infaiona
limitée (ex : classe d’'age) et sans impact majautes évaluations. Sur les périmetres présenesbgtions et
garanties financiéres, l'agrégation est effectuéeng maille permettant une correcte représentadies

interactions entre I'actif et le passif c’est-aeditans le respect des clauses contractuelles letmrégtaires de
participation aux bénéfices, des engagements aegamanti et du caractére cessible de la provisitiale sur

les différents produits.

Les flux de trésorerie futurs probables sont pégjetn fonction des caractéristiques des produ@sl’atde des
lois biométriques (ex : décés) ou comportementé@gs: cessations) établies sur les données hisesiglu
portefeuille chaque fois que de telles données dimpbnibles et en nombre suffisant ou sur la bEseables
réglementaires, éventuellement ajustées par ufficeat d’expérience, dans le cas contraire. Ssipérimeétres
faisant I'objet d’une modélisation stochastiques fFojections tiennent compte des interactionsnbitdles,
notamment la participation aux bénéfices (contet#uréglementaire et discrétionnaire) et d'évelstuiachats
supplémentaires résultant d’'un écart significatifele taux servi aux assurés et le taux attendu.
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Ces flux de trésorerie sont actualisés en appligaatourbe des taux sans risque majorée de laat@n pour
volatilité (Volatility Adjustment - VA).

Les effets des couvertures de réassurance suctlesés vie étant limités, la réassurance estepeis compte de
facon simplifiée dans le calcul des provisions Bestimate : les modéles de projection integrertolét de la

réassurance et les provisions cédées sont maisténlear valeur sociale dans le bilan valorisé s faes de

solvabilité.

D.2.1.4. Marge de risque (Vie et Non Vie)

La marge de risque, représentant I'estimation du de mobilisation du capital de solvabilité regligsa la
détention de passifs, est calculée de facon sipli€onformément a Il'article 58 du réglement défégu
n°2015/35.

L'approche simplifiée retenue est celle fondéelawduration des provisions : la marge de risquetgate au
capital de solvabilité requis ajusté calculé al 22017, multiplié par le colt du capital (6%) at fa duration
modifiée des engagements bruts en date du 31/12/20dsi que par le facteur d'actualisation suram
correspondant au taux d'intérét sans risque defmagel’échéance 2017, sans correction pour viatil

Le capital de solvabilité requis ajusté est caléupértir des modules suivants :

- risque de marché résiduel considéré comme nul ;

- risque de contrepartie recalculé hors risque sucdatreparties bancaires ;

- risque de souscription ;

- risque opérationnel recalculé en introduisant umveau plafond, fonction de I'exigence de solvadilit
de base (BSCR), déterminé sur la base des modaleslés aprés absorption par les provisions
techniques selon les principes exposés aux paiategents.

Le capital de solvabilité requis ajusté est calsal@s correction pour volatilité et sans absorpdies pertes par
les imp0ts différés.

L'allocation par branche de la marge de risqueésgisée au prorata des risques.

D.2.1.5. Explications des écarts (Vie et Non Viehte la valorisation a des fins de solvabilité et
la valorisation dans les états financiers

Les provisions présentées dans les comptes statigont évaluées selon les dispositions du reglesC
2015-11 relatif aux comptes annuels des entrepadisssurance.

Par rapport aux comptes statutaires, la valorisaiaes fins de Solvabilité 2 implique le remplaeetd’une
estimation globalement prudente des engagementseles assurés par la meilleure estimation desfiturs
actualisés au taux sans risque (provisions BesimBst), a laquelle s’ajoute une marge de risquéicibe
représentant le colt de mobilisation du capitafidés: couvrir le montant de SCR marginal lié détention de
ces engagements. Les écarts entre les provisiatuastes et les provisions Best Estimate résuttpproches
méthodologiques non comparables :

- En assurance Non-Vie : estimation prudente verstimation moyenne, provisions non actualisées
versus actualisation au taux sans risque, priso@pte du défaut probable des réassureurs, etc.

- En assurance Vie, les provisions présentées darteteptes statutaires sont évaluées selon le penci
de prudence: les provisions mathématiques sonsi adéterminées selon des hypothéses
réglementairement normées de sinistralité et diisation et en ne supposant aucune revalorisation
future ; d'autres provisions techniques sont pdiewas constituées afin de pallier d'éventuelles
insuffisances du provisionnement ainsi considané:egard de I'information disponible au moment de
l'arrété des comptes (provision globale de gestoyvision pour aléas financiers, provision pour
risque d’exigibilité...). La meilleure estimation ddlsx futurs intégre quant a elle la sinistralité
réellement anticipée, le niveau des taux d'intéfi@gertitude concernant les produits financientufs
et la capacité a servir les taux garantis (coltptdns), la revalorisation au-dela des taux gésates
rachats structurels et conjoncturels, les frasdida gestion des contrats et des actifs, lesgpiusoins-
values latentes.
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D.2.2. Niveau d’incertitude lié au montant des proisions techniques

Lors des études actuarielles, des sensibilitésuautes provisions Best Estimate ainsi que des seslge
variation sont réalisées. Coordonnées par la foncictuarielle, ces analyses confirment le caracssonnable
des meilleures estimations retenues.

D.2.3. Impact des mesures relatives aux garantiesrlg terme et transitoires
D.2.3.1. Mesures relatives aux garanties long terme

De fagon commune aux différents périmetres d’engegées et pour la valorisation de ses provisionisrtiegies,
Groupama Gan Vie :

- Nutilise pas I'ajustement égalisateur visé a l@e 77 ter de la directive 2009/138/CE

- Nutilise pas la mesure transitoire sur les taurtdtéts sans risque visée a l'article 308 quagetad
directive 2009/138/CE

- Utilise la correction pour volatilité (ou « Volatyf Adjustment », VA) visée a l'article 77 quingside
la directive 2009/138/CE. Les effets d’'une réductio 0 de cette correction sont présentés dans le
tableau suivant :

Données au 31/12/2017 en milliers Avec VA
deuros Sans VA Impact
(scénario de référence)
Provisions techniques (meilleure 54806 54889 83
estimation et marge de risque)
gﬁr;dcsgropres éligibles a la couverture 8787 8743 a4
gﬁr:\;li(s:gropres éligibles a la couverture 8044 7992 53
Montant du SCR 1812 1834 22
Montant du MCR 815 825 10

Dans ce tableau, les fonds propres éligibles ietédteffet de la réduction a 0 de la correctiomipeolatilité sur
la valorisation des participations détenues partité et figurant & I'actif de son bilan valorisédas fins de
solvabilité.

D.2.3.2. Mesures transitoires sur provisions techques

Groupama Gan Vie utilise la mesure transitoirelessiprovisions techniques visée a l'article 30&quies de la
directive 2009/138/CE et autorisée par I’AutorigéControle.

Les effets de la non-application de cette dédudtiamsitoire sur la situation financiére de I'eatdont résumés
dans le tableau suivant :

. 31/12/N 31/12/N
Données au 31/12/2017 en millions Ecart
d'euros Avec mesure transitoire PT | Sans mesure transitoir®T

Promsu_)ns techniques (mellleure 54806 60 320 5515
estimation et marge de risque)

Fonds propres disponibles a la

couverture du SCR 8804 5188 3616
Fonds propres disponibles a la

couverture du MCR 8804 5188 -3616
Fonds propres éligibles a la B
couverture du SCR 887 5188 3599
Fonds propres éligibles a la B
couverture du MCR 8044 4417 3568
Montant du SCR 1812 2715 904
Montant du MCR 825 1222 397
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» indication des taux de SCR et MCR avec mesure transitoire sur les provisions techniques

Groupama Gan Viapplique la mesure transitoire sur les provisi@tiiniques visée a I'article 308 quinquies
de la directive n°2009/138/CE qui permet d’'étaker $6 ans I'impact du passage d’'un calcul de prowss
techniques aux normes « Solvabilité | » a un catcBblvabilité 11 ».

Sans effet de la mesure transitoire sur les provisins techniques appliquée par
Groupama Gan Vie, les ratios de couverture du SCRtelu MCR de Groupama
Gan Vie seraient respectivement de 191 % et 367 %.D.3. Awds passifs

D.3.1. Passifs éventuels

D.3. Autres passifs

D.3.1. Passifs éventuels

Les passifs éventuels matériels, non liés a |@étidassurance, ni a un financement, sont recosomsne
passifs dans le bilan valorisé & des fins de soité@let valorisés sur la base de la valeur actuattendue des
flux de trésorerie futurs nécessaires pour éteimelrpassif éventuel pendant toute la durée de -celien
utilisant la courbe des taux sans risque de base.

Les passifs éventuels figurent en hors bilan desigtats financiers statutaires.

D.3.2. Provisions autres que les provisions technigs

Ce poste correspond principalement aux provisians psques et charges évaluées conformément a71IAS3

Les provisions pour risques et charges sont desifpagont I'échéance ou le montant est incertaine U
provision doit étre comptabilisée si les trois dtinds suivantes sont remplies :

- L'entreprise a une obligation actuelle, juridiqueimplicite, résultant d’'un événement passé ;

- Il est probable qu’une sortie de ressources reptéees d’avantages économiques sera nécessaire
pour éteindre I'obligation ;

- Il est possible d’obtenir une estimation fiablerdantant de la provision.

Lorsque l'effet de la valeur temps de I'argent ggnificatif, le montant de la provision est égalaavaleur
actuelle des dépenses attendues que I'entreptiseesecessaire pour éteindre I'obligation.

Dans les comptes statutaires, les provisions aguesles provisions techniques comprennent dessioog
réglementées qui sont éliminées lors de I'élabomadiu bilan valorisé a des fins de solvabilité.

D.3.3. Provisions pour retraite et autres avantages
Ce poste correspond aux provisions pour engagenadent&entité vis-a-vis de son personnel (engagesent
postérieurs a 'emploi et autres avantages a lenge) évaluées conformément a la norme IAS19 révisé

montant inscrit au bilan correspond a la valeuuattée de I'obligation liée aux régimes a prestetidéfinies,
déduction faite de la juste valeur des actifs éggmes.

D.3.4. Dépbts des réassureurs

Les dépobts des réassureurs sont les montantsdedagart des réassureurs. lls correspondentaaxties des
réassureurs sur les provisions technigues cédées.

D.3.5. Passifs d’'impots différés
Cf. partie D.1.4
D.3.6. Produits dérivés

Cf. partie D.1.8
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D.3.7. Dettes envers les établissements de crédit

Ce poste est constitué des soldes créditeurs destes bancaires et des emprunts envers les étahésss de
crédit.

Les emprunts dont I'échéance est supérieure a woran a la différence des comptes statutaires)agsés en
juste valeur au taux sans risque augmenté du ridejgecdit propre de I'entreprise figé a I'émission

D.3.8. Dettes financiéres autres que celles envées établissements de crédit

Ce poste est constitué des dettes issues des iopérde mise en pension de titres, de la justeuvales
obligations émises par I'entreprise au taux satug augmenté du risque de crédit propre figéndid®on et de
la juste valeur au taux sans risque augmenté dueide crédit propre figé a I'émission des empruists-vis
d’entités autres que des établissements de crédit.

Dans les comptes Iégaux, les dettes financiérasceomptabilisées au co(t amorti. Elles ne sontrpealorisées
a chague date d'inventaire comme cela est le aasldailan valorisé a des fins de solvabilité.

D.3.9. Dettes nées d'opérations d'assurance et mants dus aux intermédiaires

Il s'agit des montants dus aux assurés, autreseassiet autres intermédiaires liés a I'activitgsdurance qui ne
sont pas des provisions techniques.

Les dettes nées d’opérations d’assurance sontiségsra leur valeur comptable dans le bilan vaaides fins
de solvabilité.

D.3.10. Dettes nées d'opérations de réassurance

Il s'agit de montants dus aux réassureurs et li&ctvité de réassurance. Ce poste est prinaipefe constitué
des soldes créditeurs des comptes courants delrdass.

Les dettes nées d'opérations de réassurance donisgas a leur valeur comptable dans le bilanris#a des
fins de solvabilité.

D.3.11. Autres dettes (hors assurance)

Ce poste est constitué des dettes vis-a-vis desiémgl des fournisseurs, de I'Etat au titre de gétnsur les
sociétés et des taxes et des organismes sociaux.

Les autres dettes sont valorisées a leur valeuptadite dans le bilan valorisé a des fins de salitébi

D.3.12. Passifs subordonnés
Les dettes subordonnées sont revalorisées a la yadeur avec actualisation des flux au taux s@ste
augmenté du risque de crédit propre de I'entrefiggea I'émission.
Dans les comptes légaux, les dettes subordonnéescemptabilisées au codt amorti. Elles ne sont pas
revalorisées a chaque date d’'inventaire commeestlke cas dans le référentiel Solvabilité 2.

D.3.13. Autres dettes non mentionnées dans les pesti-dessus

Autres passifs non reportés dans les autres pistpassif.
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D.4. Autres informations

Pour le calcul de ses provisions techniques, Groap&an Vie utilise la mesure transitoire sur lesvsions
techniques prévue a l'article 308 quinquies deriective 2009/138/CE et autorisée par I'Autoritéodatrole.

Cette mesure transitoire portant sur les provistenBniques permet d'étaler sur 16 ans I'impagbaksage d'un
calcul de provisions techniques aux normes "Sol#éhi' & un calcul "Solvabilité 1I". Elle est baséur la
différence entre les provisions techniques "Solitgdi", incluant la meilleure estimation des péset la marge
pour risque, et les provisions techniques "Solu#hil'. Les effets de cette mesure transitoire g@oluits
linéairement chaque année au ler janvier, allaygrpssivement d’un coefficient de 100% au ler pn2016 a

0% au ler janvier 2032.

Indicateur, données en millions d’euros 31/12/2016 31/12/2017
Montant des provisions techniques 54 850 54 806
Montant du SCR 1991 1812
Montant du MCR 896 815
Montant des fonds propres éligibles a la couverturdu SCR 8671 8 787
Montant des fonds propres éligibles & la couverturdu MCR 7 908 8 044
Ratio de couverture du SCR 436% 485%
Ratio de couverture du MCR 883% 987%
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E. GESTION DE CAPITAL

E.1. Fonds propres
E.1.1. Structure, montant et tiering des fonds proges de base et fonds propres auxiliaires

Les commentaires ci-dessous détaillent les donctéfigées relatives aux fonds propres présentéemaexe 7
(S.23.01).

= Gestion du capital

L'entité dispose d’une politique de gestion du tapgqui a pour objectif d’établir un cadre struetur du
dispositif de gestion du capital, de maniére arassa conformité a la réglementation en vigueucefie fin,
elle édicte les principes organisationnels, lesesegt limites a décliner dans la mise en ceuvrepdasessus
opérationnels.

La gestion du capital a pour principaux objectdéssl une optique de court, moyen et long termes de :

- Garantir que l'entité dispose en permanence d'weani de capital en conformité avec les
exigences réglementaires et piloter la volatilitéatio de couverture Solvabilité 2.

- Veiller au maintien de ratios de solvabilité conilplas avec la cible fixée dans le cadre de
I'évaluation interne des risques et de la solvahikn cohérence avec I'appétence aux risques.

- Optimiser l'allocation du capital en fonction derntabilité réalisée et de la rentabilité ciblmytt
en tenant compte des objectifs de développemeld khppétence au risque de I'entité.

L’évaluation des besoins en fonds propres estteféecsur la base des études, scénarios et stsessédalisés
dans le cadre de 'ORSA. Ces besoins sont évaluéd'teorizon temporel de 3 ans, correspondant a la
planification des activités de gestion du capgéhscrivant dans la planification stratégique pémtionnelle.

= Détermination des fonds propres et des élémentsdibles

Les fonds propres de base sont constitués de Hext@'actif sur le passif en vision Solvabilit§i.2. I'actif net
du bilan valorisé a des fins de solvabilité) etraagté des dettes subordonnées admises en fondesprop

= Fonds propres auxiliaires
Aucun élément de fonds propres auxiliaires n'goéigeen compte dans le calcul des fonds propres.

= Passifs subordonnés

Nominal en Echéance (si Prochaine option de Tiering S2

Emettedr Me daté) remlt')éoerjqrest?g:]?nt e Granazjvfz(t:hring
Groupama Gan Vie 200 Indéterminé 22/01/2018 TIER 1
Groupama Gan Vie 52 Indéterminé 22/01/2018 TIER 1
Groupama Gan Vie 76 27/10/2039 27/10/2019 TIER_2
Groupama Gan Vie 400 27/10/2039 27/10/2019 TIER_2
Groupama Gan Vie 400 15/06/2026 TIER_2

Les 5 premiers titres bénéficient des mesures itoeres prévues a l'article 308 ter, paragraphest 90,
directive 2009/138/CE (clause de GrandFathering).

= Tiering des fonds propres

Le classement des fonds propres par Tier a ét&dafiormément aux articles 69 a 79 du réglemerdgueé
n°2015/35. Le tableau suivant présente la vergitapar Tier des fonds propres disponibles et éégila la
couverture du capital de solvabilité requis (SCiRjeeson seuil minimal (MCR). Ainsi :

- Laréserve de réconciliation est classée en Tierl ;
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- Les passifs subordonnés sont classés en Tieru 3Zoivant leurs caractéristiques ;
- Les impéts différés actif nets sont classés enJ.ier

Les régles d'écrétement des fonds propres disfgmnéppliquées sont celles décrites a I'articlei@2églement
délégué n°2015/35 et permettent d’aboutir au maerdanfonds propres éligibles a la couverture deR £€
MCR.

Les régles de calcul du capital de solvabilitd&ureg@t du minimum de capital de solvabilité reqaost détaillées
dansles § E2.2 et E.2.3.

= Ajustements
Au titre des articles 80 et 81 du réglement délégt®#015/35 et compte tenu de la solvabilité degigon
cantonnés, aucun retraitement des fonds propregirngs des fonds cantonnés PREFON, RIP et REPMAtLN’

appliqué.

E.1.2. Analyse des écarts entre les fonds propresnsptables et les fonds propres du bilan
valorisé a des fins de solvabilité

Par construction, I'excédent de I'actif par rappamutpassif (actif net du bilan valorisé a des @irssolvabilité)
correspond a la somme :

- des fonds propres sociaux présentés dans ledidtatsiers de I'entreprise ;
- de limpact sur les fonds propres économiques eesemble des réévaluations opérées sur les
postes d’actif et de passif lors de la construatiorilan en juste valeur.

Pour passer du bilan social au bilan valorisé Hidesle solvabilité simplifié, les postes du bikmnt réévalués,
a la hausse ou a la baisse, en fonction des élérdersurplus évalués dans les calculs de PilierSalvabilité 2
(plus-ou-moins-values latentes, différence entowipions techniques sociales et best-estimatg, etc.

L'impact sur les fonds propres de chaque réévimudiilancielle est comptabilisé dans les fondsppee du
bilan valorisé a des fins de solvabilité au seinale réserve de réconciliation », aprés prise@npte d'un

impot différé.

Dés lors, les différences importantes entre ledSgropres présentés dans les états financietsrdeeprise et
I'excédent de I'actif par rapport au passif calcaléx fins de solvabilité correspondent mécaniquéraex

différences entre les évaluations retenues danétaes financiers et celles retenues dans le bidorisé & des
fins de solvabilité, atténuées par le mécanismiéndpét différé.

E.2. Capital de solvabilité requis et minimum de gaital requis

La directive Solvabilité 2 prévoit deux exigencescapital:

- le minimum de capital requis (Minimum Capital Reégment - MCR): correspond a un montant de fonds
propres de base éligible en-deca duquel les preretues bénéficiaires seraient exposés a un nideaisque
inacceptable si I'entreprise d'assurance ou deugace était autorisée a poursuivre son activité

- le capital de solvabilité requis (Solvency CapRaquirement — SCR) correspond a un niveau desfpnapres
éligibles qui permette aux entreprises d’assuratade réassurance d’absorber des pertes signiésadit qui
donne I'assurance raisonnable aux preneurs eténifibiaires que les paiements auront lieu quandéndront
a échéance.
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E.2.1. Capital de solvabilité requis

Le montant de capital de solvabilité requis estméiné a partir de la formule standard prévue danésglement
délégué n°2015/35 de la Commission Européenne dwatbbre 2014.

La courbe des taux sans risque de base retenuellesmensuellement publiée par 'EIOPA avec wdtisn de
la correction pour volatilité (ou volatility adjusent VA).

La ventilation du SCR en ses différentes composeasgeprésentée ci-dessous.

-
SCR
1811 M€
e
[
Ajustements SCRy s Opérationnel
-2509M€ 4072M€ 248ME€

| I I I

B | I |
SCRmarché SCRsanté SCRdéfaut SCRvie SCRHOH vie SCRincorporel:
3241M€ 448 M€ 222 M€ 1398 M€ 0€ o€

NB : la case « ajustements » comprend la somm&jdstement pour capacité d’absorption des perdedgs

provisions techniques et de I'ajustement pour cépatabsorption des pertes par les impéts différésffet de

diversification entre modules de risque est img@itient intégré au schéma : il est égal a I'écareda somme
des SCR modulaire et le SCR de base soit 941 nsliibeuros.

Les sous-modules du SCR de base dans le diagraimasstis sont présentés bruts de ces effets diztmsor
Quant aux effets de diversification, ils sont imgpément intégrés au schéma : conformément auxfigadions
de la formule standard, le SCR de base et certienses modules intégrent dans leur calcul I'utibsade
matrices de corrélation qui induisent des effetdibersification des risques. Les chiffres préserdéns le
diagramme ci-dessus intégrent donc ces bénéficdeisification

Au 31/12/2017, I'entité n’utilise pas, dans la fadmstandard, de parameétres qui lui sont propresdeocalculs
simplifiés.
Le taux de couverture du SCR incluant 'impact iesures transitoires est de 486% au 31/12/2017.

E.2.2 Minimum de capital requis (MCR).le montant minimum de capital requis a la fin de la période d
référence s'éléve a 815 M€

Le minimum de capital requis est évalue a partitad@éthode proposée par I'article 248 du regleméfigué
n°2015/35. Sa fréquence de calcul est trimestridllehaque trimestre et & la cléture, le calcuMIDR linéaire
mentionné dans ledit article est basé sur un catmbplet des provisions techniques et des voluragsithes.

Le taux de couverture du MCR au 31/12/2017 esi8dé&®

Les impacts des mesures relatives aux garanties terme et de la mesure transitoire sur les pravisi
techniques sont indiqués au paragraphe D.2.3 demptréapport.

E.3. Utilisation du sous-module « risque sur actia» fondé sur la durée dans le
calcul du capital de solvabilité requis

La mesure de risque sur actions fondée sur la quedeie a I'article 304 de la directive 2009/138/CE&st pas
appliquée par Groupama Gan Vie.
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E.4. Différences entre la formule standard et toumodele interne utilisé (NA)

Non applicable.

E.5. Non-respect du minimum de capital requis et nerespect du capital de
solvabilité requis

Non applicable.

E.6. Autres informations

Néant.
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ANNEXES — QRT publics annuel au 31 décembre 2017

Liste des QRT publics

QRT Solo :

S.02.01.02 Bilan

S.05.01.02 Primes, sinistres et dépenses par ligne d'activité

S.12.01.02  Provisions techniques vie et santé SLT

S.17.01.02 Provisions techniques non-vie

S.19.01.21  Sinistres en non-vie

S.22.01.21 Impact des mesures relatives aux garanties detéonmge et des mesures transitoires
S.23.01.01 Fonds propres

S.25.01.21 Capital de solvabilité requis - pour les entregrigei utilisent la formule standard

Minimum de capital requis - Activité d'assurancedeuréassurance vie uniqguement ou

S.28.01.01 PR . . .
activité d'assurance ou de réassurance non-vieiemient
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$.02.01.02

Bilan

En milliers d'euros

Valeur

Valeur

Total de Iactif 71919522

60

Actifs Passifs
Immobilisations incorporelles 0 Provisions techniques non-vie 1063355
Actifs d'impots différés 0 Provisions techniques non-vie (hors santé) 0
Excédent du régime de retraite Provisions techniques calculées comme un tout
Immobilisations corporelles détenues pour usage propre 133446 Meilleure estimation 0
Iunr:/iizziZseecrzrennpttse(zltjti;edse:::;ctifs enreprésentation de contrats en 60168 796 Ml e 0
Biens immobiliers (autres que détenus pour usage propre) 2548916 Provisions techniques santé (similaire a la non-vie) 1063355
Détentions dans des entreprises liées, y compris participations 710156 Provisions techniques calculées comme un tout
Actions 431567 Meilleure estimation 1045608
Actions -cotées 400167 Marge de risque 17747
Actions -non cotées 31400 Provisions techniques vie (hors UC et indexés) 45168952
Obligations 41679308 Provisions techniques santé (similaire a la vie) 836043
Obligations d’Etat 31472236 Provisions techniques calculées comme un tout
Obligations d’entreprise 9533238 Meilleure estimation 817554
Titres structurés 673 834 Marge de risque 18488
Titres garantis 0 Provisions techniques vie (hors santé, UCet indexés) 44332910
Organismes de placement collectif 14326996 Provisions techniques calculées comme un tout
Produits dérivés 3788 Meilleure estimation 43627 305
Dépots autres que les équivalents de trésorerie 462110 Marge de risque 705 605
Autres investissements 5955 Provisions techniques UCet indexés 8573265
Actifs en représentation de contrats en unités de compte et indexés 8856572 Provisions techniques calculées comme un tout
Préts et préts hypothécaires 634962 Meilleure estimation 8413163
Avances sur police 51026 Marge de risque 160102
Préts et préts hypothécaires aux particuliers 8 Passifs éventuels
Autres préts et préts hypothécaires 583928 Provisions autres que les provisions techniques 8404
Montants recouvrables au titre des contrats de réassurance 151323 Provisions pour retraite 23002
Non-vie et santé similaire a la non-vie 40020 Dépots des réassureurs 85
Non-vie hors santé 0 Passifs d’impdts différés 1864186
Santé similaire a la non-vie 40020 Produits dérivés 637981
Vie et santé similaire a la vie, hors santé, UC et indexés 111303 Dettes envers des établissements de crédit 0
Santé similaire 3 la vie 32951 Dettes financiéres autres que celles envers les établissements de 4520758
crédit
e, Ve itds 78351 Dettes nées d’opérations d’assurance et montants dus aux 454217
intermédiaires
Vie UC et indexés Dettes nées d’opérations de réassurance 7531
Dépots aupres des cédantes 2830 Autres dettes (hors assurance) 593286
UL U T TS O STE TS 804 140 Passifs subordonnés 1174876
Créances nées d’opérations de réassurance 6161 Passifs subordonnés non inclus dans les fonds propres de base 0
Autres créances (hors assurance) 997318 Passifs subordonnés inclus dans les fonds propres de base 1174876
Actions propres auto-détenues (directement) 0 Autres dettes non mentionnées dans les postes ci-dessus 198531
Elérrjents de fonds propres ou fonds initial appelé(s), mais non encore 0 R p— 64288430
payé(s)
Trésorerie et équivalents de trésorerie -32474 Excédent d’actif sur passif 7631092
Autres actifs non mentionnés dans les postes ci-dessus 196 449




5.05.01.02-01

Primes, sinistres et dépenses par ligne d’activité

En milliers d'euros

Brut -Réassurance non
proportionnelle acceptée

Part des réassureurs

14710

7227

Ligne d’activité pour: d’ etderé non-vie (; directe etré proportii 1 Ligne d’activité pour: réassurance non proportionnelle acceptée
Assurance
Assurance Assurance de Autre Assurance R ! N
Assurancede | . - v e die et de de Pertes Assurance |
Assurance des N d io des maritime, o . N N . L . . . . N Total
o protection du L . 5 L. autres responsabilité créditet protection Assistance pécuniaires Santé Accidents | maritime, aérienne Biens
frais médicaux ndes civile véhiculesa aérienne et e N B
revenu . q aux | civile le | caut diverses et transport
travailleurs automobile moteur transport N
biens
Primes émises
Brut -assurance directe 617 679 287718 0 0 0 0 0 0 0 0 905 397
Brut -Réassurance proportionnelle
€ prop 115 669 21629 137298
acceptée

21937

Net

718638

302120

1020758

Primes acquises

Brut -assurance directe

617 687

287837 0

Brut -Réassurance proportionnelle
acceptée

115669

Brut -Réassurance non
proportionnelle acceptée

Part des réassureurs

14710

21629

7227

905 524

137298

Brut -Réassurance proportionnelle
acceptée

101376

Brut -Réassurance non
proportionnelle acceptée

Part des réassureurs

10334

17763

2101

21937

Net 718 646 302239 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1020885
Charge dessinistres

Brut -assurance directe 506 162 136 469 0 0 0 0 0 0 0 0 0 642631

119139

12435

Net

597 204

152131

749 335

Variation des autres provisions techniques

Brut -assurance directe

Brut -Réassurance proportionnelle
acceptée

Brut -Réassurance non
proportionnelle acceptée

Part des réassureurs

84

-593 0

Total des dépenses

61

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -509

Net -136 -16 841 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -16 977

Dépenses engagées 152983 227892
Autres dépenses

227892



$.05.01.02 - 02

Primes, sinistres et dépenses par ligne d’activité

En milliersd'euros

Ligne d’activité pour: engagements d’assurance vie Engagementsde réassurance vie
a Rentesdécoulant des
Rentesdécoulant
contrats d’assurance non:
A Assurance des contrats i et lié
Assurance ssur.ar.me ?vec indexée et en Autres d'assurance non- vie etliees aux Réassurance , . Total
. participation " . . . engagements . Réassurance vie
maladie o unitésde assurancesvie | vie etliéesaux maladie
aux bénéfices d’assurance autres que
compte engagements
0 a lesengagements
d'assurance santé ;
d’assurance santé
Primes émises
Brut 5960 1719079 732657 0 120 0 0 93969 2551785
Part des réassureurs 0 17797 0 0 0 0 0 0 17797
Net 5960 1701282 732657 0 120 0 0 93969 2533988
Primesacquises
Brut 6010 1719066 732657 0 121 0 0 93969 2551823
Part des réassureurs 0 17797 0 0 0 0 0 0 17797
Net 6010 1701269 732657 0 121 0 0 93969 2534026
Charge dessinistres
Brut 4753 3170427 307739 0 98 626 0 0 117 150 3698695
Part des réassureurs 3 12502 0 0 2867 0 0 0 15372
Net 4750 3157925 307739 0 95759 0 0 117 150 3683323
Variation desautres provisionstechniques
Brut -3283 878398 -893991 0 -15557 0 0 60899 26466
Part des réassureurs 0 -4853 0 0 -852 0 0 0 -5705
Net -3283 883251 -893991 0 -14705 0 0 60899 32171
Dépensesengagées 2847 465798 132721 0 12202 0 0 4338 617906
Autresdépenses
Total des dépenses 617906
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$.12.01.02
Provisions techniques vie et santé SLT

En milliers d'euros

Assurance avec

Assurance indexée et en unitésde compte

[ERE EE D Contratssans
auxbénéfices optionsni
garanties
Provisions techniques calculées comme un tout 0 0
Total des montants recouvrables au titre de laréassurance/des
véhiculesde titrisation et de laréassurance finite, aprés
I’ajustement pour pertes probables pour défaut de la 0 0
contrepartie, cor aux provisions
g untout
Provisions é ! dela
meilleure estimation et de lamarge de risque
Meilleure estimation
Meilleure estimation brute 46070 167
Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des véhicules de titrisation et de la 78 351
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie
Meilleure estimation nette des montants recouvrables
au titre de la réassurance/des véhicules de titrisation et 45991 816
de la réassurance finite
Marge de risque 623 874 160 102
Montant de la déduction transitoire sur les provisions
techniques
Provisions techniques calculées comme un tout 0 0
Meilleure estimation -5246 157
Marge de risque 0 0
Provisions techniques - Total 41447 885 8573 265

Contratsavec
optionsou
garanties

8413163

8413163

Rentes

Autresassurancesvie découlant des Assurance santé (assurance directe) Rentes
contrats é des
d’assurance contrats .
N L, . Réassurance .
non-vie etliées . Total (vie hors d'assurance . Total (santé
Réassurance . — santé ———
Contratssans | Contratsavec aux acceptée Sam?’ v Contratssans | Contratsavec MOn-vieetlices (réassurance | SMareala
optionsni optionsou ngagements compris UC) optionsni optionsou EUX acceptée) vie)
garanties garanties d’assurance garanties garanties ngagements
autresque les d'assurance
engagements santé
d’assurance
0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 3071978 57555309 18 665 15055 698 428 85406 817 554
0 0 0 0 78351 0 0 32951 0 32951
0 0 0 3071978 57476 958 18 665 15055 665477 85406 784 603
0 0 81731 865707 4941 12639 909 18 488
0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 -268 684 -5514 841 0 0 0 0 0]
0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 2885025 52906 175 38661 711067 86315 836 043
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$.17.01.02
Provisions techniques non-vie
En milliers d'euros

Assurance directe et réassurance

Assurance directe et réassurance proportionnelle acceptée N A non proporti
proportionnelle acceptée
Total
Assurance de Autre Assurance Assurance L . . Réassurance . engagements
Assurance de Assurance L, L ) ) A de |A crédit| A: de Pertes Réassurance Réassurance . L. Réassurance en non-vie
Assurance des . - . responsabilité | assurance des maritime, incendie et A q q P . . maritime, aérienne
L protectiondu | d'indemnisation L . N L. responsabilité et protection Assistance pécuniaires santé non accidentsnon dommagesnon
frais médicaux . civile véhicules a aérienne et |autresdommages| _ . L. . o | R R . ettransport non A
revenu destravailleurs . . civile générale | cautionnement juridique diverses proportionnelle | propor i . proportionnelle
automobile moteur transport auxbiens propor
Provisions techniques calculéescomme un tout 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0]
Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des véhicules de titrisation et de la réassurance
finite, aprés I’ajustement pour pertes probables pour défaut 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
de la contrepartie, correspondant aux provisions techniques
calculées comme un tout

Provisions techniques calculées comme lasomme de la
meilleure estimation et de la marge de risque

Meilleure estimation

Provisions pour primes

Brut-total -21601 59561 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 37960
Total des montants recouvrables au titre de la
re'assurance/fiés vehlc?les.de titrisation et de la 1079 218 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1497
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie
M§|Ileureest|mat|on nette des provisions pour 22679 50143 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 36463
primes
Brut-total 382925 624723 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1007 647
Total des montants recouvrables au titre de la
re'assurance/qésvehlc?lesdetltnsatlonetdeIa 15166 23358 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 38523
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie
Nk\ekllleure estimation nette des provisions pour 367759 601365 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 969124
sinistres
Total meilleure estimation - brut 361324 684283 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1045608
Total meilleure estimation - net 345080 660508 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1005588
Marge de risque 9183 8564 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17747
Montant de ladéduction transitoire sur les provisions
techniques
Provisions techniques calculées comme un tout 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Meilleure estimation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0]
Marge de risque 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Provisions techniques - Total 370507 692848 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1063 355
Montants recouvrables au titre de la réassurance/des
véhicules de titrisation et de la réassurance finite, aprés 16244 23776 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20020
ajustement pour pertes probables pour défaut de la
contrepartie - total
Provisions techniques nettes des montants recouvrables au
titre de la réassurance/des véhicules de titrisation et de la 354263 669072 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1023 335
réassurance finite
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S$.19.01.21
Non-life Insurance Claims Information

Total Non-Life Business

Gross Claims Paid (non-cumulative)
(absolute amount)

Development year In Current Sum of years
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108&+ year (cumulative)
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C009¢ C010¢ 0110 Co0170 Co0180
Prior R0100 993 R0100 993 5 586
N-9 R0160 - - - 13 |- 129 788 4504 |- 1 |- 6 20 R0160 20 5189
N-8 R0170 - - 48 6516 |- 209 457 2404 318 |- 1 R0170 - 1 9 534
N-7 R0180 - 126 51024 1152 277 501 2395 |- 0 R0180 - 0 55 474
N-6 R0190 671 306 851 28 235 3460 1031 402 2111 R0190 2111 342 762
N-5 R0200 307 926 299 307 40 241 6413 175 231 R0200 231 654 293
N-4 R0210 282 966 226 784 53161 2377 385 R0210 385 565 674
N-3 R0220 265 635 233 551 34 945 1396 R0220 1396 535 528
N-2 R0230 299 851 259 595 32621 R0230 32621 592 067
N-1 R0240 376 424 289 924 R0240 289 924 666 349
N R0250 393 785 R0250 393 785 393 785
Total R0260 721 467 3826 241
Gross undiscounted Best Estimate Claims Provisions
(absolute amount)
Year ena

Development year
P y (discounted

Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108&+ data)
€0200 C0210 C0220 €0230 C0240 €0250 C0260 €0270 C028 €029 0300 €0360

Prior R0100 91 R0100 91
N-9 RO0160 - - - 8 705 4207 - - 6 1 RO160 4926
N-8 R0170 - - 143 690 1033 4238 - 44 3 R0170 6 150
N-7 R0180 - 574 73065 494 324 3598 134 14 R0180 76 100
N-6 R0190 1272 160 568 88 668 929 178 1025 88 R0190 245 786
N-5 R0200 498 122 178 597 93222 526 1871 2 144 R0200 760 288
N-4 R0210 429877 183 550 87 680 2492 1078 R0210 691 149
N-3 R0220 396 815 165 098 93 389 2733 R0220 644 705
N-2 R0230 446 818 187 128 94 861 R0230 714726
N-1 R0240 526 899 201 496 R0240 715 420
N R0250 558 625 R0250 550 560
Total R0260 4 409 900
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$.22.01.21

Impact des mesures relatives aux garanties de long terme et des mesures transitoires

En milliers d'euros

Montant avec mesures
relatives aux garanties de
long terme et mesures
transitoires

Impact des mesures
transitoiressur les
provisions techniques

Impact des mesures
transitoires sur les taux
d'intérét

Impact d'une correction
pour volatilité fixée azéro

Impact d'un ajustement
égalisateur fixé azéro

Provisions techniques 54805573 5514841 83180 0
Fonds propres de base 8805968 3616081 -67 858 0
Fonds propres éligibles pour couvrir le SCR 8788870 -3598983 -67 858 0
Capital de solvabilité requis 1811556 903 880 33726 0
Fond.s propres éligibles pour couvrir le minimum de capital 8046132 3567782 80492 0
requis

Minimum de capital requis 815200 406746 15177 0
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$.23.01.01-01

Fonds propres

En milliers d'euros

Total

Niveau 1 -non
restreint

Niveaul-
restreint

Niveau 2 Niveau 3

Fonds propres de base avant déduction pour participations dans d'autres secteurs

Capital en actions ordinaires (brut des actions propres)

1371101

1371101

Compte de primes d'émission lié au capital en actions ordinaires

366 865

Fonds initial, cotisations des membres ou élément de fonds propres de base
équivalent pour les mutuelles et les entreprises de type mutuel

0

Comptes mutualistes subordonnés

Fonds excédentaires

Actions de préférence

Compte de primes d'émission lié aux actions de préférence

Réserve de réconciliation

Passifs subordonnés

Montant égal a la valeur des actifs d'impots différés nets

Autres éléments de fonds propres approuvés par |I’autorité de contréle en
tant que fonds propres de base non spécifiés supra

financiers, comme prévu al'article 68 du réglement délégué 2015/35

Fonds propres issus des états financiers qui ne devraient pas étre inclusdanslarés
Solvabilité Il

Fonds propres issus des états financiers qui ne devraient pas étre inclus
dans la réserve de réconciliation et qui ne respectent pas les critéres de
fonds propres de Solvabilité Il

Déductions

Déductions pour participations dans des établissements de crédit et des
établissements financiers

erve de réconciliation et qui ne respectent pas les critéres de fonds propres de

Total fonds propres de base aprés déductions 8805968 7631092 252 000 922876 0
Fonds propres auxiliaires
Capital en actions ordinaires non libéré et non appelé, appelable sur
demande
Fonds initial, cotisations des membres ou élément de fonds propres de base
équivalents, non libérés, non appelés et appelables sur demande, pour les
mutuelles et les entreprises de type mutuel
Actions de préférence non libérées et non appelées, appelables sur
demande
Engagements juridiquement contraignants de souscrire et de payer des
passifs subordonnés surdemande
Lettres de crédit et garanties relevantde |'article 96, paragraphe 2, de la
directive 2009/138/CE
Lettres de crédit et garanties ne relevant pas de I'article 96, paragraphe 2,
de la directive 2009/138/CE
Rappels de cotisations en vertu de |’article 96, point 3, de la directive
2009/138/CE
Rappels de cotisations ne relevant pas de |’article 96, paragraphe 3, de la
directive 2009/138/CE
Autres fonds propres auxiliaires
Total fonds propres auxiliaires
Fonds propres éligibles et disponibles
Total'des fonds propres disponibles pour couvrir le capital de solvabilité 8805 968 7631002 252 000 022876 0
requis
Total'desfonds propres disponibles pour couvrir le minimum de capital 8805968 7631092 252 000 922876
requis
Total des fonds propres éligibles pour couvrir le capital de solvabilité requis 7883092 7631092 252000
Total des fonds propres éligibles pour couvrir le minimum de capital requis 7883092 7631092 252 000

Capital de solvabilité requis

Minimum de capital requis

Ratio fonds propres éligibles sur capital de solvabilité requis

Rapport sur la solvabilité et la situation finane

Ratio fonds propres éligibles sur minimum de capital requis
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S$.23.01.01-02
Fonds propres

En miliers d'euros

Réserve de réconciliation
Excédent d’actifsur passif 7 631092
Actions propres (détenues directement et indirectement) 0
Dividendes, distributions et charges prévisibles 0
Autres éléments de fonds propres de base 1737966
Ajustement pour les éléments de fonds propres restreints relatifs aux portefeuilles sous ajustement égalisateur et aux fonds cantonnés
Réserve de réconciliation 5893126
Bénéficesattendus
Bénéfices attendus inclus dans les primes futures (EPIFP) - activités vie -52930
Bénéfices attendus inclus dans les primes futures (EPIFP) - activités non-vie 20312
Total bénéfices attendusinclus dans les primes futures (EPIFP) -32618

$.25.01.21
Capital de solvabilité requis - pour les entreprises qui utilisent laformule standard

En millliers d'euros

Capital de solvabilité

Simplifications

requis brut
Risque de marché 3271554
Risque de défaut de |a contrepartie 225507
Risque de souscription en vie 1411927 Aucun
Risque de souscription en santé 455229 Aucun
Risque de souscription en non-vie 0 Aucun
Diversification -1251898
Risque lié auximmobilisations incorporelles 0
Capital de solvabilité requis de base 4112319
Calcul du capital de solvabilité requis
Risque opérationnel 247956
Capacité d'absorption des pertes des provisions techniques -1666 665
Capacité d'absorption des pertes des impots différés -882055
Capital requis pour les activités exercées conformément a l'article 4 de la directive 0
2003/41/CE
Capital de solvabilité requisaI'exclusion des exig de capital supplé aire 1811556
Exigences de capital supplémentaire déja définies 0
Capital de solvabilité requis 1811556
Autres informations surle SCR
Capital requis pour le sous-module risque sur actions fondé surla durée 0
Total du capital de solvabilité requis notionnel pour |a part restante 2373369
Total du capital de solvabilité requis notionnel pour les fonds cantonnés 320242
Total du capital de solvabilité requis notionnel pour les portefeuilles sous 0
ajustement égalisateur
Effets de diversification dus a I'agrégation des nSCR des FC selon |'article 304 0
Rapport sur la solvabilité et la situation finanae 68 Groupama Gan
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