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Le présent rapport sur la solvabilité et la sitmatiinanciére $olvency and Financial Condition Report, SHCR
est publié dans le cadre du pilier 3 de Solvabflit¢elatif aux obligations deeporting au superviseur et de
diffusion d’'information au public. Il est établi expplication de I'article 51 de la directive 200381EC et des
articles 290 a 298 du reglement délégué (UE) 2@&L5/3

Ce rapport s’applique au groupe Groupama (« le @oy) et concerne la période de référence dindvier
2016 au 31 décembre 2016.

Ce rapport a pour objectif :

v"la description de l'activité et des résultats ;

v'la description du systéme de gouvernance et I'ajgtién de son adéquation au profil de risque ;

v' la description, pour chaque catégorie de risqueslekposition, des concentrations, des dispositifs
d’'atténuation et de la sensibilité au risque ;

v' la description, pour les actifs, les provisionshtéques et les autres passifs, des bases et méthode
d’évaluation utilisées et I'explication de toutdfélience majeure existant avec les bases et mé&hode
utilisées aux fins de leur évaluation dans lesédtaanciers ;

v et la description de la fagon dont le capital &€ség

Ce rapport a été approuvé par le Conseil d’Admiatistn de Groupama SA du 28 juin 2017.
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SYNTHESE

* Activité

Le Groupe est un acteur majeur de l'assurance ancErtant sur les métiers de I'assurance de biens e
responsabilité que sur I'assurance de la personne.

Au 31 décembre 2016, le chiffre d'affaires combthé Groupe est stable a 13,6 milliards d’euros @Q¢n
France, 19,5% a l'international et 1% au titre desvités financieres). Le chiffre d’affaires dé&$surance en
France s'établit a 10,8 milliards d’euros, en hauds 0,9% et celui de l'international & 2,7 mitisd’euros, en
baisse de 2,9%.

Le résultat opérationnel économique du Groupe w153 millions d'euros en 2016, année marquéeipa
sur-sinistralité sur les climatiques et les grage$a persistance des taux bas. Ces résultats déemti de la
solidité des fondamentaux du Groupe dans un envinment difficile.

Le résultat net du Groupe s’éléve a 322 millioreudds au 31 décembre 2016.
e Systéme de gouvernance

Aucun changement important du systéme de gouveenarest intervenu au cours de I'exercice 2016.
L'organisation de la gouvernance Solvabilité 2,idée fin 2015 et effective depuis le ler janvied@0est
restée sans changement depuis cette date.

»  Profil de risque

Compte tenu de la diversité de ses activités, e présente un profil de risque équilibré ergserisques de
souscription Non-Vie, Vie et Santé qui représentespectivement 21%, 12% et 10% du SCR de base hors
effets de diversification.

Le Groupe a mis en place un dispositif d'atténumaties risques d’assurance qui se compose d'un blsela
principes et de regles en terme de souscriptiate girovisionnement déclinés au sein des entitégaupe, et
d’'un dispositif de réassurance interne et externe.

Le risque de marché financier est le risque le plysortant. Il représente prés de 50% du SCR de hass
effets de diversification.

Le Groupe a mis en place un dispositif d’atténuata risque de marché en vigueur au sein de téegemntités
du groupe (caisses régionales, filiales francaggesternationales de Groupama SA) avec des linpitesaires
(principales classes d’actifs) et secondaires & de chaque classe d’actifs) qui vise a maitisefétention
d’actifs risqués et éviter les concentrations (éeues, secteurs, pays).

» Valorisation a des fins de solvabilité

Le bilan du Groupe valorisé a des fins de solvebikst établi en conformité avec la réglementation
Solvabilité 2.

e Gestion du capital

Le Groupe utilise un modéle interne partiel groppar le calcul de son capital de solvabilité reqGie modéle
couvre les risques de souscription non-vie et ssimd#aire a la non-vie.

Les ratios de couverture SCR et MCR réglementaite&roupe sont respectivement de 289% et 393% au 31
décembre 2016.

Groupama — SFCR Groupe au 31 décembre 2016 7
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A. ACTIVITE ET RESULTATS

A.1. Activité

A.1.1. Informations générales sur le Groupe

Le groupe Groupama (le « Groupe ») est un groupssdrance généraliste, dont I'expertise historigne
agricole, a été étendue aux particuliers, professls, entreprises et collectivités. Groupama es8dme
assureur généraliste francais, positionné tantesumétiers de I'assurance de biens et de respititésajue de
'assurance de la personne, les services banagites activités financiéres.

Le Groupe est organisé autour d’une structureliétabr la base des trois niveaux décrits ci-aprés

- Les caisses locales (les « Caisses Locales #lps eonstituent la base de l'organisation muttelide
Groupama et permettent d’'établir une véritable pnité avec les assurés. Les Caisses Locales ssuréas
aupres des Caisses Régionales selon un mécanisréasserrance spécifique par lequel chaque caigemade
se substitue aux Caisses Locales de sa circonsaripbur I'exécution de leurs engagements d’asseran
I'égard des sociétaires. Le réseau Groupama codifiteé Caisses Locales.

- Les caisses régionales (les « Caisses Régionale®lles sont des entreprises de réassurancesaus, le
contréle de I'organe central Groupama SA auprésueuglles se réassurent, sont responsables dgéstion,

de leur politique tarifaire et de produits et, ddascadre de la stratégie du Groupe, de leur pakti
commerciale. Le réseau Groupama compte 11 Caiség®ridles d’Assurance et de Réassurance Mutuelles
Agricoles (dont 9 métropolitaines et 2 d'outre-metrR caisses spécialisées.

- Groupama SA : I'organe central du Groupe estsowété d’'assurances non vie et de réassuranacingale
téte du pdle capitalistique du groupe Groupamarassle pilotage des activités opérationnelles douBe et
des filiales. Groupama SA est le réassureur dess€aiRégionales et est devenu, depuis la loi guilzg 2013
de séparation et de régulation des activités bees;diorgane central du Groupe.

Groupama SA et ses filiales, qui composent le pfdpitalistique du Groupe, entretiennent avec leurs
actionnaires, les Caisses Régionales Groupamagajmposent le pble mutualiste du Groupe Groupams, de
relations économiques importantes et durables ldardomaines principalement :

- (i) de la réassurance par le biais d’'une réasseraxclusive et dans des proportions significatikes Caisses
Régionales auprés de Groupama SA qui entraine olidarité économique et un transfert d’'une parte d
I'activité dommages des Caisses Régionales versgara SA ;

- (ii) des relations d'affaires entre les filialde Groupama SA et les Caisses Régionales qui daideat
notamment par la distribution de produits d’assceavie, retraite, bancaires et de services du Grqay les
Caisses Régionales ;

- (iii) d’'une convention portant sur les dispositide sécurité et de solidarité visant a garantgéleurité de la
gestion et I'équilibre financier de I'ensemble deaisses Régionales et de Groupama SA et a orgdaiser
solidarité.

=  Autorité de controle chargée du contréle financiedu Groupe

Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution
61 Rue Taitbout, 75009 Paris

=  Auditeurs externes du Groupe

Les auditeurs externes du Groupe sont ;

- le cabinet PriceWaterhouseCoopers Audit, situéaurue de Villiers — 92208 Neuilly-sur-Seine Ceat
représenté par Christine Billy et ;

- le cabinet Mazars, situé a la Tour Exaltis au i, Henri-Régnault — 92400 Courbevoie et représpat
Antoine Esquieu et Nicolas Dusson.
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A.1.2. Actionnariat et entreprises liées importante

=  Actionnariat

Groupama SA est détenue a 99,97 % par les CaissgisrRles a travers Groupama Holding et Groupama
Holding 2. La partie restante de son capital sof@ad3 %) est détenue par les salariés, anciersiéalet
mandataires exclusifs.

Au 31 décembre 2016, la répartition du capitalest droits de vote est la suivante :

Nom Forme juridique Pays % de détention % de droitsde vote
Groupama Holding SA France 92,01% 91,54%
Groupama Holding 2 SA France 7,96% 8,42%
Salariés, anciens salariés ¢t FCP et actionnariat France 0,03% 0,04%
mandataires exclusifs direct

Les deux sociétés Groupama Holding et Groupamaiitpld, a statut de société anonyme, sont détenues a
100 % par les Caisses Régionales.

= Périmetre du Groupe prudentiel
Le périmétre du groupe prudentiel est constitué de
- I'entreprise participante Groupama SA,
- des caisses régionales, y compris les caissakefc
- des filiales d'assurance du groupe en Francéintetnational, y compris les holdings d'assuganc

- des principales filiales intermédiaires d'assoean

- des participations bancaires,

Il ne comprend pas les filiales non assurance etbamcaires du périméetre des comptes combinés IRR&s
entités associées de ce méme périmetre méme sadéivité est une activité d'assurance. Il s'engué les
OPCVM, les SCI, les entités associées et lesdsialon assurance et non bancaires qui sont incilzses|le
périmétre des comptes combinés en normes IFRStémtéeonsolidées pour les besoins d'élaboratioildn

économique prudentiel du groupe Groupama.

La liste des principales entreprises liées faigpantie du périmétre prudentiel du Groupe figuresd@ntableau

ci-dessous :
0
Nom Forme juridique Pays dét/oegt(i?on Activité
GROUPAMA MEDITERRANEE SAM France AP/ABR
GROUPAMA CENTRE MANCHE SAM France AP/ABR
GROUPAMA GRAND-EST SAM France AP/ABR
GROUPAMA D'OC SAM France AP/ABR
MISSO SAM France AP/ABR
GROUPAMA LOIRE-BRETAGNE SAM France AP/ABR
GROUPAMA PARIS VAL DE LOIRE SAM France AP/ABR
GROUPAMA NORD-EST SAM France AP/ABR
CAISSE DES PRODUCTEURS DE TABAC SAM France AP/ABR
GROUPAMA RHONE-ALPES AUVERGNE SAM France AP/ABR
GROUPAMA CENTRE-ATLANTIQUE SAM France AP/ABR
GROUPAMA OCEAN INDIEN SAM France AP/ABR
GROUPAMA SA Société anonyme France 100 AP/ABR/H
GROUPAMA HOLDING 1 Société anonyme France 100 HD
GROUPAMA HOLDING 2 Société anonyme France 100 HD
COFINTEX 17 Société anonyme France 100 HD
CIE FINANCIERE ORANGE BANQUE Société anonyme France 35 BANQUE
GROUPAMA BANQUE Société anonyme France 35 BANQUE
GROUPAMA GAN VIE Société anonyme France 100 AP
GAN PATRIMOINE Société anonyme France 100 AP
CAISSE FRATERNELLE D'EPARGNE Société anonyme Frange ,999 AP
CAISSE FRATERNELLE VIE Société anonymge France 99,99 AP
Groupama — SFCR Groupe au 31 décembre 2016 9



RN A

LE GROUPE

Groupama
ASSUVIE Société anonyme France 50 AP
GAN PREVOYANCE Société anonyme France 100 AP
GROUPAMA ASSURANCE CREDIT Société anonymje France 100 BRA
MUTUAIDE SA Société anonyme France 100 ABR
GAN ASSURANCES IARD Société anonymg France 100 AP/ABR
GAN OUTRE MER Société anonyme France 100 AP/ABR
GROUPAMA PROTECTION JURIDIQUE Société anonyme Frande 0 10 ABR
LA BANQUE POSTALE IARD Société anonyme France 35 ABR
AMALINE Société anonyme France 100 AP/ABR
GROUPAMA SEGUROQOS VIDA Portugal Société anonyme Patug 100 AP
GROUPAMA SEGUROQOS Portugal Société anonyine Portugal 0 10 AP/ABR
GROUPAMA BASAK SIGORTA Société anonyme Turquie 98,81 AP/ABR
GROUPAMA BASAK EMEKLILIK Société anonyme| Turquie 100 AP
GROUPAMA INVESTMENT BOSPHORUS Société anonyme Turquje 100 HD
GROUPAMA ZASTRHOVANE (NON LIFE
BULGARIE) Société par actions Bulgarie 100 AP/ABR
GROUPAMA JIVOTOZASTRAHOVANE (LIFE
BULGARIE) Société par actions Bulgarie 100 AP
GROUPAMA GARANCIA BIZTOSITO Société par actions Hongrie 100 AP/ABR
GROUPAMA PHOENIX HELLENIC Asphalistiké Société anongm  Gréce 100 AP/ABR
GROUPAMA ASSICURAZIONI Société anonyme Italie 100 ABR
GROUPAMA Asigurari Société par actiopnsRoumanie 100 AP/ABR

AP : Assurance de la personne, ABR : Assurancéiées et responsabilité et HD : Holding.

A.1.3. Structure simplifiée du Groupe

érimétre combiné
(« le Groupe »)

Caisses locales

Fédération !
Nationale < Caisses régionales

i
i (1)
Groupama 3

1 100%
Groupama Holding

Groupama Holding 2
] 99%@

____________________________

(1) Les Caisses Locales et les Caisses Régionasdes sociétés d’assurance mutuelle, sociétés capital,
il n'existe pas de lien capitalistique entre ellé®s caisses locales sont sociétaires d’une caiég®nale
aupres de laquelle elles se réassurent.

(2) Dont 92,01% détenu par Groupama Holding et ¥%3tenu par Groupama Holding 2.
A.1.4. Analyse de I'activité du Groupe
= Activité par ligne de métiers importante

Au 31 décembre 2016, le chiffre d’affaires combissurance de Groupama est stable (+0,1%) a 13lidnaid
d’euros par rapport au 31 décembre 2015. En imbédea activités financiéres, le chiffre d’affairesmbiné du
groupe s’éléve a 13,6 milliards d’euros.

Le groupe réalise 53% de son activité en assurdecbiens et responsabilité sur des marchés teldegue
particuliers et professionnels, les entreprisesaddlectivités, le marché agricole, la protectiomidigue et
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l'assistance. L'assurance de la personne représtffie de son activité et le Groupe intervient tamt s
'assurance individuelle que collective. Les a¢ésifinancieres représentent 1% de son activité.

Chiffre d’affaires des principaux métiers au 31 déembre 2016

31.12.2016 Evolution constante (en %)
En millions d'euros Inter- Inter-
France Total France Total
national national
Epargne retraite individuelle 1 695 523 2218 -4,0% -18,8% -7,9%
Prévoyance individuelle 612 118 731 -0,4% 1,3% -0,2%
Santé individuelle 1253 82 1335 -5,7% 11,6% -4,8%
Autres 152 152 5,2% 5,2%
Assurance de la personne individuelle 3712 723 4 435 -3, 7% -13,3% -5,4%
Epargne retraite collective 162 57 219 4,2% 27,4% 9,3%
Prévoyance collective 535 74 609 3,5% 8,8% 4,1%
Santé collective 739 26 765 26,0% -4,2% 24,7%
Autres 251 251 10,0% 10,0%
Assurance de la personne collective 1 688 157 1 845 13,4% 12,2% 13,3%
Assurance de la personne 5 400 880 6 280 1,1% -9, 7% -0,6%
Automobile 1509 1102 2611 -0,2% -1,1% -0,5%
Autres véhicules 97 97 -2,4% 2,4%
Habitation 1026 196 1222 1,2% 2,2% 1,3%
Erc;rper:;gﬁz;:x biens des particuliers 436 21 457 2.0% 6.,4% 1,6%
Construction 150 150 -4,0% -3,5%
Particuliers et professionnels 3217 1320 4 537 0,3% -0,6% 0,0%
Flottes 421 25 446 1,6% 8,9% 2,0%
(I:D(;)”n;cr:\:i?/%z: aux biens entreprises et 433 196 629 1,3% 2.2% -0,2%
Entreprises et collectivités 855 221 1075 0,1% 2,9% 0,7%
Risques agricoles 481 155 636 0,4% 15,1% 3,6%
Risques climatiques 220 220 -0,3% -0,3%
Tracteurs et matériels agricoles 277 277 2,5% 2,5%
Métiers agricoles 977 155 1132 0,8% 15,1% 2,6%
Autres métiers 347 72 419 4,9% -5,7% 2,9%
Assurance de biens et responsabilité 5 396 1767 7 163 0,6% 0,8% 0,7%
Total Assurance 10 796 2 647 13 443 0,9% -2,9% 0,1%

En assurance de biens et responsabilitée chiffre d’affaires du Groupe progresse de +Q,d%nt +0,6% en
France et +0,8% a I'International. L’activité estutenue par la croissance de la branche métieisobey
(+2,6%) et par les métiers tels que I'assistandd (%) et la protection juridique (+13,2%) en Fenc

L'assurance des particuliers et professionnels (6@tactivité en assurance de biens et resporigghieste
stable sur la période, masquant une hausse moe@érEeance (+0,3%) et un repli a I'International,§%). La
croissance de la branche habitation (+1,3%), taftrance (+1,2%) qu’a I'International (+2,2%) ettéauée par

le recul enregistré par la branche automobile derigme (-0,5% dont -0,2% en France et -1,1% a
I'International).
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Le chiffre d’affaires de Bssurance de la personndiminue de -0,6% au 31 décembre 2016. Groupama Gan
Vie, qui porte I'activité épargne-retraite en Franconfirme l'inflexion de son activité globale ebgée a fin
2015 et voit son chiffre d'affaires progresser @&6% sur la période. Les autres activités de l'asme de la
personne en France s'inscrivent quant a elles msdde -1,5%. Cette évolution s’explique princpaént par
le repli enregistré par la branche santé individud, 7% (portée par les caisses régionales esfiement) alors
gue la santé collective (portée pour I'essentiel @eoupama Gan Vie), progresse de +26,0%. Ces dwodu
sont principalement liées a I'entrée en vigueuomputer du ler janvier 2016 du régime ANI au titeejdel les
équipes du groupe ont été fortement mobilisées.chéfre d’affaires de l'assurance de la personne a
I'International affiche quant a lui une baisse 8&%, principalement sous I'effet du repli enregistn épargne-
retraite individuelle (-18,8%), notamment en ltalie

= Activité par zone géographique importante

Le chiffre d'affaires assurance en France représeat% de I'activité globale du groupe sur la @#eialors
que celui de I'International s'établit a 19,5% dhifite d’affaires total.

A l'international, Groupama propose une large gandm@roduits d’assurance dommages et d’assuramge Vi
dans 11 pays, essentiellement en Europe.

Chiffre d'affaires des principaux pays a I'international au 31 décembre 2016

en millions d’euros 31/12/2016 Evolution
constante (en %)

Italie 1 456 -9,0%
Turquie 388 +4,6%
Hongrie 316 +4,4%
Roumanie 208 +15,9%
Autres pays* 279 +1,8%

Assurance internationale 2 647 -2,9%

*Grece, Portugal, Bulgarie, Gan Outre-Mer

A.1.5. Faits marquants de I'exercice

Les principales opérations survenues au coursatde ayant eu un impact important sur Groupamad@#a
décrites ci-apres :

= Projet de remutualisation de I'organe central de Goupama

Suite a la promulgation de la loi « Sapin 2 »,treéaa la transparence, a la lutte contre la cdioopet a la
modernisation de la vie économique publiée le 1l@eddre 2016, le cadre législatif nécessaire a la
transformation de I'organe central du groupe Grongan société d’assurance mutuelle (SAM) est déserem
place avec un délai de mise en ceuvre de 18 mois.

Groupama SA deviendra la Caisse Nationale de Reassei Mutuelle Agricole Groupama, gardant toutss le
responsabilités associées a son role d'organeatehigroupe Groupama.

Avec cette évolution, Groupama réaffirme son idénthutualiste enracinée dans les territoires et emet
cohérence son organisation et ses valeurs pour ses/sociétaires et clients.

Dans le cadre du projet de transformation de I'megzentral de Groupama, l'objectif est de simplifie
l'organisation du groupe tout en conservant laifigixé financiere nécessaire a la mise en ceuvria dératégie.
Ce projet ne modifiera ni la solvabilité du groumiecelle de I'organe central et n'aura pas d'impsiat les
engagements pris a I'égard des porteurs de sesdett

=  Augmentation de capital

Fin février 2016, I'ensemble des caisses régionalparticipé concomitamment a une augmentationapéad
de Groupama Holding pour un montant de 675 millidiesiros et de Groupama Holding 2 pour un montant d
25 millions d’euros.

Groupama Holding et Groupama Holding 2 ont sousatéigralement a 'augmentation de capital de Gaougo
SA pour un montant de 700 millions d’euros.

» Emission de certificats mutualistes

Groupama est le premier assureur mutualiste a dalese certificats mutualistes autorisés par la dei
I'Economie Sociale et Solidaire de juillet 2014.ufes les caisses régionales Groupama ont émisedificats
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mutualistes aupres de leurs sociétaires et clemt8016. Au 31 décembre 2016, le montant total taibdan
Groupama est de 190 millions d’euros dont 187 ambid’euros d’émissions en 2016.

= Notation financiére

Le 17 mai 2016, I'agence de notation Fitch a comdéila note de Groupama SA et de ses filiales a B BB
associée d'une perspective « stable ».

Le 16 décembre 2016, Fitch Ratings a indiqué quedget de remutualisation de I'organe central deupama
n’affectait pas la notation de Groupama et de itiaket.

Postérieurement a I'arrété, I'agence de notatiochF revu la notation du groupe en lui attribdantote « A- »
avec perspective stable.

* Partenariat avec Orange

En avril 2016, Orange et Groupama ont signé unrdcesant a développer une offre bancaire inédi@9%
mobile. En octobre 2016, les autorités réglemessaet prudentielles francaises et européennes utotisé
I'entrée d’Orange a hauteur de 65% au capital dei@ama Banque, rebaptisée Orange Bank le 16 ja2@lef.

L'offre Orange Bank sera disponible en France aumper semestre 2017 dans le réseau de distribOtiange.
L'offre sera également distribuée dans les résahuxgroupe Groupama a partir du second semestre. 2017
Innovante et spécifiqguement adaptée aux usageslanploette offre couvrira dés son lancement le ¢cemp
courant, I'épargne, le crédit et le paiement.

= Intempéries

L'année 2016 a été marquée par une sinistralithatique exceptionnelle avec notamment les inondsitet
orages survenus en lle de France, dans le centeensird-est du 26 mai au 7 juin, dont le colttaiat 1,2
milliard d’euros pour I'ensemble du marché. Le rhé&ragricole a été impacté par un excés d'eau @saogn
manque de rayonnement au printemps, et a des égistal gel, de gréle et de sécheresse. Groupana s'es
mobilisé tant sur le réglement des sinistres qud’'apport de nouvelles solutions. Au total pourGeoupe, le

co(t des événements climatiques, net d'imp6t eédssurance, s’éléve a 286 millions d’euros.

A.1.6. Opérations et transactions au sein du Groupe

Groupama SA et ses filiales, qui composent le péfetalistique du groupe Groupama, entretienneat daurs
actionnaires de controle, les caisses régionalesufama qui composent le pble mutualiste du groupe
Groupama, des relations économiques importantdarables ayant pour axe central la réassuranceaieses
régionales par Groupama SA, complétée par desomdati'affaires entre les filiales de Groupama SAes
caisses régionales dans les domaines de I'assudamtebanque et des services.

Les principales conventions entre Groupama SA<filkales et les Caisses Régionales sont les stéga
= La convention de réassurance

Les caisses régionales sont tenues de se réassatesivement auprés de Groupama SA. Les filialentja
elles sont réassurées essentiellement via desstierit excédent de sinistres aupres de Groupama SA.

= Groupama Gan Vie

Les relations entre Groupama Gan Vie et les caisSgi®nales sont régies par une convention biletéra
identique pour chacune des caisses régionales Gativention a pour objet la distribution et latgpespar les
caisses régionales des contrats d’assurance Migduodlle et d’assurance collective de Groupama Gian

= Groupama Banque
Les relations entre Groupama Banque et les caigég@males sont régies depuis le lancement dergueafin
2002/début 2003 par des conventions bilatéralegiglees qui se décomposent en deux éléments :

- Une convention générale de commercialisation efed¢ion,
- Une convention annuelle de commercialisation egedstion.

= Groupama support et services (G2S)

Le GIE Groupama Supports et Services a pour obgefadiliter I'activité économique de ses membres,
d’améliorer ou d’accroitre les résultats de cettiivadé, par la mise en commun et I'optimisatiors dectivités
informatiques, logistiques et achats.

=  Autres conventions

Les autres conventions conclues entre les filidlesGroupama SA et les caisses régionales conceleent
domaines de I'assistance, de la protection jurigligie I'épargne salariale et de la gestion d’actifs
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Groupama SA participe en outre au financement dedy programmes communautaires en versant des
subventions aux caisses régionales et a des dilidéstinées a les inciter & mettre en ceuvre uriigpel
d’ensemble dans l'intérét collectif.

A.2. Résultats de souscription

Le résultat opérationnel économique correspondéaultat net retraité des plus et moins-valuesséadi, des
dotations et reprises de provisions pour déprériadi caractéere durable et des gains et pertegdatsor les
actifs financiers comptabilisés a la juste valdignéemble de ces éléments sont nets de partmipatix
bénéfices et nets d'lS). Sont également retrdi@ésppérations exceptionnelles nettes d'lS, lestisrements de
valeurs de portefeuilles et les dépréciations dtéaiacquisition (nets d'IS).

Par cohérence avec la présentation des comptesraésrdn IFRS, il a été décidé de retenir cet indigapour
suivre le résultat de souscription.

Le résultat opérationnel économique du Groupe &ék 153 millions d’euros au 31 décembre 2016 eontr
163 millions la période précédente.

Variation
en millions d'euros 2016 2015 2016/2015
Assurance de la Personne 198 152 +4p
Assurance de Biens et Responsabilité 25 119 -93
Activités financieres et bancaires 27 9 +19
Holdings -96 -117 +21
Résultat opérationnel économique* 153 163 -10

*dont produits financiers récurrents nets de PRI'¢S.

Le résultat opérationnel économique de l'assura¥él@ve en 2016 a +223 millions d’euros (-17,4% lsur
période).

Le résultat opérationnel économigar assurance de la personng’éléve a +198 millions d’euros en 2016
contre 152 millions d’euros en 2015, en hausse 4t nillions d’euros (+49 millions d’euros en Frarete-

3 millions d’euros a l'International). Cette progs@n en France, résulte principalement du ratiokiné net
santé et autres dommages corporels qui s'amélor2,d@ points en 2016.

En assurance de biens et responsabilitée résultat opérationnel économique s’éleve a w@bons d’'euros
contre +118 millions d’euros au 31 décembre 201&teCévolution masque une amélioration des résuétat
l'international (+54 millions d’euros par rapport2@15 qui pour mémoire avait fait I'objet de reg@ments
significatifs en Turquie résultant du contexte ebgéntaire local trés pénalisant pour les assurelos$ que
I'activité en France affiche des résultats en petin(-147 millions d’euros par rapport a 2015) @aume année
2016 marquée par des sinistres climatiques trasfis@tifs (en particulier sur la branche récoltag)si qu’'un
niveau de sinistres graves trés marqués (en plgtien responsabilité civile automobile).

Ainsi le ratio combiné net de I'activité non vied&blit a 100,3% en 2016 contre 99,2% en 2015 (pidt).
Cette évolution s’explique par :

e une légére hausse de la sinistralité attritionnglie s’éleve a 59,2% (+0,5 point par rapport a I'an
passé),

e une détérioration de la charge de sinistres grg¥@spoints) ainsi que celle relative aux sinistres
climatiques (+2,8 points) partiellement compenggasune amélioration du solde de réassurance (-1,7
point),

e acontrario, un impact favorable des variationsesugrcices antérieurs (-2,3 points du ratio conjbiné

Les activités bancaires et financiéres contrib@ehtuteur de +27 millions d’euros au résultat éoagqaoe du
groupe en 2016. L'activité de holding du groupeca# un résultat opérationnel économique de -9boms
d’euros en 2016 contre une perte de 117 milliossidis en 2015.

A.2.1. Résultats de souscription en France

Le chiffre d'affaires de I'assurance de biens et respwsabilité (50% du chiffre d’affaires France) progresse de
+0,6% pour atteindre 5 396 millions d’euros au 8teimbre 2016. L'assurance des particuliers et gsenels
s’'inscrit en hausse de +0,3% sur la période a 3rgillibns d’euros (60% des primes émises en asserde
biens et responsabilité). La croissance des branbhbitation (+1,2% a 1 026 millions d’euros) egres
professionnels (+2,0% a 436 millions d'euros) pdrrde compenser le léger tassement de l'activité en
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automobile de tourisme (-0,2%) et le repli en cardion (-4,0%). L'assurance aux entreprises eectiVités
(855 millions d'euros et 16% du portefeuille) restable, la progression de la branche flottes @6},6tant
atténuée par la Iégére baisse de la branche domsneagebiens des entreprises et collectivités (-1,3%
développement de la branche protection juridiqu rf#llions d’euros principalement du fait de paesgats
externes) ainsi que la hausse de [l'activité asgista(+15 millions d’euros) contribuent également a
'augmentation du chiffre d'affaires de I'assurammebiens et responsabilité.

En assurance de biens et responsabilitée résultat opérationnel économique de la Frarééve a 4 millions
d’euros en 2016 contre 152 millions d’euros en 2015

En France, le résultat technique net (primes acquises brutes — charges techniques brutebarges
opérationnelles courantes techniques nettes et sidd réassurancdjaisse de -242 millions d’euros sur la
période. Cette diminution est liée a I'évolution dtio combiné net ABR qui s’éléve a 101,7% en 204465
points sur la période). L'exercice 2016 s'est cEnasé par des évenements climatiques (inondations,
climatiques sur récoltes) qui, combinés a une leadss sinistres graves s’est traduit par une dagicexdde +4,5
points du ratio de sinistralité nette qui s’étahlif1,2% en 2016. La sinistralité est affectée par

- une charge de sinistres climatiques en hausse @epobits représentant une charge supplémentaire de
288 millions d’euros par rapport a la période pdécde,

- une hausse de la charge des sinistres graves @l@aigfs,

- des dégagements sur antérieurs en augmentatiorecsant partiellement cette évolution.

L’environnement de taux bas pése également sésldtat technique a hauteur de 152 millions d’eem2016
(contre 165 millions d’euros en 2015). Le ratiofidés d’exploitation est stable a 30,4% en 2016.

Le chiffre d’affaires de I'assurance de la personn€50% du chiffre d’affaires France) est en hausse 1%

a 5 400 millions d’euros. Le chiffre d’affaires ¢ capitalisation du groupe en France diminue2(2% dans
un marché qui affiche une baisse de -1% a fin déoer®016 (source FFSA). Cette évolution est pradeiment
imputable a la baisse de l'activité en épargneitetrindividuelle en euros (-11,1%) tandis que Hhéffie
d’affaires de la branche en UC affiche une hausseld,7%. Aprés prise en compte des arbitragesgetars
UC 57 millions d'euros), des transferts Fourgou83(2millions d’euros) et de la collecte nette en UC
(383 millions d’euros), le taux de PM en épargraiviiuelle en UC est désormais de 23,5% (contr&%0au

31 décembre 2015), ce qui situe le Groupe a uranigepérieur a la moyenne du marché.

Le chiffre d'affaires santé et dommages corporeal8& décembre 2016 progresse de +3,9% par rapp@1 a
décembre 2015. Cette évolution est notamment irbfita la hausse enregistrée en santé (+4,0%) qui se
décompose en une diminution de -5,7% en santéichdille et une hausse de +26,0% en santé collegtaee a

une trés bonne performance des réseaux suitetéékean vigueur au®ljanvier 2016 de I'ANI (Groupama Gan
Vie ayant sur-performé le marché sur ce segment).

La collecte nette du groupe en France est négative 178 millions d’euros au 31 décembre 2016 eontr
-1 213 millions d’euros sur la période précéde@ette évolution provient essentiellement de lasotdl en UC
en assurance individuelle qui s'établit & +383 inmilé d’euros contre +352 millions d’euros au 31eshélore
2015, alors que la décollecte des fonds en eurpsuasuit.

En assurance de la personnde résultat opérationnel économique en Frandéw&@é 169 millions d’euros en
2016 contre 120 millions d’euros en 2015.résultat technique net de réassurancprogresse de +28 millions
d’euros en 2016.

A.2.2. Résultats de souscription a I'International

Le chiffre d'affaires combiné du groupe a I'International s'établit 47 millions d’euros au 31 décembre
2016, en diminution de -2,9% par rapport au 31 abre 2015.

L'assurance de biens et responsabiligffiche un chiffre d’affaires de 1 767 millions di®s au 31 décembre
2016, en hausse de +0,8% par rapport a la périoet®gente. La croissance de la branche métiersoegi
(+15,1%), notamment en Turquie, est atténuée peedk de la branche automobile de tourisme (-1,1§4)
représente 62% des primes en assurance de bisgpensabilité, sous I'effet de conditions macroéoaiques
ou de marchés difficiles dans certains pays (lt&i€ce et Turquie).

Le chiffre d'affaires dd’assurance de la personnaiminue quant a lui de -9,7% a 880 millions d'eurba
branche assurance de la personne individuellecsitnsn baisse de -13,3% sous I'effet du repli gisteé en
épargne-retraite (-18,8%), principalement en lt&lieen Gréce (la baisse de I'assurance en euro$ &ba
compensée par la progression en UC). L'assuranda personne collective progresse quant a elle1de2%6,
portée par la croissance de la branche retraiteativie (+27,4%).
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Le résultat opérationnel économiquede I'assurance sur le périmetre International msge de 51 millions
d’euros en 2016 principalement du fait de I'améltam des résultats techniques en assurance ds bten
responsabilité.

Le ratio combiné net eassurance de biens et responsabilites filiales a I'international s’établit a 103,086
baisse de 3,3 points par rapport au ratio comb&&@15 pro forma (retraité des activités non paiviss). Le
taux de sinistralité brut s’améliore de 2,2 poinds,66,3%, sous l'effet du redressement de la beanch
responsabilité civile automobile en Turquie (aptés rechargements significatifs en 2015 résultargahtexte
réglementaire local trés pénalisant pour les asssiralors que les filiales italienne et grecqubissent un
environnement concurrentiel tendu qui pése surpléses et leur rentabilité technique. Le ratio daisf
d’exploitation est en hausse de 0,5 point a 30,%gmé la bonne maitrise des frais généraux directgaleur
absolue.

Le résultat technique en assurance de la persaitnegsortir un profit de 1,2 million d’euros e@18, en baisse
de 5 millions d’euros sur la période. L'amélioratides résultats technique vie est pénalisée phadase du
ratio combiné net en santé et dommages corporélpdints a 97,5% en 2016).

A.3 Résultats des investissements

A.3.1. Produits et dépenses générés par les inveséments

31.12.2016 31.12.2015
En millions d'euros Revenus| Produits | Variation | Variation R Produits ~ Variation  Variation
; . evenus : -
et de cession de la juste des Total et charges de cession de la juste des Total
charges *) valeur | provisions 9 *) valeur  provisions
Immeubles 74 127 -53 148 100 52 -28 124
Actions 65 94 -29 131 50 466 2 -4 514
Obligations 1519 293 22 -1 1834 1598 36 -12 1622
OPCVM actions 95 41 -15 121 40 71 84 10 205
OPCVM : Trésorerie des 10 1 11 2 2
titres mis en pension
Autres OPCVM de trésorerig -1 -1 -2 1 2 3
OPCVM a revenu fixe 77 35 18 3 132 93 27 -4 -9 107
Dérivés 7 7 123 123
Autres produits des 196 4 18 175 256 11 24 2 241
placements
Produits des p|acements 2026 575 29 -95 2536 2138 663 169 -33 2937
Frais internes et externes dq
gestion et autres charges -351 -351 -340 -340
financiéres
Autres charges des
placements -113 -113 -96 -96
Charges des placements -463 -463 -436 -436
USIDSUIELTE S0 1563 575 29 95| 2073 1702 663 169 33| 2501
charges
Plus-values sur valeurs
représentatives des contrats 527 527 630 630
en UC
Moins-values sur valeurs
représentatives des contrats -227 -227 -450 -450
en UC
Total Produits des
placements nets de charges 1563 575 329 -95 2373 1702 663 349 -33 2681
de gestion

(*) nets de reprises de dépréciation et d'amortisset

Les produits des placements nets de charges dergesminuent de 308 millions d’euros par rappaut 3
décembre 2015. Cette variation s’explique essdertingnt par :

- La diminution des revenus et charges de 139anilid’euros dont 95 millions d’euros sur les oliliyss et
OPCVM obligations, 26 millions d’euros sur les inubées, 87 millions d’euros sur les autres prodeits
charges des placements et une augmentation delléthend’euros sur les actions et OPCVM actions ;
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- La diminution nette des plus-values réaliséetenale reprises de dépréciation pour 88 milliorsidis dont
une diminution de 402 millions d’euros sur les @i et OPCVM actions, 26 millions d’euros sur déver
placements et une augmentation de 265 millionsrd&sur les obligations et OPCVM obligations etiions
d’euros sur les immeubles.

A.3.2. Profits et pertes comptabilisés directemergn fonds propres

La variation de la juste valeur des actifs finarxiest dans les normes IFRS enregistrée dansnsertas
directement en capitaux propres. Il s'agit desatams des plus ou moins-values latentes sur atisfonibles a
la vente. Leurs montants bruts sont respectiverders31 millions d’euros au 31 décembre 2016 et5@7 -
millions d’euros au 31 décembre 2015.

A.4. Résultats des autres activités

Les autres produits et charges significatifs (éléseon récurrents) pésent sur le résultat neadetiode a
hauteur de -23 millions d’euros. lls intégrent motaent les amortissements des actifs incorporetaugehr de -
11 millions d’euros. Outre le résultat des actwvit€&dées (+66 millions d’euros liés principalenteta cession
de Cegid), le Groupe a également intégré dansaaptes 2016 une dépréciation des écarts d’acquisén
Turquie a hauteur de -88 millions d’euros.

Le passage du résultat économique au résultasheisimé dans le tableau ci-dessous :

En millions d’euros 2016 2015

Résultat opérationnel économique 153 163
Plus-values réalisées nettls 234 269
Dotation aux provisions pour dépréciations & caractiurablé’ -15 -26
Gains ou pertes sur actifs financiers comptabilisksjuste valeuf’ -4 38
Autres charges et produits -23 -75
Résultat net des activités cédées 66 0
Dépréciation des goodwill -88 0

Résultat net 322 368

(1) montants nets de PB et IS

A.5. Autres informations

Néant.
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B. SYSTEME DE GOUVERNANCE

B.1. Informations générales sur le systeme de goumance
B.1.1. Description du systéme de gouvernance

Le Groupe présente un mode de gouvernance quinsabiise chaque acteur au sein de I'organisaties.
sociétaires élisent leurs représentants au niveaal l(plus de 38.000 élus), qui élisent eux-méneassl
représentants au niveau régional et national. Hesirastrateurs, qui sont des assurés des mutuebes;dlent
'ensemble des conseils d’administration des entité Groupe mutualiste. lls choisissent les resgulas du
management qui gerent les activités opérationndlles élus participent ainsi a toutes les instadeedécisions
du Groupe, qu'il s'agisse des Caisses LocalesCadésses Régionales ou des instances nationalésvaus des
fédérations et des conseils d’administration deuama SA et de ses filiales.

Depuis 2003, les structures centrales de Groupamntaas nombre de trois :

- la Fédération Nationale, dont les membres sontadésses régionales Groupama. Ses missions corisisten
définir les orientations générales du Groupe migigakt vérifier leur mise en application, exerleerdle
d’organisation professionnelle agricole au niveatiamal, et veiller au développement de la vie raliste
au sein du Groupe. La FNG est une associationdoi ;

- Groupama SA, qui assure le pilotage des activipsationnelles du Groupe et des filiales est lsgéaeur
exclusif des caisses régionales et est devenujsiploi du 26 juillet 2013 de séparation et dgutation
des activités bancaires, I'organe central du ré&raupama ;

- Groupama Holding : cette structure intermédiairgpaur fonction d'assurer le contrdle financier de
Groupama SA par les Caisses Régionales, en regrolgrasemble de leurs titres de participation.

Pour une plus grande cohérence, ces entités digp@isee présidence et d’une Direction Généralernones.

En sa qualité d'organe central du réseau Groupaméassureur des Caisses Régionales, Groupama tSA es
notamment chargé de veiller a la cohésion et aufboctionnement des organismes du réseau, d’exercer
contréle administratif, technique et financier arganisation et la gestion des organismes duartésee fixer

les orientations stratégiques de ce dernier, d#endbutes instructions utiles a cet effet et eegila leur
application effective et, notamment, prendre tomesures nécessaires pour garantir la solvabitlite espect

des engagements de chacun des organismes du céseane de I'ensemble du Groupe.

Ses principales missions sont les suivantes :

= veiller a la cohésion et au bon fonctionnementatganismes du réseau Groupama ;

= exercer un contrdle administratif, technique eafficier sur I'organisation et la gestion des orgasis
du réseau Groupama ;

= définir et mettre en ceuvre la stratégie opératibmru groupe Groupama, en concertation avec les
caisses régionales et dans le cadre des oriergdibi@®s par la Fédération Nationale Groupama ;

= réassurer les caisses régionales ;

= piloter 'ensemble des filiales ;

= mettre en place le programme de réassurance exteffensemble du Groupe ;

= gérer une activité d’assurance directe ;

= établir les comptes consolidés et combinés.

Pour permettre le bon fonctionnement du pdle midigalet I'exercice du réle d’organe central, un @ém
regroupe les Directeurs Généraux des caisses adggrmétropolitaines et des principaux dirigeantds d
Groupama SA. |l est présidé par le Directeur Gériig&roupama SA.

La gouvernance de chacune des entreprises d’assutanGroupe est le reflet de I'organisation duupm Le
Conseil d’Administration de Groupama SA comprendanonent les présidents des 9 caisses régionales
métropolitaines ainsi que des administrateurs iaddpnts. Le Conseil d’Administration des filialesTgprend

un Président de caisse régionale, des administsatéel la Fédération Nationale Groupama (eux-mémes
administrateurs des Caisses régionales) et deSsaants des directions de Groupama SA.

B.1.2. Structure de I'organe d’administration, de gstion et de contrdle de Groupama SA

L'organe d’administration, de gestion ou de comr@e Groupama SA est constitué de son Conseil
d’Administration et de sa Direction Générale.

L'organisation de la gouvernance Solvabilité 2,idée fin 2015, est effective depuis le ler jan?Ziei6.
Aucun changement important du systéme de gouveenalest intervenu au cours de I'exercice 2016.
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B.1.2.1. Le Conseil d’Administration

B.1.2.1.1. Composition

Groupama SA est administré par un Conseil d’Adniviaf®n composé de Ifiembres, dont :

= 12 administrateurs nommés par l'assemblée génélake actionnaires, dont 9 administrateurs
représentant lI'actionnaire de contréle, a savailFgsidents des 9 caisses régionales métropestash
3 administrateurs indépendants ;

= 2 administrateurs €élus par les salariés.

L'assemblée générale des actionnaires n'a paseauss fdculté prévue a l'article Ies statuts de nommer des
censeurs.

B.1.2.1.2. Principaux réles et responsabilités

= Attributions du Conseil d’Administration

Le Conseil d’Administration détermine les oriemtat de 'activité du Groupe, veille a leur misecenvre et
contrble la gestion de la direction. Sous réseres @ouvoirs expressément attribués aux assemblées
d’actionnaires et dans la limite de I'objet socibke saisit de toute question intéressant la banarche de la
Sociétéet regle, par ses délibérations, les affaires guidncernent. Il procéde, en outre, aux vérificetiet
contréles gqu'il juge opportun.

Conformément aux pratiques de gouvernement d’emseepu Groupe, le Conseil d’Administration a optdir

la dissociation des fonctions de Président et dedBur Général. Les fonctions exécutives sont donfiées a

un Directeur Général, non administrateur.

= Attributions du président du Conseil d’Administrati on

Le Président du Conseil d’Administration organiseligge les travaux du Conseil d’Administrationnddl rend
compte a l'assemblée générale. Il veille au borctionnement des organes de la Société et s’assure e
particulier que les administrateurs sont en medaneemplir leur mission.

= Compétences réservées du Conseil d’Administration
Les statuts de la Société prévoient que certaipésations soient soumises a 'autorisation préaldblconseil :

- la modification et la mise en ceuvre annuelle deolavention de réassurance avec les caisses réggoetl
de la convention portant dispositifs de sécuritdeesolidarité ;

- les émissions de valeurs mobilieres, quelle quanla nature, susceptibles d’entrainer une maatfiin du
capital social ;

- les opérations significatives susceptibles d’affetd stratégie du Groupe et son périmétre d’aétivi

- le recours, par un vote a bulletin secret, au fomelssolidarité en application de la convention grt
dispositifs de sécurité et de solidarité ;

- larésiliation de la convention portant dispositiEssécurité et de solidarité a l'initiative de Grama SA.

Sont également soumises a l'autorisation du ComBaAdministration certaines opérations dans la mesu
elles dépassent un montant unitaire fixé par les€ibd’Administration.

B.1.2.1.3. Comités rendant directement compte au @seil d’Administration

Le Conseil d’Administration de Groupama SA eststgsile comités techniques dans I'exercice de sesians.
Il s'agit du Comité d’audit et des risques, du c@ndes rémunérations et des nominations et du éoaeis
conventions.

Ces comités n'ont pas de pouvoir propre et leuribations ne réduisent ni ne limitent les pouvaltsconseil.
Leur mission consiste a éclairer le Conseil d’Adstmation dans certains domaines. Il appartierg@saaomités
de rapporter les conclusions de leurs travaux ams€bd’Administration, sous forme de procés-veshale
propositions, d’informations ou de recommandations.

La Direction Générale de Groupama SA ne particge g ces comités, sauf exception. Selon les comlities
sujets, elle est représentée par le Directeur EiearGroupe, le Directeur Audit, Risques et Comtsdtu
Groupe, le Secrétaire Général et/ou le Directetdiduie.
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B.1.2.2. La Direction Générale

B.1.2.2.1. Principaux roles et responsabilités

La Direction Générale de Groupama SA est assunéerpRirecteur Général, en vertu de la décisioseppar le
Conseil d’Administration de Groupama SA en datdl8wdécembre 2003 de séparer les fonctions de erést
de Directeur Général.

Thierry Martel, Directeur Général, est investi gsivoirs les plus étendus pour agir, en toute nstance, au
nom de la Société. Il exerce ses pouvoirs danmitelde I'objet social et sous réserve de ceuxlguei attribue
expressément aux assemblées d’actionnaires etraelCd’Administration, ainsi que dans les limife®es par
les statuts et le Conseil d’Administration.

Thierry Martel est assisté par deux Directeurs @Gané Adjoints, Fabrice Heyriés, en charge des aésv
ressources humaines, finances, juridique, auditisgues, et Christian Cochennec, en charge desitésti
Dommages France et informatique.

B.1.2.2.2. Réle des comités de Direction Générale

- Le Comité de Direction Générale assiste la Direci@®énérale de Groupama SA dans ses missions de
management de la Société.

Il élabore, propose et met en ceuvre la stratégi@mepama SA dans le cadre des orientations gé&sédal
Groupe fixées par la Fédération Nationale Groupdinpélote les filiales francaises et internatioes

Organe de préparation et de validation des déasipérationnelles du ressort de Groupama SA, él lfis axes
prioritaires de travail des différentes directiahes la Société et contréle I'application des déasipar ces
derniéres.

- Le Comité Exécutif Groupe participe a I'élaboratitrau suivi opérationnel de la stratégie du Grollpaet
en ceuvre la stratégie dans le Groupe, en assaraobtdination opérationnelle des activités desiémble du
Groupe.

Il est composé des Directeurs Généraux des caiégamales métropolitaines et des principaux darge de
Groupama SA. Il est présidé par le Directeur GdrdgaGroupama SA. Il se réunit en régle général deis
par mois.

Des comités opérationnels (COMOP) spécialisés iemsétdéveloppement, opérations, informatique, nfoea
ressources humaines, communication, audit risqueprfiormité - regroupent les responsables concelpés
entités du Groupe. lls instruisent les dossiers pComité Exécutif Groupe et proposent les mesarprendre
au plan opérationnel en application des orientatsiratégiques.

B.1.2.2.3. Délégation de responsabilité

Le dispositif actuel de délégations de pouvoirs emsplace au sein de Groupama SA en collaboratien k&
fonction conformité Groupe est organisé de la fagamante :

- il repose sur la ligne hiérarchique ;

- il s'appuie sur un réseau de correspondants paiqoir ont été désignés dans chacune des directaiss
principales filiales francaises de Groupama SA ;

- les demandes de délégations de pouvoirs émanesedisirs concernés, en fonction de leurs besbsme
établies sur la base d’'une nomenclature élaboréengtdlée par la Direction Juridique.

Elles relévent de trois catégories distinctes diEégations de pouvoirs proprement dites, lesgdéléns de
signature et, enfin, les mandats de représenta@ieme la délégation de pouvoirs en tant que ¢sfiporte
transfert de responsabilité, notamment au planlpéna

La Direction Juridigue de Groupama SA, en quali#egdrdienne de la chaine de délégations, s'assuta d
cohérence d’ensemble et de I'actualisation du disipde délégations de pouvoirs.
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B.1.3. Les fonctions clés

» Fonction de gestion des risques

La fonction de gestion des risques est exercéeiauds la direction audit risques et contrdle Ge(PARCG)
par la direction risques Groupe (DRG) et la di@titontrole permanent /conformité Groupe (DCPCG).

La direction des risques Groupe intervient plusceigiement sur les domaines liés aux risques firan,
d’assurance et liés a la solvabilité du Groupediraction du contrdle permanent et de la confornmtérvient
plus particulierement sur le périmétre relatif @dstion des risques de conformité, opérationrteddraage et a
en charge par ailleurs la validation du modélermeeartiel.

» Fonction de vérification de la conformité

La fonction de vérification de la conformité eseecée au sein de la direction contréle permanemtfécmité
Groupe (DCPCQG).

Le responsable de la fonction de vérification dedaformité conseille notamment la direction géleansi
gue le Conseil d’Administration, sur le respect dspositions |€gislatives, réglementaires et aistratives sur
l'accés aux activités de I'assurance et de la ukasse et de leur exercice.

e Fonction d’audit interne

La fonction d’audit interne est exercée au seiiaddirection audit général Groupe d’'une maniéreedije et
indépendante des fonctions opérationnelles.

Le plan d’audit de la direction audit général Gregst examiné par le Comité d’audit et des risgti@pprouvé
par le Conseil d’Administration de la société padddément a sa mise en ceuvre. Il est construit autome
approche d’audit triennal de chaque entreprise thu@ et intéegre également des missions d'awditsles
processus transverses du Groupe.

* Fonction actuarielle

La fonction actuarielle est exercée au sein ddrkction de I'actuariat Groupe (DAG), directionteathée a la
direction financiere Groupe.

La fonction actuarielle informe le Conseil d’Adnstration de la fiabilité et du caractére adéquatalaul des
provisions techniques prudentielles.

B.1.4. Politique et pratiques de rémunération
B.1.4.1. Politique et pratiques de rémunération desiembres du Conseil d’Administration

Les membres du Conseil peuvent recevoir a titfetdas de présence une rémunération dont le moghaloal,
déterminé par 'Assemblée Générale, est répartigpannseil entre les bénéficiaires.

Les jetons de présence pergus par chacun des athatiers a raison de leur participation aux travadu
Conseil d’Administration et en rémunération de lesponsabilité générale, comportent une partie ditxune
partie variable versée en fonction de leur as®dliitest précisé que la participation aux traveas comités du
conseil donne lieu également a versement de jetepsésence fixes et variables.

Il peut étre alloué aux administrateurs, par le $&drd’Administration, des rémunérations excepteltes dans
les cas et conditions prévus par la loi.

La rémunération du Président de Groupama SA eft fpar le Conseil d’Administration de Groupama SA s
proposition du comité des rémunérations et des matins. Elle se compose :

- d’'une rémunération annuelle brute versée mereuelht par douzieme ;
- de droits a un revenu de substitution au momersoth départ a la retraite ;
- d’avantages annexes déclarés en avantage ee.natur

B.1.4.2. Politique et pratiques de rémunération dedirigeants mandataires sociaux

Sont concernés, le Président du Conseil d’Admiaiistn et le Directeur Général. La rémunération du
Président est composée d’une rémunération anruelle et de droits a un revenu de substitution amemt
de son départ a la retraite

Celle du Directeur Général est composée d’'unefpatd’'une part variable annuelle et pluriannuetede
régimes de retraite supplémentaire.

La rémunération variable annuelle est déterminée rppport a un montant cible a partir de criteres
quantitatifs basés sur la réalisation d'indicatedesperformance et de maitrise des risques et itlres
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qualitatifs en fonction d’'objectifs fixés a I'avamcLa rémunération variable pluriannuelle est soundise
conditions de performance déterminée sur la baseriteres et d'objectifs quantitatifs prédéfinisesL
différents critéres sont définis par le Conseil didinistration de Groupama SA.

La rémunération attribuée aux dirigeants mandaaoeiaux est soumise a l'awdmsi qu'au voteex ante
puisex postdes actionnaires.

B.1.4.3. Politique et pratiques de rémunération agables aux salariés

La rémunération des salariés est composée :
- d’une rémunération fixe ;

- d'une rémunération variable individuelle sur obifsctpour les cadres supérieurs et dirigeants, ces
objectifs étant déterminés de maniére a ne pagegedés situations de conflit d’'intéréts ou coméaiau
respect des régles de bonne conduite ; et dessitifpale primes ponctuelles pour les autres catégo
de salariés ;

- d’'une rémunération variable collective (dispositifmtéressement et de participation).

Des dispositifs collectifs de retraite supplémemrtaont en vigueur au bénéfice des collaborateurs :
régime de retraite a cotisations définies pours@nble des salariés (article 83 du code générahgsis),

un régime de retraite a cotisations définies pegr Cadres de Direction (article 83 du code gérdeal
impdts), un régime de retraite a prestations d&fimppour les membres du Comité de Direction Générale
(article 39 du code général des impots).

B.2. Exigences de compétence et honorabilité

B.2.1. Compétence
B.2.1.1. Procédure d’'évaluation de la compétence sladministrateurs

=  Procédure de nomination des administrateurs

Dans le fonctionnement de la gouvernance du Grdegeneuf administrateurs de Groupama SA représenta
l'actionnaire de contr6le nommés par I'assemblégge des actionnaires sont les neuf présidestsaeses
régionales métropolitaines. lls participent a tsués instances de décision du Groupe au travdesgiésidence
des organes collégiaux de la pyramide mutualistep&cours, conforté par une formation d’accompamgm: a
I'exercice de responsabilités du Conseil d’Admi@ison de Groupama SA est de nature a donner auchac
d’eux et a 'ensemble qu’ils constituent, a la faise expérience commune et partagée de I'admitiisirde
sociétés d’assurance, et des connaissances d’umiveEau du métier.

Les administrateurs indépendants sont choisis@igses au vote de I'assemblée générale des adtiesmie
Groupama SA, en fonction d’expertises complémessaia celles dont bénéficient les administrateurs
représentant I'actionnaire de contrble et, notamnaes connaissances et une expérience plus étendues
(domaines financier, assurance, commercial, tecigigpie, etc..).

= Programmes de formation en cours de mandat

Les administrateurs de Groupama SA, y comprisdesirstrateurs indépendants et les administratéluis par
les salariés, bénéficient régulierement d’actiores fdrmation organisées dans le cadre des conseils
d’administration ou en dehors.

B.2.1.2. Procédure d’évaluation de la compétence sldirigeants effectifs

La procédure de sélection et de nomination degadinits effectifs se décline en 3 étapes :

- I'élaboration par la direction des ressources husmigroupe de plans de succession qui identifiemted
part les postes types des hauts dirigeants etedinig et, d'autre part, les collaborateurs suddeptide les
OCCuper ;

- la sélection des collaborateurs qui integrent dasspde succession reposant sur les revues arsuakle
personnel et la réalisatiahassessmergxternes ;

- des cycles de formations au travers notamment gdlan de développement de haut niveau des cadres
dirigeants du Groupe.

Le Comité des rémunérations et des nominations mrigama SA a notamment pour mission d’examiner
périodiqguement le(s) plan(s) de succession étalpds la direction des ressources humaines groypata de
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l'identification par cette derniére des hauts @igigts susceptibles d’occuper des postes de ditge#rctifs et
d’émettre tout avis au Conseil d’Administrationldesociété sur la nomination de la direction géleéra

B.2.1.3. Procédure d’évaluation de la compétence sleesponsables des fonctions clés

Le processus de sélection des responsables déoftnaciés est similaire a celui présenté pour iggahnts
effectifs.

lIs doivent justifier d’'une expérience et d’'une gu#tence étendues dans le domaine financier ettoarad des
assurances.

B.2.2. Honorabilité

Le Groupe applique les mémes exigences d’hono@lmibur les administrateurs, les dirigeants effeciu les
responsables de fonctions clés et vérifie quedeslitions d’honorabilité de la personne concerrodg emplies
au vu de I'absence de I'une ou l'autre des condéiomsavisées a l'article L.322-2 du code des asges

Au moment de la nomination ou du renouvellementntandat d’'un/des dirigeants effectif(s) ou d’'un/des
responsable(s) des fonctions clés, il est demapst&matiquement a chacun d’entre eux un extraicatger
judiciaire, afin de vérifier que celui-ci remplid conditions d’honorabilité requises. Concernantdmination
ou le renouvellement d’'un mandat d’administratéugst demandé a celui-ci de signer une déclarasion
I'honneur d’absence de condamnation.

En cours de mandat, et au moins une fois par ast flemandé au(x) dirigeant(s) effectifs, auxaaspbles des
fonctions clés ainsi qu'aux administrateurs, deeigine déclaration sur I'honneur d’absence de amnétion.

B.3. Systéeme de gestion des risques, y compris Bfvation interne des risques et
de la solvabilité

B.3.1. Systeme de gestion des risques
B.3.1.1. Objectifs et stratégies du Groupe en mati& de gestion des risques

Le Groupe dispose d’'un systéme de gestion desessdant les principes structurants, répondent aigerces
de Solvabilité 2. Ces principes sont exposés dapslitique de gestion des risques, tant en tedeaséthodes
d’identification, d’évaluation et de gestion desguies qu’en termes organisationnels. Cette padit@pigestion
des risques est complétée par un ensemble degpebtiécrites propres a chaque type de risque idégalpar
les instances du Groupe et déclinées dans legpesre du Groupe.

La stratégie de gestion des risques, définie eBrenlse avec la stratégie du Groupe, repose suailgien d’'un
profil de risque équilibré au niveau du Groupe d@motamment sur :

- la diversification de ses risques d’'une partetes métiers d'assurance (assurances de biezspensabilités,
assurances de la personne) et d'autre part ergrensgchés (particuliers, commercants artisansggfises,
agricole, ..) ;

- la diversification des zones géographiques deguds assurés : ensemble de la France pour lese€ais
Régionales et les filiales assurance vie et nofraigaises, pluralité de pays pour les filialdernationales ;

- un portefeuille d'activités composé de risques sur lesquels le Groupe dispose de compétences et d'expériences
solides ;

- des pratiques prudentes de souscription et degetu portefeuille, ainsi que de provisionnement

- un dispositif de limites de risques a I'actif,eavdes limites primaires (sur les principales @as$actifs) et
secondaires (au sein de chaque classe d'actifspquour objectifs de limiter la détention d’actiisqués
(actions, immobilier, crédit, etc.), de définir udétention minimale de trésorerie et d’éviter leaaentrations
(émetteurs, secteurs, pays, etc.) au sein dedqdtes. Ce dispositif de limites, défini par ledbpe est décliné
au sein des différentes entités (caisses régigrfdiales francaises et internationales de Group&A4). Il prend
en compte la capacité de résistance du Groupesetméés qui le composent a des chocs simultamékes
actifs ;

- un dispositif d’atténuation des risques d'asstgania des programmes de réassurance externe paumment

les risques a fort aléa. Ce dispositif de réasseraqui fait I'objet d’'un suivi annuel, est congtrde maniére a
ce que la rétention de Groupama en cas de sureemktum sinistre ou d’un événement naturel soittém (pour

une probabilité de survenance généralement équieal@ une fois tous les 10 ans) et, que le plafded
couverture pour les événements naturels protéGedape contre un événement bicentenaire ;
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- un dispositif d’atténuation des risques finargiau sein des entités pour réduire notamment lesséions au
risque actions et change via des couvertures fiegetx;

- I'utilisation de techniques d'atténuation degjuiss opérationnels (dispositif de contréle permiresiutions
de secours / plans de continuité d'activité, s&siphysiques et informatiques).

Au passif pour les activités IARD, en complémentdéipositif de réassurancef.(ci-dessus le risque propre a
chacune des lignes métier est intégré en défirtisdans le cadre de la planification stratégiquepétrationnelle
des Caisses Régionales, un ratio de sinistresigatiohs (S/C) cible par ligne métier qui prendcempte une
exigence de rentabilité minimale des capitaux maglgtaires (SCR technique en vision Groupe) néagessail
métier. Cette démarche initiée au niveau Groupééaappliquée aux Caisses Régionales et est en deurs
déclinaison au niveau des filiales assurance neewiFrance et a l'international.

Au passif pour les activités Vie, les risques pespa chacune des lignes métier de Groupama Gasovite
suivis via des indicateurs spécifiques notammenir des produits en UC (production, encours, indices
d’'indexation, taux de multi-détention...), I'épaegfsuivi des rachats par produit, support, ancignoe age), les
produits de prévoyance individuelle et collectiveatge technique...) et les produits a taux gargtdisx de
provisions et charges annuelles).

S'agissant des risques opérationnels, la démastHeredée sur une approche par les processus. d&gttarche
conduit a déterminer les risques opérationnelsemitidtes d'affecter les processus, a les identdte mettre en
ceuvre les éléments de contréle et de maitriseisigsess correspondants. Le dispositif, décliné ‘munskmble
des processus, s'appuie sur le déploiement deGdestpermanents.

B.3.1.2. Identification, évaluation et suivi des Hques

Le dispositif de gestion des risques s’appuie sgrptocessus efficaces pour déceler, mesurerpbemtgérer et
déclarer, en permanence, I'ensemble des risquesjvaau individuel et agrégé auxquels le Groupeoest
pourrait étre exposé.

Le Groupe a réalisé et met a jour annuellementcangraphie de ses risques sur la base des nahaes,
définies en cohérence avec les normes Groupe, naadg domaines de risques (opérationnels, assuyrance
financiers, etc.). Ces nomenclatures s’appuientlswiassification des risques pris en compte dansalcul
réglementaire solvabilité 2 complétée des risqugsantifiables ou non - qui ne figurent pas dansaeul
réglementaire. Des catégories de risques homogemesdéfinies et les types de risques sont déchnéae
maille plus fine en fonction de leur manifestation.

B.3.1.3. Gouvernance interne et lignes de reporting

En matiére d'organisation et de gouvernance, léasrét responsabilités des organes d’administraiien
Direction Générale, des fonctions clés et les toas opérationnelles ou supports intervenant dargestion
des risques sont précisés dans les politiquesgeas.

Le pilotage du dispositif de suivi des risquesaassturé par des comités spécialisés par famillésdaes et, au
niveau de la Direction Générale par le Comité degues :

» Le Comité des Risques : sa composition est ideatéyelle du Comité de Direction ; ses missiong son
notamment de valider la politique de gestion degugs, notamment en fixant les limites de risqiesn
approuvant les mesures de maitrise des risqueg suplerviser la gestion des risques majeurs pour le
Groupe.

» Les Comités des Risques Assurance, Financiers étafgnnels, qui sont composés des responsables des
directions « propriétaires » des risques majelevaat des domaines concernés.

» Le Comité de Gestion du Capital : composé du DanacGénéral Adjoint en charge des activités resssur
humaines, finances, juridique, audit et risques, Ditecteur Financier, du Directeur Audit/Risques et
conformité, du Directeur Investissement et du Deac Financement ainsi que du responsable de letiBan
Gestion des Risques et du représentant de la idimeatternationale en charge du suivi des filiales
internationales.

Ces comités de risques interviennent sur le péramit Groupe.

Concernant les risques opérationnels, les entiteGbupe renseignent I'outii OROP avec les indigate
suivants :

- les risques opérationnels et les indicateurs cporegants (semestriellement ou annuellement) ;
- lesincidents (a chaque occurrence) ;
- les contréles (mensuellement).
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Paralleélement, I'évaluation interne des risquesietla solvabilité du Groupe (chapitre B.3.2.) s par
Groupama SA conformément a la réglementation,@stmuniquée aux instances de gouvernance du Groupe.

B.3.1.4. Mise en ceuvre du systéeme de gestion desgjues au sein des entités du Groupe

La Direction générale de Groupama SA est respoasi#blla conformité et de la mise en ceuvre effedive
systeme de gestion des risques de Groupama SAssuse de la mise en ceuvre cohérente d'un didpaesiti
gestion des risques efficace au sein de toutegnégs du Groupe. La fonction Gestion des Risqles
Groupama SA I'assiste dans ces travaux.

La mise en ceuvre d'un systéeme de gestion des esmpierent au sein du Groupe est assurée par :

- la définition de normes et d’'un cadre structuraandlyse et de maitrise des risques,

- un accompagnement des entités dans la mise en drieeedispositif de gestion des risques

- le contrdle, en aval, du respect des normes Gretide I'efficacité du systéme de gestion des risque
mis en ceuvre au sein des entités.

La déclinaison du systéme de gestion des risqueslaptée en fonction des risques portés par l@éent de
la réglementation a laquelle elles sont soumises :

- caisses régionales,

- filiales d’assurance de Groupama SA (y comprigsisuidans un état tiers non soumis a Solvabilité 2),
- filiales financiéres et bancaires de Groupama SA,

- filiales de moyens de service, ou de distribution

Les caisses régionales et les filiales d’assuraratéent en place un dispositif de gestion des eisdquomogene
dont les principes structurants, définis par leugmrépondent aux exigences de Solvabilité 2.

Le systeme de gestion des risques des filialemditees et bancaires répond aux exigences de lFidéitdes
Marchés Financiers,

Les filiales de moyens, de service ou de distrdsutmettent en place un systéeme de gestion desedsqu
approprié a leur profil de risque, essentielleneiosé aux risques opérationnels.

La mise en ceuvre du systéme de gestion des rigsquesin du Groupe est supervisée par la direckisn
Risques Groupe pour les risques assurance et fararat la Direction Contréle Permanent et Conféérpour
les risques opérationnels.

Les entités restent responsables de I'évaluatideuts risques avec notamment la production derbgport
sur I'évaluation interne des risques et de la dnlité, et de la mise en ceuvre de leur systemegestion des
risques via notamment la déclinaison de la poligigénérale de risques du Groupe et conformémecahdne
établi par le Groupe, celui-ci n'ayant pas optérpme gestion centralisée des risques.

B.3.2. Evaluation interne des risques et de la saliilité

L'objectif de I'évaluation interne des risques et ld solvabilité (dénommée ci-aprés « ORSA » aaranye
Own Risks and Solvency Assessjnestt:

- d'analyser et d’évaluer I'ensemble des risques edituation de solvabilité a court et moyen terimarigon
déterminé par la planification stratégique opératale - PSO) ;

- d'identifier les ressources nécessaires pour fage a ces risques.
B.3.2.1. Organisation générale des travaux ORSA

Le Groupe a élaboré une politique définissant segipes en termes d’ORSA. Cette politique ORSAc[z&
notamment le contenu du dossier annuel ORSA qoos®ose a minima des éléments suivants :

- I'évaluation des risques auxquels le Groupe egiaurait étre confronté, y compris les risques Hriligr 1
(risque de liquidité, risque commercial, risqueréutation, risque de réglementation, risque juadpntiel,
risque émergent,...) ;

- l'analyse de I'écart entre le profil de risque do@e et les hypothéses sous-jacentes au calcekdgnces
réglementaires selon le modéle interne partiel ;

- I'évaluation du respect permanent du Groupe degeegies réglementaires en termes de solvabilité et d
provisions techniques, a horizon du plan d’affajres

- I'évaluation de la situation de solvabilité dans diuations adverses ;
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- I'évaluation du besoin global de solvabilité, agaVensemble des moyens nécessaires au Groupefguoel
face a ses risques et se développer conforménsmt plan stratégique et aux marges de sécuritéagéah
par le management au regard de sa tolérance aerisq

B.3.2.1.1. Organisation des travaux ORSA au sein daroupe

En tant qu'organe central, Groupama SA est en ehdegla politique ORSA du Groupe et des orientatides

travaux ORSA du Groupe et des entités.

Dans ce cadre, Groupama SA :

- fixe le cadre d’élaboration des travaux ORSA ;

- organise le processus au sein de Groupama SAreavex les entités ;

- définit les normes et méthodologies de 'ensembketdavaux ;

- prédéfinit les périmétres analysés et les hypothgeeseront retenues pour les travaux ORSA detent
(situations adverses, calibrages des scénariogohade calcul..).

Par ailleurs, dans la mesure ou les calculs relatifa solvabilité mettent en jeu I'ensemble deéndu
Groupe (calcul de la valorisation des participationtra Groupe, calcul de I'absorption par I'imgtr le
périmetre d’intégration Groupe...), la Direction Hicg&re Groupe réalise un certain nombre de travaux
guantitatifs dans le cadre de 'ORSA, qu'elle sourmex entités et qui comprennent pour les diffé@ent
situations retenues (situation centrale, situatgiressées, situations prospectives) :

- les éléments bilanciels dans I'environnement Salwél? (formation des éléments disponibles, caalgs
écrétements, calcul de la valeur de portefeuiigissant des activités Vie..) ;

- les exigences en capital par module et sous matutesque.

La Direction Risques Groupe :

- fournit aux entités un cadre structurant d’anabyse risques ;
- met a leur disposition des analyses ;
- accompagne les entités dans la réalisation deltmsgier ORSA.

Les entités (caisses régionales et filiales) déalieur politique ORSA en cohérence avec les rascdéfinis

au niveau de Groupama SA. Elles mettent en ceusrdispositifs nécessaires au respect de leur quoditDRSA
conformément aux standards du Groupe. Elles segponsables de I'implantation du processus ORSgeau

de leur entité, de la réalisation de leurs trav@RSA et du déclenchement d'un ORSA ad hoc si besoin
conformément a leur politique.

B.3.2.1.2. Role et responsabilités des fonctiongslet directions opérationnelles du Groupe

B.3.2.1.2.1. Périmétre de responsabilité des fonatis clés

» Lafonction gestion des risques est assurée fairdation des Risques Groupe. Elle est responsable
- de la coordination et de la déclinaison desamaVORSA ;

- du « cycle de vie » du processus ORSA en veiliace que le lien soit fait avec les autres pracess
impliquant les risques et la solvabilité et notamtries activités de gestion du capital décriteseamtion E ;

- de la rédaction du rapport ORSA et de la polgiqu
- de son approbation par les instances.
Par ailleurs, cette fonction :

- participe a la définition des scénarios adverimss les domaines des risques d’assurance, degsisq
financiers et des risques opérationnels ;

- coordonne I'évaluation des risques réalisée tanentreprises du Groupe ;
- examine, avec les Directions compétentes, lesafitéd, hypothéses et résultats des calculs ORSA.

» La fonction vérification de la conformité veillecg que les risques de non-conformité soient prisoanpte
dans les travaux d’évaluation interne des risqtiee ¢a solvabilité
» La fonction actuarielle veille au respect des stadsl actuariels du Groupe dans ces travaux.
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B.3.2.1.2.2. Périmétre de responsabilité des autrdsections opérationnelles

Les autres directions de Groupama SA sont solisigelon la nature des travaux, et notamment :

- la revue de cohérence des éléments de solvahibitfupts par Groupama SA pour les différentes ditnat
retenues pour 'ORSA (situation centrale, situaistressées, situations prospectives) ;

- la bonne prise en compte de tous les élémentsdasdss plans établis par les entreprises du Grdaps
les calculs prospectifs ORSA et des risques associé

- I'intégration des travaux ORSA dans le processuglaeification stratégique ;

- la participation a la détermination des scénaribgeeses de risques a partir des cadrages méthagiodsg
fournis ainsi que I'analyse et I'évaluation degjuiss dont elles sont propriétaires.

B.3.2.1.3. Organes d’administration, de direction tecomités spécialisés

- Le Comité de Direction Générale de Groupama SAledlensemble des travaux ORSA avant examen par le
Comité d’'audit et des risques, comité spécialis€daseil d’Administration, ainsi que les plansatians qui
seraient nécessaires au regard du niveau de Sdakvali Groupe.

- Le Comité d’audit et des risques de Groupama SAlaunise en ceuvre de la démarche ORSA, donne un
avis sur les principes et hypothéses retenus psurdvaux ORSA et examine le rapport ORSA.

- Le Conseil d’Administration valide les principeshgipothéses retenus pour les travaux ORSA et apprieu
rapport ORSA.

B.3.2.2. Méthodologie d'évaluation des risques etda solvabilité actuelle et prospective

Conformément a la directive et aux exigences réglgaires de 'ORSA et aux orientations Groupe,
Groupama SA réalise ses travaux comme suit :

» Analyse et évaluation du profil de risques ;
« Détermination des fonds propres éligibles en vigimspective et/ou en situation adverse ;
» Calcul des exigences de capital réeglementaire besuet prospectives (horizon de la PSO) ;

 Identification du besoin global de solvabilité (BGS des dispositifs d’atténuation des risquestants ou
devant étre mis en place.

B.3.2.3 Fréquence de réalisation des travaux ORSA ealendrier de son exécution

Le processus d’évaluation interne des risques ¢ delvabilité est réalisé au moins annuellemees. travaux
sont exécutés au cours du premier semestre deéBann

Un processus d'évaluation interne des risques eiad®lvabilité peut également étre déclenché endm
changement significatif du profil de risque dans ¢enditions prévues ci-aprés. Les principes initéra ce
processus ad hoc sont similaires a ceux utilisés lgoprocessus annuel et les éléments entrantldsmslculs
sont de méme nature.

B.3.3. Gouvernance du modele interne partiel

Le Groupe Groupama a mis en place un dispositfjalesernance afin de garantir de maniére continlmoie
fonctionnement et la bonne utilisation de son medéterne partiel non-vie. Ce dispositif est foris@ldans la
politique groupe du modéle interne partiel, qui rdéen particulier I'ensemble des processus liég au
modifications apportées au modéle et définit gsedlent les modifications mineures et majeures ddéfeoau
sens réglementaire. Il définit également les pmeg®t le cadre de gouvernance nécessaires aidatioal
indépendante du modele.

Le dispositif de gouvernance du modeéle interneésdirte en trois niveaux : le niveau opérationnkgrgé de la
conception et de I'utilisation du modéle (niveay lg@)niveau de maitrise des risques du modélegauantit sa
cohérence avec les risques métiers (niveau 2§ eiveau stratégique de gouvernance du modeéldjxgules

grandes orientations en tant que décisionnair¢ (imzeau 3).

Au plus haut niveau de la gouvernance, le Cons&dministration de Groupama SA approuve formelletrlan
politique groupe du modéle interne et valide ledifimations majeures du modéle, ainsi que toute ateta
d’approbation du modéle avant transmission a 'ACBR Comité de direction de Groupama SA décide des
orientations stratégiques du modéle interne (péramét cadre général d'utilisation) et s’assurd’aldéquation
des ressources affectées au contr6le et au maghiiemodéle.
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Deux comités spécialisés sont responsables deitaseales risques du modéle :

- le Comité groupe du modéle interneinstance décisionnelle et d’échange entre lesrdiftés directions
impliqguées ou concernées par le modeéle internea giur missions de faciliter I'intégration opévatielle
du modele interne dans I'entreprise, de particgpéa définition de la gouvernance du modele interhe
d'émettre un avis sur les résultats les plus sigatifs de la validation afin de favoriser la bonne
appropriation du modeéle et la connaissance derséss ;

- le Comité groupe qualité des donnéegui pilote la mise en ceuvre opérationnelle de laigoe de qualité
des données groupe et arbitre les projets a engemer I'amélioration de la qualité des données ; il
s’appuie sur une équipe dédiée pour coordonnemddi®sns nécessaires a la bonne application de la
politique et mobiliser les responsables de dondéeshaque entité.

La conception, la documentation et la mise en ceduranodéle et de ses changements sont confiées a la
direction actuariat groupe, qui s'appuie sur lepegts métiers de Groupama SA, en particulier sux ke la
direction de la réassurance pour la modélisatienégénements catastrophiques.

La validation du modéle est confiée a la directiontrdle permanent et conformité. Elle définit &imetre et le
calendrier des travaux de validation a conduireuali@ment, répartit 'ensemble des travaux entesaarces
internes indépendantes et ressources externedit éalfait établir le plan de validation (type devaux a
réaliser, outils de validation utilisés, liste dests envisagés), coordonne la remontée des téseltie partage

des rapports de validation. Elle rédige un rapponuel de synthése de validation qui a pour olgetahner une

vue d’ensemble des travaux effectués. Les prinegpedmarques matérielles relevées sont présentéesmité
groupe du modéle interne, qui est chargé du suildn d’action.

En 2016, il n'y a pas eu d’évolution dans la gonasice du modéle interne.

B.4. Systéme de contrdle interne

B.4.1. Description du systéme de contr6le interne

La mise en place d'un dispositif complet et effieate contrdle interne constitue pour le Groupeobjectif
prioritaire pour renforcer la sécurité des opératicet la maitrise du résultat, satisfaire les alilgns
réglementaires actuelles et anticiper les obligatiatérieures, liées notamment au futur dispoSitifzabilité 2.

Les principes généraux, les objectifs et I'orgaimsadu controle interne du Groupe sont définis dém
politique de contrble interne. Cette politique ddone pour les entités du Groupe la référence conama
respecter dans le déploiement de leurs démarchesnd@le interne.

Le dispositif de contr6le interne du Groupe se dumse en :

= Un environnement constituant le cadre général pgamteau Groupe de gérer ses risques et définir ses
mesures de controle ;

= Un ensemble d'outils et procédures relatifs a hiifecation, a I'évaluation et au contrdle des tieg, et un
ensemble organisé de procédures, de reporting tvésgrermettre a la Direction Générale de connadtre
permanence I'évolution de I'exposition aux risqeegefficacité des mesures de contrdle en place.

Ainsi le Groupe tient régulierement des comitésridgues spécialisés et renforce le niveau de ntétdes
fonctions clefs.

B.4.2. Mise en ceuvre de la fonction de vérificatiode la conformité

Il est de la responsabilité de la Direction Comr&lermanent et Conformité (DCPC) de fixer le pémiené

couvert par la conformité dans le Groupe. C'edinéérieur de ce périmetre et sur I'intégralité a=dernier que

la fonction Contréle Permanent et Conformité deuprmma SA mene ses travaux de conformité. En olatre,

DCPC fait bénéficier aux entités de la veille régimtaire réalisée au niveau du Groupe.

Au sein du dispositif de contréle permanent, lecfmm de conformité doit :

= <s'assurer de la conformité de I'entreprise a ldemgntation et aux stratégies, politiques, processu
procédures de reporting internes,

= identifier, évaluer, superviser et suivre I'expmsitau risque de non-conformité de I'entreprise,

= assurer pour le compte du Conseil d’Administratitandu Comité de Direction Générale la veille refati
aux réglementations applicables a I'entrepriseteCatille est déléguée a la Direction Juridiqueupr

= jdentifier les impacts potentiels pour I'entreprise cas de changement de la réglementation eteslasr
principaux cas de jurisprudence,

= évaluer la pertinence des guides et procéduressmisgplace au sein de I'entreprise, suivre leigéites
identifiées et faire des propositions d’améliomatio
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B.5. Fonction d’audit interne

Les objectifs et les principes d’exercice et d'imemtion de I'Audit Général Groupe et de la fonotiaudit
interne, ainsi que l'articulation entre les diffiéte niveaux de contrble (contréle permanent, antirne dans
les entités et audit général Groupe) sont formaldeins la politique d’audit interne Groupe et Gaonp SA
élaborée en 2015.

B.5.1. Principes d’intervention de la fonction audiinterne

L'audit général groupe effectue d’'une part un agitoal économique et financier des principalesté&ndu
Groupe sur une base triennale, et cela de facompléomentaire aux audits opérationnels effectuéseaudes
entités et d’autre part des missions d’audit ssipi®cessus de Groupama SA et sur les processgsdraes du
Groupe. Le plan des missions de I'audit généralipgecest validé par la Direction Générale de GroapSr et
approuvé par le Comité d’audit et des risques dmi@ama SA et le conseil d’administration de Group&A.
Chaque mission améne notamment a examiner le digiesmaitrise des risques et de contrble intetaes le
domaine ou I'entité audités et fait I'objet d’'urpport présentant les constats, conclusions et retmomdations a
la Direction Générale de Groupama SA. Une synthégeliére est faite au Comité d’Audit et des Risgugn
reporting sur I'avancement des recommandationscestmuniqué trimestriellement au comité de Direction
Générale de Groupama SA ainsi gu’au Comité d’Aetldes Risques de Groupama SA.

B.5.2. Principes d’exercice de la fonction audit irerne

= Indépendance et secret professionnel

L’audit interne n'assume aucune responsabilitéctireni aucun pouvoir sur les activités revuesdirecteur
de I'Audit est rattaché & un membre du comité dectibn générale de I'entité a laquelle elles ajanent.

Tous les auditeurs sont astreints au secret piofess sur les renseignements qu'ils collecteribéchsion
de leurs missions ainsi que sur leurs conclusions.

=  Prévention des conflits d’intéréts

La responsabilité de I'audit peut étre cumulée aVaatres fonctions dans le respect des condifpmsges
par l'article 271 du reglement délégué (UE) 2015/35

B.6. Fonction actuarielle

La fonction actuarielle Groupe dispose de resseuackonomes et indépendantes, et notamment dgzesdqie
la direction actuariat Groupe, lui permettant demfaler ses opinions sans risque de conflit d'irttéEle
s’appuie sur les fonctions actuarielles des diffége entités du Groupe pour I'accomplissement géragaux.

Conformément a I'article 48 de la Directive Solvabill, elle exerce les quatre activités suivantes

= Elle coordonne le calcul des provisions technidbesabilité Il ;
= Elle donne son opinion sur la politique de sousitnip;

= Elle donne son opinion sur la politique de réassteg et

= Elle contribue a la gestion des risques de I'orgiaei.

En matiere de provisionnement, la fonction actliari@roupe définit pour 'ensemble des entités doupe la
méthodologie de calcul, déploie les outils actuarietilisés par les entités, coordonne les travaiex
provisionnement et fixe le cadre d'un rapport adéleannuel visant a présenter les modalités deutales
provisions pour sinistres et a analyser les résylau regard notamment de I'appréciation de I'espee
mathématique de la charge de sinistres et de laisiwo pour risques et incertitude correspondakiée
accompagne les entités dans la réalisation desls@tvalide les études actuarielles des entités.

En matiére de souscription, la fonction actuarislippuie sur les dispositifs de pilotage (suivipdetefeuille,
revalorisation tarifaire et affaires nouvelles)mace dans les entités et au niveau Groupe, gemvlzatteinte de

la rentabilité cible du Groupe. Dans le cadre diexkition des tarifs, des échanges fréquents enttbut au long

de l'année entre Groupama SA et les Caisses rdgionkes échanges se font entre experts métietsatan
niveau de Groupama SA que de I'entité, ce qui pedisvoir des discussions techniques et opératiteme
L'itération du processus de revalorisation tardairdans le cadre des instances du Groupe (Comités
opérationnels métiers (COMOP), Comité Exécutif Geibilan tarifaire) permet de suivre la mise enmedes
préconisations tarifaires, identifier les écartsréuels et définir des actions correctrices.

Dans le cadre de la souscription, la fonction a@lla est amenée a émettre un avis sur la suffesdes primes,
les hypotheses utilisées dans les revalorisatiopssrda surveillance du portefeuille mise en place
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La fonction actuarielle du Groupe analyse les ditfums prises en matiére de programme de réassiran
termes d’adéquation avec le profil de risques effeff produit lors de scénarii adverses, tels quexprésentés
dans le rapport ORSA et ceux mis en ceuvre danadeede la formule standard. Elle est impliquéesdaa
travaux de modélisation des impacts des prograntteegassurance a la demande de la direction de®rgs
externes en réassurance, mais aussi dans le cadmesdattributions en lien avec I'implémentationndodéle
interne. La fonction actuarielle participe au Candes sécurités de réassurance qui déterminefesalif liste
des sécurités utilisables par le Groupe.

B.7. Sous-traitance
B.7.1. Objectifs de la politique de sous-traitance

La politique de sous-traitance Groupe préciseégtes et modalités d'application en matiére de rais@lace,
de maitrise, de suivi et de contrble des prestatsmus-traitées, en tenant compte de I'enjeu praprhaque
prestation, que la sous-traitance soit effectuéatestGroupe ou hors Groupe.

La sous-traitance intra-Groupe répond aux mémedittons mais tient compte de I'étendue du contedercé

sur ces prestataires internes via le systeme deegoance du Groupe et les dispositifs de maiteseridques en
place.

La politique présente pour les prestataires impéstau critiques les obligations a respecter pardstataire en
matiere de contrble interne et de reporting sudispositif.

Elle présente également le dispositif de contr@lenanent de niveau 1 et 2 & mettre en ceuvre pantesprises
délégantes du Groupe pour s’assurer du respectidpssitions de la politique de sous-traitance etlal

sécurisation des activités sous-traitées.

La politique prévoit également la mise en ceuvrendlispositif de contréle de niveau 3 assuré pasdégsices
d’audit interne des entreprises délégantes ou tecBbn de I'Audit Général Groupe pour les actisi®ous-
traitées intra-Groupe.

B.7.2. Prestataires importants ou critiques intragoupe

Nom du prestataire Pays Description de I'activité déléguée:
Groupama Asset Management France Gestion sous-t@dmgartefeuilles d'actifs
Groupama Immobilier France Gestion immobiliére ipadniale et locative

Centre Interrégional de Gestion

d'Assurances Collectives (CIGAC) France Gestion d’assurances collectives

Prestations informatiques: Editique, gestion
archives et courrier, exploitation, maintenancd,
réseau Plan de secours informatique, bureautique,
SVP ...

N.B. : Les prestations intragroupe des sociétésalience du Groupe ne sont pas reprises dans cedabl

Groupama Supports et Services France

B.7.3. Prestataires importants ou critiques externe

La politique groupe de sous-traitance a été déplogans chacune des entreprises du Groupe en 2016.
L'ensemble des prestataires importants ou critiqies différentes entités du Groupe ont été idéstifLes
activités sous-traitées par les entités sont eticpher I'éditique et I'archivage de documents, dastion et
I'exploitation de certains systémes informatiquiesdélégation de gestion de certains contrats drasses,
notamment d’assurance collective, I'assistance damas des filiales internationales et pour pdeigestion
d’actifs. Plusieurs prestataires ont été qualdi@mportants ou critiques par les entités.

Le plan d'actions de mise sous surveillance depcestataires importants ou critiques est largeraagagé et
supervisé en comité des risques opérationnels grausi que par les comités des risques opéral®muies
entités.

B.8. Autres informations

Néant.
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C. PROFIL DE RISQUE

C.1. Risque de souscription
C.1.1. Exposition au risque de souscription
C.1.1.1. Mesures d'identification et d'évaluation és risques

L'identification et I'évaluation des risques de souption s'inscrivent dans le dispositif de gestites risques
décrit dans la section B.3.1.

Les risques de souscription relévent des catégsuigantes conformes a la classification Solvabit
» Risques de souscription vie (ou assimilables agp:v

- Risque de mortalité : Risque d'augmentation degisioms techniques di a une augmentation du taux de
mortalité.

- Risque de longévité : Risque d'augmentation desigpoms techniques di a une baisse du taux de
mortalité.

- Risque d’invalidité : Risque d'augmentation desvigions techniques di a une détérioration de l&tat
santé des assurés.

- Risque de rachats : Risque engendré par la varid#e taux de rachat, de résiliation, de réduction.
- Risque de frais : Risque engendré par la variatemfrais de gestion des contrats d'assurance.
- Risque de révision : Risque engendré par la révidiomontant des rentes.

- Risque catastrophe : Risque engendré par les éedmtiermxtrémes qui ne sont pas appréhendés dans les
sous risques précédents.

» Risques de souscription non vie (ou assimilablesrén vie) :

- Risque de primes correspondant au risque que ledams des charges (sinistres et frais) liées aux
sinistres qui surviendront dans le futur soiensm@levés que cela n'avait été anticipé dans lés. tar

- Risque de réserve correspondant a la survenanoe iévaluation a la hausse du montant des praosisio
de sinistres ou d'un changement défavorable eetrendntant réel des reglements de sinistres et
I'estimation qui peut en étre faite dans les pious

- Risque catastrophe correspondant aux événementémed ou exceptionnels, qui ne sont pas
appréhendés par le risque de primes.

- Risque de rachats sur les contrats Non Vie intégraa clause de reconduction annuelle et unilatéral
pour I'assuré ou une option permettant de terniéneontrat avant la fin prévue.

Pour chaque catégorie de risques cités ci-avany les principaux risques sont identifiés.

L'évaluation des risques quantifiables ainsi idigddi est effectuée selon la méthodologie qui s’appur une
approche multiple (les calculs de la formule staddaesurent la perte correspondant a la surverdesesques
avec une probabilité de 1/200 ans, simulationsitdatfons adverses élaborées pour les risquasori les plus
importants, analyses diverses ou a dire d’expetts).

C.1.1.2. Description des risques importants

Compte tenu de la diversité de ses activités, e présente un profil de risque équilibré ergserisques de
souscription Non-Vie, Vie et Santé qui représentegpectivement 21%, 12% et 10% du SCR de baseeffets
de diversification.

Les dispositifs d’atténuation de ces risques sofggntés au § C.1.3.
Au cours de I'exercice 2016, le Groupe n’a pas aafidvolution majeure de son profil de risque.

C.1.2. Concentration du risque de souscription

Le Groupe est potentiellement confronté a une aureton de risques qui vont se cumuler. Il convide
distinguer deux types de risques de cumuls :

= |es risques de cumuls dits de souscription darguéds des contrats d’assurance sont souscrits nEaou
plusieurs entités du Groupe sur un méme objetstgiei;
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= les risques de cumuls dits de sinistres dans lé&sgles contrats d’assurance sont souscrits paroune
plusieurs entités du Groupe sur des objets deassdifférents, susceptibles d’'étre affectés parsi@stres
résultant d'un méme évenement dommageable, ou diiémee cause premiere.

L'identification de risques de cumuls peut se fdoes de la souscription ou dans le cadre de ldiareslu
portefeuille en cours.

Une part importante du processus d'identificaties dumuls a la souscription est ainsi assuméespa@ardupe,
au travers notamment, de visites de risques, watifin d’absence de cumuls de coassurance ou deslig
d’assurance inter-réseaux, recensement des culenlgagiements par site.

Par ailleurs, les procédures de souscription agipls a certaines catégories de risques participEnimaitrise
des cumuls lors de la souscription.

C.1.3. Techniques d’atténuation du risque de sousgtion

Le dispositif d'atténuation des risques d'assurahc&roupe se compose :

- d’'un ensemble de principes et de regles en tedmesuscription et de provisionnement mis en phace
sein des entités

- d’'un dispositif de réassurance interne et externe
C.1.3.1. La politique de souscription et de provisnnement

Les principes de gestion des risques de sousarigmmt formalisés dans la politique de souscripgbrde
provisionnement du Groupe approuvée par le Cod&&ilministration de Groupama SA.

Elle précise notamment par domaine d’assurance :

- les régles de souscription, les limites de garangieles exclusions fixées dans le respect de@drde
réassurance,

- le suivi du portefeuille et de I'adéquation desemiux tarifaires,
- les actions de prévention,

- lesrégles de gestion des sinistres,

- les normes de provisionnement.

Les délégations de pouvoir en souscription sorindéf au sein des entités. Les risques sont acceptéefusés

a chaque niveau de délégation en se fondant sguldes de souscription, qui intégrent les regiebiiques et
commerciales du Groupe. L'activité de souscriptemt notamment sécurisée par une procédure de ontrd
croisé entre gestionnaires et par un controle igtégercé de facon implicite par le systéme infdiope.

Enfin, l'identification, I'évaluation, le suivi radier et la définition des plans d’actions relatdax risques
majeurs complétent ce dispositif de maitrise degugs assurance.

v" Reégles de souscription, limites de garanties dusians

Les conditions de souscription, qui comprennentldéinition des limites de garanties, les exclusiehdes
modalités de co-souscription, sont clairement @i chaque conception de produit ou évolutionifsogtive
de produit existant dans le cadre du processusciypauit par le Groupe.

Par ailleurs, en cours de vie du produit, ces ¢amdi sont régulierement revues par les Directidésiers de
Groupama SA pour tenir compte de I'évolution dewvieonnement et des expositions du Groupe et dgitiée
Un processus similaire peut étre conduit localena@ntein des filiales France s'agissant des predAiRD
n’entrant pas dans le champ communautaire, daespect des orientations définies par le Groupe.

Les risques a souscrire et a exclure, et les reglesspecter dépendent des types de métiers etadehés
concernés.

v' Prévention

Groupama a été précurseur, il y a plus de 50 aass ¢k domaine de la prévention des risques. Il est
particulierement actif sur certains risques, eanohent :

- les risques agricoles, cceur de cible historiquec @les actions de prévention opérationnelles eineent
liées aux garanties souscrites,

- les risques automobiles via le réseau des cengestalre (12 centres de formation a la conduitdg¢st
opérations « 10 de conduite Jeunes » menées pacaisses régionales en collaboration avec la
Gendarmerie, Renault et Total dans les collegiEsdycées,
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- les risques MRH avec la proposition de boitierstéésurveillance connectés permettant la détection
d’intrusions, d’incendies, les opérations de véaifion d’extincteurs, etc.,

- les risques d'entreprises et des collectivitésdga audits et des recommandations, voire I'impositie
mesures de prévention par un réseau propre derpeévs,

- les risques liés aux intempéries : mise a disposifies communes assurées, et éventuellement deésass
particuliers, d'informations permettant d’anticigerde faire face a ces risques,

- les risques liés a la santé grace a de nombreusstgfons, a un site internet dédié a I'alimeatatiet &
I'organisation réguliere d’événements animés pared@erts sur des thématiques de santé.

v" Gestion du risque de cumul

L'identification de risques de cumuls peut se fdoes de la souscription ou dans le cadre de laayesiu
portefeuille en cours.

Une part importante du processus d'identificati@s dumuls a la souscription est ainsi réaliséerauers
notamment de visites de risques, de vérificati@bsiénce de cumuls de coassurance ou de lignesidiass
inter-réseaux, de recensement des cumuls d’'engage par site.

v"  Reégles de gestion des sinistres et d’évaluatiorpd®ssions

Les entités du Groupe constituent leurs provisicogformément a la réglementation et utilisent une
méthodologie définie par le Groupe permettant deum et maintenir un niveau de prudence dans ses
provisions pour chacune des branches. Ces élémamitsiétaillés en section D.

C.1.3.2. La réassurance

Le processus de réassurance est organisé a d@auriv

- la réassurance interne prise en charge par Gnaau$® pour I'ensemble des entités du Groupe viggtianiser
les rétentions de chaque entité et a limiter ls®ins de recours a la réassurance externe.

Les caisses régionales sont tenues de se réassuhasivement auprés de Groupama SA. Cette oligast
prévue dans les statuts des caisses régionalete €rtlusivité de réassurance entraine une sdBdari
économique inscrite dans la durée qui se traduitupatransfert d’'une proportion substantielle dectivité
d’assurance de dommages des caisses régionaleSroensama SA.

La relation de réassurance repose sur le prinagpe partage de sort » entre les caisses régiocatkmtes et
leur réassureur Groupama SA. Ce principe visera & sorte que, dans la durée, il n'y ait entsectdantes et
leur réassureur ni gagnant, ni perdant.

La convention de réassurance prévoit aussi unigartanbre de mécanismes permettant de rétablideapent
les déséquilibres éventuels.

Cette relation de réassurance s'’inscrit par coostnu dans le long terme. Les modifications évellgsede la
convention s’effectuent selon un processus dégisioiondé sur la concertation et conférant au dbnse
d’administration de Groupama SA, aprés avis du tbdes conventions, un pouvoir d’approbation final.

Il résulte de cette relation de réassurance ungsamie communauté d'intéréts entre les caissesnags et
Groupama SA. D’une part, les caisses régionalesunonintérét vital a préserver I'équilibre éconongqget
financier de leur réassureur exclusif. D’autre p@roupama SA a un intérét majeur non seuleme@gailibre

économique et financier des caisses, mais aussuracroissance a laquelle elle participe a proportie
I'activité d’assurance dommages transférée.

- la réassurance externe définit la structure ag#nude réassurance pour le Groupe y compris leanide
couverture des risques conservés en applicatida gelitique globale de gestion des risques. Letrats de
réassurance externes sont renégociés et renouvBstple année par Groupama SA pour le compte de
'ensemble du Groupe.

C.1.4. Sensibilité au risque de souscription

La sensibilité au risque de souscription doit @&p@réhendée en priorité sur les risques considénésne de
premiéere importance pour le profil de risques doupe pour vérifier sa capacité de résistance agueis les
plus importants.

Compte tenu de son profil de risques, le Groupstgdenc attaché, dans le cadre de ses études diirpa
analyser les zones de risques les plus signifestau sein du portefeuille des filiales et des $easiségionales
dans le cadre de la procédure des risques majeurs.
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C.2. Risque de marché

C.2.1. Exposition au risque de marché

Le tableau ci-aprés présente les expositions gueide marché du Groupe a la cl6ture de I'exercice:

Catégorie d’'instrument financier 31/12/2016 (en KE€)
Obligations 53 312 595
Actions 2 661 650
Organismes de placement collectif 20 077 539
Trésorerie et dépots 1946 259
Immobilisations corporelles 5026 208
Actifs en représentation de contrats en unitésodepte et indexés 8 115 960
Produits dérivés actifs et passifs* -692 633
Autres 286 253
Total 90 733 830

* Les produits dérivés figurant a I'actif du bila¢lévent a 33 786 K€ et les produits dérivés Bgtiau passif du
bilan sont de 726 420 KE.
Le Groupe n’a pas transféré de risques a des Méhide titrisation.

Les expositions au risque de marché découlant déigres hors-bilan concernent principalement daggi
nantis au profit des cédantes (3 703 M€) et desstiecus en nantissement de la part des réass(séir M€).

Les actifs ont été investis conformément au priadp la personne prudente avec notamment :

- un dispositif de suivi des risques évalués selarsiplrs criteres (résultats, impacts sur la solté@piet
prenant en compte différents scénarios ;
- une gouvernance pour valider la stratégie et siwoneexécution.

C.2.1.1. Evaluation des risques de marché
C.2.1.1.1. Mesures d'évaluation
Les méthodologies d'identification et de mesureripies sont décrites au paragraphe B.3.1.2.
C.2.1.1.2. Liste des risques importants

Le risque de marché, mesuré sur le critere deepgas de capital, est le risque le plus importarBbupe en
contribue pour prés de 50 % au BSCR hors effettivdgsification.

Le risque de marché (majoritairement engendré géaille de la filiale Groupama Gan Vie) proviesir mrdre
décroissant du risque de crédit sur les obligatd@sémetteurs privés puis des risques immobdiions, taux
et change.

Le risque d'écartement des primes de risque (spades émetteurs souverains est appréhendéesiatobss
tests spécifiques. Compte tenu de I'activité VieGiwupe et de la nécessité de détention d’'actifade de
maturité longue ce risque est important.

C.2.2. Concentration du risque de marché
Il 'y a pas d’exigence de capital requise au ftiluerisque de concentration.
C.2.3. Techniques d’atténuation du risque de marché

Les techniques d’atténuation sont situées au nidesifiliales notamment via des stratégies de siifieaition,

les dispositifs de limites de risques a l'actifest stratégies de couverture.

Différentes stratégies d'atténuation des risquesvgret étre mises en ceuvre, séparément ou de maniere
complémentaire afin de maintenir un profil de risgaquilibré. Elles sont définies au regard derktégie risque

du Groupe et validées annuellement.
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Ces stratégies, sont définies par type de risquesen de la politique des risques ALM/Investissetsie
L’atténuation des risques est principalement assatétravers d’une stratégie de diversificationgadée et un
dispositif de limites d’actifs.

Ce dispositif de limites de risques a été défininareau du Groupe et des entités afin de garamtmaintien
d’'un ratio de solvabilité compatible avec I'appéteux risques.

A l'actif, le dispositif de limites primaires (sl&s principales classes d'actifs) et secondairesén de chaque
classe d’actifs), est défini en tenant compte dmafzacité de résistance a des chocs simultandsssactifs. Il a
pour objectif de :

- Limiter la détention des actifs risqués (actionsniobilier, crédit ...).
- Définir une détention minimum de trésorerie.
- Eviter les concentrations (émetteurs, secteurss payau sein des portefeuilles actions et obligetio

Les entités peuvent par ailleurs avoir recourssaimigruments d’atténuation du risque portant esialctions et
leurs indices, les taux, le crédit et leurs indieekes devises. Elles doivent avoir pour objedeifgérer
activement I'exposition au risque considéré.

C.2.4. Sensibilité au risque de marché

Des analyses de sensibilité ont été menées sdialeses d’actifs suivantes :

- actions,

- actifs de taux.
Ces analyses sont répercutées a I'ensemble despesé&s du groupe puis consolidées. Elles perntetten
d’encadrer des situations de marchés adversegpdet d’intensité divers.
Les méthodologies de calcul qui ont été appliqeées les suivantes :
- Les éléments éligibles du Groupe sont impactésaghplication directe des stress-tests sur I'erdentdes
entités le composant avec un recalcul :

o des plus ou moins-values latentes dans le casais dinanciers,
o des surplus de provisionnement net non-vie si leschés de taux présentent des évolutions
significatives (cas des stress financiers),

o de la valeur de portefeuille vie apres stress,

o de larisk margin en cas de variation sensibdeeégences en capital,

o des imp6ts différés.
- Les autres postes constitutifs des fonds progelsabilité 2 (dettes subordonnées, incorporelssont
CONSEerves,

- Les fonds propres Solvabilité 2 sont classésTpar en fonction de leur qualité et les régles Bé&ament
recalculées avec le SCR post stress,

- Les exigences en capital sont également recasyést stress dés lors que I'impact du streses¢stupposé
significatif :
o recalcul des risques de marché en fonction delléion des valeurs de marché des actifs possstre
financiers,
o recalcul des risques de souscription vie surtit@ra plus significative du Groupe (Groupama Gan
Vie) dés lors que I'impact du stress test est figatif,
o la capacité d'absorption des exigences en capital'impot est mise a jour apreés application des
stress tests a partir du nouveau stock d'imp6féréi$ au bilan

- Les évaluations tiennent compte du volatilityustinent, de la mesure transitoire sur actions & deesure
transitoire sur provisions techniques de Groupaima \Ge.

C.3. Risque de crédit
C.3.1. Exposition au risque de crédit
Le risque de crédit correspond au risque de perteppurrait entrainer le défaut des contrepartiesle tout

débiteur auquel les entreprises d'assurance etatsurance sont exposées sous forme de risquattlepeotie.
Il correspond aux risques du module « contrepartie la formule standard.
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Il releve des catégories suivantes conformes Eassidication Solvabilité 2 :
» Risque de défaut des réassureurs,
» Risque de défaut des banques en tant que dépesitls comptes,

» Risque de défaut de tout débiteur autre que cedegsus mentionnés, notamment au titre des
montants a recevoir des intermédiaires et des cesasur les preneurs.

Le risque de défaut des contreparties, mesuré $elontere des exigences de capital, représefféd du SCR
de base hors effets de diversification.

Le risque relatif & la dégradation de la qualité cdédit et, a I'extréme au défaut, d’émetteurs déews
mobilieres est traité dans le risque de marché.

= Risque de défaillance des réassureurs

Le risque de défaillance ne se matérialise le ptus/ent qu'aprés la survenance d’un sinistre onalseérie de
sinistres susceptibles de déclencher une procé#urécupération aupres d’un ou plusieurs réassureur

Pour atteindre des montants susceptibles de negttpéril la pérennité d’'un ou plusieurs réassurgnprtants,
il est vraisemblable que le ou les événements esecauraient simultanément un impact significaiif lgs
marchés financiers (les attentats du 11 septentliig &t le crash boursier qui a suivi, illustrenpf&nomeéne).

Il convient toutefois de souligner que ni ces éwvémets, ni la crise financiere de 2008 n'ont entafie
défaillance parmi les réassureurs du groupe.

C.3.2. Concentration du risque de crédit

Le Groupe veille tout particulierement a la diveiesition de ses contreparties externes de réasu@na la
mise en place de s(retés avec ses contrepartiee{ail au paragraphe C.3.3).

C.3.3. Techniques d’atténuation du risque de crédit

La cession consistant a transférer sur le réassureupartie des risques acceptés par la cédanteialité des
réassureurs doit étre régulierement examinée pmirdder et limiter le risque de crédit sur lesgieéassureurs.
Le Groupe veille & la qualité de ses réassurels%o(des capacités du programme Catastrophe Framte so
souscrites aupres de réassureurs notés au moiascetchiffre atteint 99% si I'on ajoute les réassus notés A
ou A-) et a la diversification de ses contreparties

Le Groupe réduit également son risque de créditl'paistence de nantissements sur plusieurs protect
groupe et particulierement sur les branches a tirmnt long. Les couvertures de réassurance suctigttes
et placées chaque année pour des durées annuelldsr@annuelles auprés de réassureurs externes Ba
cadre, et compte tenu d’un marché plutdt favorabbe cédantes, Groupama SA a augmenté progressivéamen
part de ses couvertures pluriannuelles afin dersérises protections.

Les protections sont définies pour couvrir des éwdgnts de périodes de retour 1/200 ans et leswivee
conservation définis au regard des capacités fiaesgdu Groupe et des entités.

C.3.4. Sensibilité au risque de crédit

La dispersion et la qualité (majoritairement notd&9 des contreparties de réassurance et les nsuoaside
collatéralisation mis en place rendent le Groups freu sensible a ce risque.

C.4. Risque de liquidité
C.4.1. Exposition au risque de liquidité

Le risque de liquidité se définit comme le risque ik pas pouvoir céder des actifs dans des comslition
dégradées en vue d’honorer les engagements fimand& I'entreprise au moment ou ceux-ci deviennent
exigibles. La gestion de ce risque repose sur :

- linstauration de mesures de suivi du risque deidig¢ comme le suivi des expositions des titriguides ;
- linstauration de plusieurs limites de risque, ulafht sur la composition des actifs de I'entité nimum de
trésorerie et détentions maximales d’actifs) aitlijé réduite dans des conditions normales de néarch
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Au sein de Groupama SA, le risque de liquidité esstentiellement engendré par le refinancement eltssd
contractées par Groupama SA et, en cas de siitistcatastrophique, par les engagements de Groufanen
tant que réassureur interne si un réassureur extemait a faire défautf| paragraphe C.3.3).

C.4.2. Concentration du risque de liquidité

La gestion de la trésorerie des entreprises dupgroevét plusieurs formes :

+ OPCVM monétaires,
» Comptes et dépbts bancaires,
» Certificats de dépots et billets de trésorerie.

La gestion principalement sous forme de plusieuBC@M monétaires (présentant peu de risque de
concentration) constitue un dispositif de maitdsece risque.

C.4.3. Techniques d’atténuation du risque de liquiié

Des opérations de refinancement sont régulieremenies, avec une stratégie de diversificatiorpdegurs,
des intermédiaires, des contreparties, des typetete et d’étalement des échéances. Enfin, la aorwation
financiére réguliere permet de maintenir une retatle confiance avec les investisseurs.

Les sdretés mises en place avec les réassureumu®mes contraintes de minimum de trésorerie tanié
permettraient de faire face a des événements gthgjues et de trés grande ampleur. Enfin, leweca des
opérations spécifiqgues et trés ponctuelles de mésegpension permettrait de faire face a des simsti
exceptionnelles.

C.4.4. Sensibilité au risque de liquidité

L'expérience accumulée permet d’indiquer que leupeoest peu sensible a ce risque.

C.5. Risque opérationnel
C.5.1. Exposition au risque opérationnel
C.5.1.1. Mesures d'identification et d’évaluation s risques

L’évaluation des risques opérationnels, basée serméthodologie groupe reprenant des critérestgtitsiet
quantitatifs, a pour objectif d'évaluer et hiérasen les risques opérationnels susceptibles d'itepacne
activité, une ligne de métier donnée et/ou I'enisgpconcernée, dans son ensemble.

Les cartographies des processus, des risques eligfesitifs de maitrise des risques doivent étteiaisées
régulierement afin de tenir compte :

- des évolutions de I'environnement, des modifaradi organisationnelles et/ou du développement dediies
activités pouvant, par exemple, faire apparaitraaleseaux risques ;

- de I'état d’avancement des plans d’actions visamnforcer certains dispositifs de maitrise degpies.

Le principe est d’évaluer a minima annuellementqclearisque opérationnel majeur en tenant compte du
dispositif de maitrise des risques opérationnelscef effet, des propriétaires de risques opéragiznsont
nommeés et en charge de I'évaluation du risqueteude leur entreprise. La formalisation de cetiéation se
traduit par une note méthodologique et des ficleesstjue décrivant des scenarii communs (docunmbatif
groupe). Des risques opérationnels sont identifi@sme majeurs dés lors qu'ils sont susceptiblegétérer un

impact financier significatif ou que leur survenarentraine un impact significatif sur I'image denkité ou sur
la réputation du groupe.

C.5.1.2. Description des risques importants

Le suivi des risques opérationnels est effectué darcadre du suivi semestriel des risques majgurspe a
partir notamment des risques majeurs groupe opeérgls identifiés :

- responsabilité civile illimitée ;
- risque de souscription en dehors du cadre copeerta réassurance ;
- fraude a I'assurance par un ayant droit ;

Groupama — SFCR Groupe au 31 décembre 2016 37



AV

Groupama
- fraude interne ;
- défaut de conseil ;
- cyber risque ;
- défaillance des systeémes d’information ;
- lutte anti blanchiment / lutte anti terrorisme ;
- risque de « trading non autorisé ».

C.5.2. Concentration du risque opérationnel

Le risque de défaillance des systemes d'informatiole cyber risque sont concentrés chez Groupampadst
& Services (G2S) opérateur principal du Groupe cBéait, G2S dispose d'un dispositif de maitrisecee deux
risques le plus évolué et abouti au sein du GroGfest également le centre d’expertise du Groupess deux
risques.

C.5.3. Techniques d’atténuation du risque opérationel

= Les stratégies de réduction des risques opérationise
La réduction des risques opérationnels est défioreme toute action prise pour réduire la fréquelacgravité
ou l'imprévisibilité des incidents.
Au sein du groupe, pour la réduction des risquésaifpnnels, la politique groupe de gestion dagpugs invite a

la mise en ceuvre de dispositifs de malitrise deueisgadaptés a la criticité et la tolérance au eisde
I'entreprise :

- contrdles permanents, comme dispositif de prévent

- solution de secours / Plans de Continuité d’Atgi{PCA) ;
- sécurisation des Systémes d’Informations ;

- sécurisation des biens et des personnes.

» Le dispositif de contréle permanent (Prévention)

La définition et la mise en ceuvre du dispositifadatréle permanent sont de la responsabilité dégedints et
du management, c’est a dire de la direction géadles entreprises et des managers des différatieitéa. Les
Contrdles Permanents doivent étre positionnés la daque peut survenir.

= Le management de la continuité d’activité (Protectin)

Le Groupe a choisi de mettre en place un dispabitinanagement de la continuité d’activité. La icwiité des
activités s'inscrit dans une démarche de présemalies entreprises et du Groupe et de protectissntia
minimiser les impacts lors de la survenance desdents. Il s'agit de se préparer et d'anticiper une
indisponibilité majeure des ressources de I'entseprd’adopter une attitude proactive et de minemikes
risques, autant financiers que juridiques et d’iemag

Le Groupe a choisi de se préparer a la survenameeincident majeur en préparant des plans de ©oité
d’activité permettant a I'ensemble des entrepriegonctionner en mode dégradé en cas de situdéasrise
majeure sur les 3 scenarii suivants :

- indisponibilité des ressources humaines,

- indisponibilité des locaux d’exploitation,

- défaillance des systémes informatiques.

La politique groupe de continuité d’activité fixeslorientations du Groupe en la matiére.

» La sécurité des systemes d'information

La démarche de maitrise des risques opérationtaglpise d’une part sur la mise en ceuvre d'une égiatde
ségrégation avec redondance des sites d’explaitatiormatique et d’autre part sur un dispositf sécurité
des données.

En tant que dispositif de réduction des risquedgtaarche consiste a :
- assurer la sécurité des données manipuléesraagatfe :

o disponibilité,

0 intégrité,

o confidentialité,
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0 preuve (tracabilité des actes transformant les éesn
- protéger le patrimoine informationnel du Groupe,
- s'intégrer dans la gestion de crise du Groupe,

- répondre aux obligations contractuelles vis-a-g&s clients, des prestataires / fournisseurs; gnsux
obligations réglementaires du groupe.

Les principes et dispositions de sécurité des myesed’information s’'intégrent dans la démarche oletréle
permanent du Groupe.

La politique groupe de sécurité des systemes dfimdtion, quant a elle, a pour objectif principaldiéfinition
des exigences de sécurité permettant de garamimiEnuité des services essentiels, la protect@mdonnées et
la préservation de I'image de marque du Groupe.

= Autres stratégies

Le transfert d’activité entre immeubles d’explditat ou la sous-traitance peuvent étre envisagés tadiers
prenant en charge I'activité doit garantir un nivele maitrise suffisant des risques opérationnelguels il doit
faire face, en parfaite concordance avec le nivdmmaitrise attendu par le Groupe et la Politiqueue de
Sous-traitance.

C.5.4. Sensibilité au risque opérationnel

La méthodologie d’évaluation des risques opéragtmrconsiste a estimer de maniere prédictive dans u
environnement courant pour I'année a venir :

- limpact de scénarios prédéfinis au travers d’untation quantitative ;

- d'une évaluation du risque d'image, si concerné ;

- selon un critére réglementaire et juridique, sicemné ;

- d'une évaluation des éléments de maitrise desasspartinents face au risque considéré.

C.6. Autres risques importants

Néant.

C.7. Autres informations

Néant.
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D. VALORISATION A DES FINS DE SOLVABILITE

Le bilan du Groupe valorisé a des fins de solvebikst établi en conformité avec la réglementation
Solvabilité 2.

Les comptes combinés du Groupe sont établis codfment aux dispositions des normes comptables
internationales ("International Financial Reportitandards") et interprétations applicables au &dechbre

2016 telles qu'adoptées par I'Union Européenner Pétablissement de son bilan valorisé a des fias
solvabilité, Groupama s'appuie en grande partie laujuste valeur des actifs et passifs utilisée rpou
I'établissement des comptes combinés IFRS pountagteée cette valorisation est conforme aux prirgide
valorisation du bilan valorisé a des fins de soilitgb

Les principaux retraitements opérés correspondent a

- des différences de périmétre entre le périméreainbinaison des comptes en IFRS et le périmét@rdupe
prudentiel;

- I'élimination des actifs incorporels, notammes# €carts d’acquisition;

- la réévaluation de certains actifs qui ne sorst amptabilisés a la juste valeur dans les étatnfiers en
normes IFRS;

- I'évaluation des provisions techniques (annuhatites provisions techniques IFRS et constatationade
meilleure estimation des engagements et de la nusrgsque);

- le reclassement et la réévaluation des dettasdigres, y compris des passifs subordonnés;
- les impacts fiscaux liés aux retraitements cisdes

Les principes et méthodes de valorisation a desdesolvabilité du bilan présenté en annexe 1aénits ci-
dessous.

D.1. Actifs

D.1.1. Goodwill

Les écarts d’acquisition (goodwill) ne sont parews sous le référentiel Solvabilité 2 et sontcdaaiorisés a
zéro.

D.1.2. Frais d'acquisition différés
Les frais d’acquisition différés ne sont pas reeensous le référentiel Solvabilité 2 et sont dosonsés a zéro.

D.1.3. Immobilisations incorporelles

Les immobilisations incorporelles comprennent ppatement les valeurs de portefeuille, des résedeix
distribution, des relations clients et des marqagsi que des logiciels acquis et développés tenria.

Les immobilisations incorporelles sont retenues@valeur nulle dans le bilan valorisé a des fimsalvabilité.
Les immobilisations incorporelles ne peuvent éweptabilisées et valorisées au bilan valorisé afuhssde
solvabilité a une valeur autre que zéro que ssglleuvent étre vendues séparément et s'il peutdémontré

gu'il existe un marché actif pour des immobilisagancorporelles identiques ou similaires. Par pnag, ces
immobilisations incorporelles sont valorisées @afans le bilan valorisé a des fins de solvabilité.

D.1.4. Impé6ts différés

Les impdts différés actifs et passifs sont évadt@omptabilisés conformément a la norme IAS 12.
Les impdts différés sont valorisés en tenant compte

¢ du report en avant de crédits d'impdts reportabbes utilisés et du report en avant de pertes fiscal
non utilisées;

+ des différences temporelles résultant de la difféee entre les valeurs des actifs et passifs
comptabilisées et valorisés conformément au réfi@leBolvabilité 2 et les valeurs fiscales desfacit
passifs.
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Tous les passifs d'imp6ts différés sont pris enptenEn revanche, les impdts différés ne sont éstiue s'il est
probable qu'ils pourront étre imputés sur des héegffuturs imposables, en tenant compte par aslldiune

part de la limitation dans le temps du report eanades pertes reportables ou des crédits d'inmudtautilisés,
et d'autre part des conventions d’intégration fisca

Les actifs et les passifs d'imp6ts différés ne g@s actualisés.

La différence avec la valorisation retenue dansctaptes combinés résulte de la différence ensrevddeurs
des actifs et des passifs dans les comptes combtigdsr valorisation au bilan valorisé a des fiessolvabilité.

D.1.5. Immobilisations corporelles pour usage pro@

Les immobilisations corporelles détenues pour usaggpre sont principalement constituées d'immeubles
d’exploitation et de parts de sociétés immobili&tesploitation et d’actifs mobiliers d’exploitatio

Les immeubles d’exploitation sont valorisés a Ipiste valeur dans le bilan valorisé a des fins aleailité.
Cette juste valeur est déterminée sur la base @dypertise au plus quinquennale effectuée par pareaccepté
par les autorités de contrdle nationales ('ACPHR-eEmce)kt réévaluée annuellement.

Les parts de sociétés immobilieres d’exploitationtssalorisées a leur juste valeur dans le bildoris# a des
fins de solvabilité. Cette juste valeur correspand valeur de cotation si le titre est coté, eisda cas contraire,
a la valeur déterminée selon la méthode de I'ANSif(aet réévalué).

Il s’agit d'une différence importante avec I'évdioa retenue dans les comptes combinés du Groups da
lesquels les immeubles d’exploitation sont valarigéleur colt amorti qui correspond au co(t d'asitjan
diminué des amortissements cumulés et corrigéasgelles provisions pour dépréciation.

D.1.6. Investissements (autres que les actifs enprésentation de contrats en unités de
compte et indexés)

D.1.6.1. Biens immobiliers (autres que détenus powrsage propre)

Les placements immobiliers sont principalement s d'immeubles de placement et de parts ded&exci
immobilieres de placement.

Les immeubles de placement sont valorisés a lestie jpaleur dans le bilan valorisé a des fins deabdité. La
juste valeur est déterminée sur la base d’'une geeru plus quinquennale effectuée par un expegpé par
les autorités de contrble nationales ('ACPR emEejet réévaluée annuellement.

Les parts de sociétés immobilieres de placement\wsarisées a leur juste valeur dans le bilan nsdoa des
fins de solvabilité. La juste valeur correspona &dleur de cotation si le titre est coté, et dartas contraire, a
la valeur déterminée selon la méthode de 'ANRIi{aet réévalué).

Il s’agit d’'une différence importante avec I'évadioa retenue dans les comptes combinés dans lestpel
immeubles de placement sont a leur colt amorti cuirespond au col(t d'acquisition diminué des
amortissements cumulés et corrigé des éventuaiessipns pour dépréciation.

D.1.6.2. Détentions dans des entreprises liées,ontris participations

Les participations sont valorisées de la maniéneaste :

- pour les participations d'assurance : sur la basd'attif net réévalué selon les regles définies lpa
directive Solvabilité 2 et ses textes d’application

- pour les autres participations, les principes derisation retenus sont les suivants :
= |es participations cotées sur un marché actif évatuées a leur valeur de cotation,

= |es participations non assurances et non bancaaresolidés en IFRS sont évaluées sur la base de
I'actif net comptable en IFRS avec retraitementatgifs incorporels éventuels,

= |es participations dans une filiale d’assuranc@&@u assurance non consolidée dans les référentiels
IFRS et Solvabilité 2 sont valorisées a la jusiewatelle que retenue en IFRS,

» la participation Groupama Banque (devenue Orangek)Best valorisée sur la base des fonds
propres évalués selon Béle 3.

L'écart sur ce poste est lié aux différences dénggtre et de méthodes de valorisation entre Sdlt&l2i et les
normes IFRS.
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D.1.6.3. Actions, obligations, organismes de placemt collectif, titres structurés et titres
garantis

Les actions, obligations, organismes de placen@lgatif, titres structurés et titres garantis sealorisés a leur
juste valeur dans le bilan valorisé a des finsafeadilité.

La détermination de la juste valeur repose suritejpe de la hiérarchie des méthodes de valooisatiorsqu'’il
existe un marché actif, la juste valeur de l'instemt correspond & son cours coté. Lorsque le marelsé pas
actif, la juste valeur de I'instrument financiet egesurée par des techniques de valorisationartliides données
de marché observables lorsque celles-ci sont disfesnou, lorsque celles-ci ne sont pas disponjldasayant
recours a des hypothéses qui impliquent une pgtiggenent.

Un instrument financier est considéré comme coté su marché actif si des cours sont aisément et
régulierement disponibles auprés d’'une bourse, daurtier, d'un négociateur, d'un secteur d'acéyit’'un
service d’'évaluation des prix et que ces prix repnéent des transactions réelles et intervenantiéégment sur

le marché dans des conditions de concurrence nermal

La détermination du caractére actif ou pas d’'uncim@&is’appuie notamment sur des indicateurs teldagoaisse
significative du volume des transactions et du aivel’'activité sur le marché, la forte dispersiors ghix
disponibles dans le temps et entre les différenttsvenants du marché ou le fait que les prix meespondent
plus a des transactions suffisamment récentes.

L'écart de valorisation sur ce poste avec les ¢empombinés du Groupe est lié aux différencestdengtre.
D.1.7. Produits dérivés

La plupart des instruments dérivés (swaps de tagkuments de change a terme, cross currency $waps
valorisés a partir de modeles dits standards aitises données observables. Les instruments s&@adplexes
tels que les total return swaps ou les equity svsaps valorisés a partir de données extrapoléem diase d'un
modéele non standard.

Le risque de défaut de la contrepartie n'est pas gm compte dans la détermination de la justeuvales
produits dérivés lorsqu’'un mécanisme de collatéaeavisant a garantir les plus ou moins-valuesrtds a été
mis en place entre I'entité et la contrepartie.

L’écart de valorisation sur ce poste avec les cemgbmbinés IFRS est lié aux différences de pérar{@n
particulier sur les OPCVM consolidés en IFRS ebdéolidés dans le bilan valorisé a des fins deaulite).

D.1.8. Dépbts autres que les équivalents de trésoee

Les dépbts autres que ceux assimilés a de la ¢émdseont principalement des dépbts a terme dedglBmois
aupres d'établissements de crédit.

D.1.9. Autres investissements
Les autres investissements correspondent princifgaieaux dépbts et cautionnements valorisés auatoditi.
D.1.10. Actifs en représentation de contrats en utdéis de compte et indexés

Les actifs en représentation de contrats en udigdgsompte sont évalués en fin d'exercice a leweuvatle
réalisation, déterminée conformément aux contnatg@els ils se rapportent.

Les actifs en représentation de contrats en udigésompte sont valorisés de la méme facon dandde b
valorisé a des fins de solvabilité et dans les cempombinés en normes IFRS.

D.1.11. Avances sur police

Les avances sur polices sont des préts accordésoasgripteurs et garantis par la valeur de raadmtontrats.

Le montant des avances sur police figurant dansdesptes combinés IFRS est conservé dans le hallnisé a
des fins de solvabilité.

D.1.12. Autres préts et préts hypothécaires

Les préts sont pour la plupart comptabilisés au.coi
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D.1.13. Montants recouvrables au titre des contratde réassurance (ou Provisions
techniques cédées)

Les montants recouvrables au titre des contratgatesurance figurent au bilan valorisé a des fnsadvabilité
net d’ajustement pour défaut probable des réassureu

Les montants recouvrables au titre de la réassaravant ajustement pour défaut probable des ré&assusont
calculés par différence entre la meilleure estiomitalculée brute et la meilleure estimation agmése en
compte des montants recouvrables au titre des atentte réassurance, sans ajustement pour défaut des
réassureurs. La méthodologie de calcul de la medlestimation est décrite a la partie D.2.1.

D.1.14. Autres actifs
D.1.14.1. Dépbts aupres des cédantes

Les dépdts auprés des cédantes correspondent ladéassé chez les cédantes dans le cadre deséscte
réassurance acceptée.

D.1.14.2. Créances nées d'opérations d'assurance

Les créances nées d'opérations d'assurance (affdirectes) correspondent aux montants dus pasksés,
les intermédiaires d’assurance, les coassuresgraulees assureurs, et autres tiers liés a I'éetivassurance.

Les créances nées d’'opérations d’assurance samiséas a leur valeur comptable dans le bilan is#cx des
fins de solvabilité.

D.1.14.3. Créances nées d'opérations de réassurance

Les créances nées d’opérations de réassurancesmponcent aux montants dus par les réassureurgset li
l'activité de réassurance, autres que les provsstenhniques cédées. Il s'agit notamment des ceéaris-a-vis
des réassureurs relatives aux sinistres régléasaués ou aux bénéficiaires.

Les créances nées d’'opérations de réassuranceatonsées a leur valeur comptable dans le bildoris a des
fins de solvabilité.

D.1.14.4. Autres créances (hors assurance)

Les autres créances correspondent principalemeatmantants dus par les débiteurs hors assuraneg, (Et
organismes sociaux, personnel, comptes courantsumeefiliale du Groupe, etc.).

Les autres créances sont valorisées a leur vatenptable dans le bilan valorisé a des fins de bdlté
D.1.14.5. Trésorerie et équivalents de trésorerie

La trésorerie et les équivalents de trésoreriedépférieurs a 3 mois) correspondent principaleraex soldes
débiteurs des comptes bancaires.

D.1.14.6. Autres actifs non mentionnés dans les pes ci-dessus

Ce poste correspond dans les comptes combinésrere®dFRS principalement aux emplois des actiwiiés
secteur bancaire et placements des autres activités

D.2. Provisions techniques

D.2.1. Méthodologie de calcul et analyse des écaestre la valorisation a des fins de
solvabilité et la valorisation dans les états finasiers

Les paragraphes ci-dessous présentent la méthaelaktgnue pour la valorisation des provisions népes

dans le référentiel Solvabilité Il, composées deage de risque et de la meilleure estimationetgggements,
ci-apres appelée « provisions Best Estimate » sninontants sont détaillés par ligne d’activité& annexes 3
et 4 du présent document.

Les Best Estimate Vie et Non Vie bruts du Groupd sbtenus par agrégation de I'ensemble des Beish&ie

des entités du Groupe en vision brute de réassaramtcagroupe avant élimination des transactions de
réassurance intragroupes.
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La marge pour risque du Groupe est obtenue pagatpé de I'ensemble des marges pour risque dég®du
Groupe.

Dans la suite du document, les méthodes de cagsuprbvisions techniques au niveau solo sont pié&sen
D.2.1.1. Provisions Best Estimate de sinistres Nifie

L'intégralité des provisions techniques présentmssdes comptes sociaux fait I'objet d’'une évabratous le
référentiel Solvabilité 2.

La maille élémentaire de calcul est a minima ladigl'activité (ine of businessci-apres LoB), certaines lignes
pouvant faire I'objet d’'une segmentation plus fieesont alors divisées en segments.

Sur les périmétres autorisant la mise en ceuvreptbapes actuarielles, les charges ultimes actlesjedlont
découlent les provisions Best Estimate de sinisix@t escompte, avant frais et avant ajustemant ghéfaut
des réassureurs, sont estimées a partir des #mugl charges ou de paiements nets de recoursueded
réassurance.

Les flux de trésorerie cédés sont obtenus parrdiffée entre les flux de trésorerie bruts et les de trésorerie
nets de réassurance. L'évaluation des provisiomnaailieure estimation nettes de réassurance (He@&SP hors
escompte) est réalisée par application d’'un raipakssage brut au net de réassurance par ansaevdeance
et par segment. Ces flux de trésorerie nets saniléx selon une cadence nette supposée égaleaddace
brute. Enfin les provisions pour frais de gestiersahistres ne sont pas cédées en réassurance.

Pour les périmétres ou de telles approches ne dbrpees un résultat fiable (taille insuffisante gestefeuilles,
données historiqgues comportant un aléa trop imporedc.), les provisions Best Estimate sont évedug leur
valeur comptable.

Les estimations de la charge ultime actuarielle sffactuées a partir de données extraites ava8it Becembre
Si un événement majeur est survenu entre la daterdttion des données et le 31 décembre, un mjastede
la charge ultime est réalisé pour intégrer cet énéamt.

Les cadences de réglement des sinistres, appligudesharges ultimes actuarielles, permettent terméner la
chronique de flux de prestations a prendre en ocemighs le calcul des provisions Best Estimateristsss. La
valeur actualisée des provisions Best Estimateebreist calculée par ligne d’activité, en appliqlamourbe des
taux sans risque majorée de la correction pouttilitdg\VVolatility AdjustmentVA) aux flux de trésorerie futurs
(prestations et frais). De méme, I'escompte desiginns cédées aux réassureurs est obtenu a gastiflux
cédés, y compris I'ajustement pour défaut des ueasss.

L’ajustement pour risque de défaut probable dessigaurs est pris en compte par I'utilisation déokanule
simplifiée proposée par l'article 61 du réglemegiedué (UE) 2015/35.

D.2.1.2. Provisions Best Estimate de primes Non Vie

Aucune prime future n’est prise en compte dansleut du Best Estimate de la provision pour primes-vie.
Le Best Estimate des primes a émettre est enaffetidéré comme non matériel. Cette hypothése @oadie
pas prendre en compte les résultats futurs suwargsats.

Le Best Estimate de primes est calculé par I'apfibn d’'un ratio combiné économique aux provisiposir
primes non acquises (PPNA) brutes des états fieemdCe ratio prend en compte :

= |e ratio sinistres a primes (S/P) moyen brut, eSt@npartir des S/P ultimes des précédents exeycices

= |e taux de frais généraux hors frais d’acquisifjoar cohérence avec les primes projetées),

= |e ratio d’'escompte estimé a partir de la courbetdax sans risque majorée de la correction polatili®
(Volatility Adjustment, VA) et des cash-flows denssitres prévisionnels,

= le ratio solde de réassurance a primes brutesptteoanpte des primes cédées prévisionnelles, dadege
sinistre cédée moyenne, du défaut probable desuieass et de la part de I'escompte cédé en réas=ir

D.2.1.3. Provisions techniques Vie

L’intégralité des provisions techniques vie préssrdans les comptes sociaux fait I'objet d’une éatedn sous
le référentiel Solvabilité 2.

Les principes d'évaluation different selon le pé&ire concerné, avec trois typologies de valorigatio

= Modélisation par projections stochastiques afinpdendre en compte la valeur des options et gagantie
financiéres (si matérielle) résultant de clausespddicipation aux bénéfices ; ce type de modétinat
concerne notamment les produits suivants, avec ams $aux minimum garanti : épargne et retraite
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individuelle en euros et fonds en euros des preduitlti-supports, retraite articles 83, retraitechrs 39 et
indemnités de fin de carriere (IFC), régimes deaitet en points (L441), rentes issues de contrats d
prévoyance ;

= Modélisation par projections déterministes pourdeafres engagements ne comportant pas d’asymétrie d
partage, et notamment pour les produits suivamteduits d’épargne retraite en unités de compferets en
unités de compte des produits multi-supports, ptedde prévoyance individuelle et collective déces,
garanties arrét de travail des produits emprunieenges issues de contrats d’assurance non-vie ;

= Périmétre pour lequel I'utilisation d’outils de Eotion serait inappropriée ou disproportionnéeegard de
la faible matérialité des engagements ; la fonctotuarielle s’assure que les approximations éékspour
calculer le Best Estimate (provisions techniques cmmptes sociaux majorées d’une quote-part des plu
values latentes en regard de ces provisions) socaptables.

Le calcul du Best Estimate brut de réassuranceftesttué par groupes homogénes de contrats. Légatgpns
de données peuvent se faire sans perte d'informdés : taux technique) ou avec une perte d’infdioma
limitée (ex : classe d’age) et sans impact majautes évaluations. Sur les périmétres présenembgtions et
garanties financiéres, l'agrégation est effectuéein@ maille permettant une correcte représentaties

interactions entre I'actif et le passif c'est-aedifans le respect des clauses contractuelles letrégtaires de
participation aux bénéfices, des engagements degaanti et du caractére cessible de la provisitiale sur

les différents produits.

Les flux de trésorerie futurs probables sont pégetn fonction des caractéristiques des produgsl'atde des
lois biométriques (ex : décés) ou comportement@des; cessations) établies sur les données hisesigles
portefeuilles chaque fois que de telles donnéetdisponibles et en nombre suffisant ou sur la loEstables
réglementaires, éventuellement ajustées par uricdeef d’expérience, dans le cas contraire. Ssipérimetres
faisant I'objet d’'une modélisation stochastiques [@ojections tiennent compte des interactionsnbitles,
notamment la participation aux bénéfices (contelturéglementaire et discrétionnaire) et d'évelgwachats
supplémentaires résultant d'un écart significaiife le taux servi aux assurés et le taux attendu.

Ces flux de trésorerie sont actualisés en appligiaacourbe des taux sans risque majorée de laat@mn pour
volatilité (Volatility Adjustment - VA).

Les effets des couvertures de réassurance suctigegés vie étant limités, la réassurance est gdement prise
en compte de facon simplifiée dans le calcul desigpions Best Estimate : les modéles de projedtitagrent le
co(t de la réassurance et les provisions cédéeésrsintenues a leur valeur sociale dans le bildorieg a des
fins de solvabilité.

D.2.1.4. Marge de risque (Vie et Non Vie)

La marge de risque, représentant I'estimation dit de mobilisation du capital de solvabilité reqligsa la
détention de passifs, est calculée de facon si@plitonformément a l'article 58 du réglement dééégu
n°2015/35.

L'approche simplifiée retenue est celle fondéelawduration des provisions : la marge de risqueégste au
capital de solvabilité requis ajusté calculé aul3/016, multiplié par le codt du capital (6%) af pa duration
modifiée des engagements bruts en date du 31/1@/20dsi que par le facteur d’actualisation suram
correspondant au taux d'intérét sans risque de fix@asel’échéance 2017, sans correction pour viatil

Le capital de solvabilité requis ajusté est caléupartir des modules suivants :

= risque de marché résiduel considéré comme nul ;

= risque de contrepartie recalculé hors risque sucdatreparties bancaires ;

= risque de souscription ;

= risque opérationnel recalculé en introduisant uaveau plafond, fonction du BSCR, déterminé sur la

base des modules calculés selon les principes égpas points précédents.

Le capital de solvabilité requis ajusté est calaads correction pour volatilité et sans absorpdies pertes par
les imp6ts différés.
L’allocation par branche de la marge de risqueéaiisée au prorata des risques.

D.2.1.5. Explications des écarts (Vie et Non Viehte la valorisation a des fins de solvabilité et
la valorisation dans les états financiers

Les provisions présentées dans les états finanmi@solidés en normes IFRS sont évaluées conformtéinia
norme IFRS 4 phase 1, c'est-a-dire en maintenantélgles locales de comptabilisation des passidssdrance
de chaque filiale sous réserve de démontrer léssuffe de ses passifs d’assurance .
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Par rapport aux comptes combinés en normes IFRBor@e Solvabilité 2 implique le remplacement d’'une
estimation « prudente » des engagements enveassesés par la meilleure estimation des flux fuursquels
s’ajoute une marge de risque représentant le @mabilisation du capital destiné a couvrir le naotde SCR
marginal lié a la détention de ces engagements.

D.2.2. Niveau d’incertitude lié au montant des proisions techniques

Lors des études actuarielles, des sensibilitésuaudes provisions Best Estimate ainsi que des aeslyge
variation sont réalisées. Coordonnées par la fon@ctuarielle, ces analyses confirment le caracisonnable
des meilleures estimations retenues.

D.2.3. Impact des mesures relatives aux garantiesrig terme et transitoires
D.2.3.1. Mesures relatives aux garanties long terme

De fagcon commune aux différents périmétres d’engages et pour la valorisation de ses provisionsriggies,
le Groupe:

» Nutilise pas I'ajustement égalisateur visé a I@det 77 ter de la directive 2009/138/CE;

» Nutilise pas la mesure transitoire sur les tauxtdréts sans risque visée a l'article 308 quatetad
directive 2009/138/CE ;

« Utilise la correction pour volatilité (ou « Volati Adjustment », VA) visée a l'article 77 quingsiele
la directive 2009/138/CE. Les effets d’'une réduct®d O de cette correction sont présentés dans le
tableau suivant :

Données au 31/12/2016 en K€ Avec VA Sans VA Impact
(Avec MTPT*) (Avec MTPT*)

(I;’éor\i/;so:ﬁg)s techniques (meilleure estimation et marg 74230 757 74 686 08D 455 332
Fonds propres éligibles a la couverture du SCR 11 576 870 11 284 026 -292 844
Fonds propres éligibles a la couverture du MCR 11173 927 10 875 21p -298 716
Montant du SCR 4 000 093 4 030 385 30 292
Montant du MCR 2 846 340 2842993 -3 347
Ratio de couverture du SCR 289% 280% -9%
Ratio de couverture du MCR 393% 383% -10%

* Mesure transitoires sur les provisions techniques
D.2.3.2. Mesures transitoires sur provisions techques

Deux entités du Groupe, Groupama Gan Vie et Groap&mguros de Vida Portugal utilisent la mesure
transitoire sur les provisions techniques viséaridle 308 quinquies de la directive 2009/138/&Fautorisée
par leurs Autorités de Controle.

Sans I'application de cette mesure transitoirdesuprovisions techniques, le ratio de couvertur&@R groupe
au 31/12/2016 s'établirait a 149% et celui du MGBupe a 220%.

D.3. Autres passifs

D.3.1. Passifs éventuels

Les passifs éventuels matériels, non liés a Imétidassurance, ni a un financement, sont recoooosne
passifs dans le bilan valorisé a des fins Solugbfi et valorisés sur la base de la valeur actatiésndue des
flux de trésorerie futurs nécessaires pour éteinerpassif éventuel pendant toute la durée de -celen
utilisant la courbe des taux sans risque de base.

Les passifs éventuels figurent en hors bilan desigtats financiers.
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D.3.2. Provisions autres que les provisions technigs

Ce poste correspond principalement aux provisiang psques et charges évaluées conformément 8TAS

Les provisions pour risques et charges sont desifpagont I'échéance ou le montant est incertaine U
provision doit étre comptabilisée si les trois dtinds suivantes sont remplies :

= L’entreprise a une obligation actuelle, juridiqueimplicite, résultant d’'un événement passé ;

= || est probable qu'une sortie de ressources reptéees d’'avantages économiques sera nécessaire
pour éteindre I'obligation ;

= |l est possible d’obtenir une estimation fiablerdantant de la provision.

Lorsque l'effet de la valeur temps de l'argent sighificatif, le montant de la provision est égalaavaleur
actuelle des dépenses attendues que I'entreptisgeasécessaire pour éteindre I'obligation.

D.3.3. Provisions pour retraite et autres avantages
Ce poste correspond aux provisions pour engagemesid-vis du personnel (engagements postérieurs a
'emploi et autres avantages a long terme) évaluéaformément a la norme IAS 19 révisée. Le moritesarit

au bilan correspond a la valeur actualisée deitjabibn liée aux régimes a prestations définiegudéon faite
de la juste valeur des actifs des régimes.

D.3.4. Dépbts des réassureurs

Les dépoOts des réassureurs sont les montantsdedagart des réassureurs. lls correspondent aaxtes des
réassureurs sur les provisions techniques cédées.

D.3.5. Passifs d'imp6ts différés
Cf. partie D.1.4
D.3.6. Produits dérivés
Cf. partie D.1.7
D.3.7. Dettes envers les établissements de crédit

Ce poste est constitué des soldes créditeurs aestes bancaires et des emprunts envers les éahbsts de
crédit.

D.3.8. Dettes financiéres autres que celles envégs établissements de crédit

Ce poste est principalement constitué de la juateuv des obligations émises par Groupama SA audans
risque augmenté du risque de crédit propre figéraission et de la juste valeur au taux sans risguggnenté du
risque de crédit propre figé a I'émission des emizrwis-a-vis d’entités autres que des établissesmcrédit.
Dans les comptes combinés IFRS, les dettes finasc®ont comptabilisées au colt amorti. Elles mg gas
revalorisées a chaque date d’'inventaire commesstl cas dans le bilan valorisé a des fins debuité.

D.3.9. Dettes nées d'opérations d'assurance et mants dus aux intermédiaires

Il s’agit des montants dus aux assurés, autreseassiet autres intermédiaires liés a I'activitésgurance qui ne
sont pas des provisions techniques, dont la paaticin aux bénéfices différée passive.

Les éléments inclus dans les dettes nées d'opésattassurance et valorisés dans le cadre de lkeunei
estimation des engagements sont éliminés dantale \mlorisé a des fins de solvabilité.

D.3.10. Dettes nées d'opérations de réassurance

Il s'agit de montants dus aux réassureurs et li&ctvité de réassurance. Ce poste est principafe constitué
des soldes créditeurs des comptes courants deiréass.
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Les dettes nées d'opérations de réassurance donisgas a leur valeur comptable dans le bilannsdaa des
fins de solvabilité.

D.3.11. Autres dettes (hors assurance)

Ce poste est constitué des dettes vis-a-vis desiéml des fournisseurs, de I'Etat au titre deg@msur les
sociétés et des taxes et des organismes sociaux

Les autres dettes sont valorisées a leur valeuptaiite dans le bilan valorisé a des fins de solitébi
D.3.12. Passifs subordonnés

Les dettes subordonnées sont valorisées en julstier\avec actualisation des flux au taux sans eésgjugmenté
du risque de crédit propre figé a I'émission.

Dans les comptes combinés IFRS, les dettes suboédersont comptabilisées au colt amorti. Elleonemas
revalorisées a chaque date d’inventaire commeeastle cas dans le référentiel Solvabilité 2.

D.3.13. Autres dettes non mentionnées dans les pEsti-dessus

Ce poste comprend essentiellement des passifs emamnus en normes IFRS qui ne rentrent pas dans la
définition des engagements financiers. lls ne gidonc pas dans les états financiers consolidés.

D.4. Autres informations

Pour le calcul de ses provisions techniques, leufaa recours a l'utilisation de la mesure transiteur les
provisions techniques sur les entités Groupama \@Baret Groupama Seguros de Vida prévue a l'artd8
quinquies de la directive 2009/138/CE et autorizeéel'Autorité de contrdle. Cette mesure permetal& sur

16 ans limpact du passage d'un calcul de provsitechniques aux normes "Solvabilité I" a un calcul
"Solvabilité 1I". Les effets de cette mesure tramise sont réduits linéairement chaque année’garivier, allant
progressivement d’un coefficient de 100% &ijanvier 2016 a 0% aulfjanvier 2032.

Entre le 31 décembre 2016 et la date de publicat®rte rapport, ce coefficient est passé de 10®4%,
modifiant la situation prudentielle du Groupe.
Les effets de cette réduction sont les suivants :
e Situation A : données de référence a la cléturbedercice comptable (31/12/2016) avec utilisatchn
coefficient de la mesure transitoire provision$iteque en vigueur au 31/12/2016 ;

« Situation B : données de référence a la cl6turkedercice comptable (31/12/2016) avec utilisatéhn
coefficient de la mesure transitoire provisiondteque en vigueur au 01/01/2017.

Indicateur, données en K€ Situation A Situation B Impact
Montant des provisions techniques 74 230 757 74 601 081 370 324
Montant du SCR 4000 093 4 001 155 1062
Montant du MCR 2846 340 2830169 -16 171
Montant des fonds propres éligibles a la couverturdu SCR 11576 870 11 333 120 -243 750
Montant des fonds propres éligibles a la couverturdu MCR 11173 927 10 926 943 -246 984
Ratio de couverture du SCR 289% 283% -6%
Ratio de couverture du MCR 393% 386% -6%
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E. GESTION DE CAPITAL
E.1. Fonds propres

E.1.1. Structure, montant et tiering des fonds proges de base et fonds propres auxiliaires

Les commentaires ci-dessous détaillent les dorcié@éfstes relatives aux fonds propres présentémeexe 5
(S.23.01).

> Gestion du capital

Le Groupe dispose d’'une politique de gestion dutabpgui a pour objectif d’établir un cadre struent du
dispositif de gestion du capital, de maniere ar@sssa conformité a la reglementation en vigueucete fin,
elle édicte les principes organisationnels, lesesegt limites a décliner dans la mise en ceuvrepdesessus
opérationnels.

La gestion du capital a pour principaux objectdsisl une optique de court, moyen et long termes de :

- Garantir que le Groupe dispose en permanence rdweau de capital en conformité avec les exigences
réglementaires et piloter la volatilité du ratioamiverture Solvabilité 2.

- Veilller au maintien de ratios de solvabilité catiples avec la cible fixée dans le cadre de léatbn interne
des risques et de la solvabilité, en cohérence lagmétence aux risques.

- Assurer que le capital disponible au niveau daupe soit compatible avec I'objectif de notatioxéfipar les
organes de gouvernance du Groupe.

- Optimiser l'allocation du capital en fonction terentabilité réalisée et de la rentabilité cilitajt en tenant
compte des objectifs de développement et de I'ampétau risque du Groupe.

L'évaluation des besoins en fonds propres est tefecsur la base des études, scénarios et stetssdalisés
dans le cadre de 'ORSA. Ces besoins sont évaluéd'terizon temporel de 3 ans, correspondant a la
planification des activités de gestion du capgahscrivant dans la planification stratégique péx@tionnelle.

> Détermination des fonds propres et des élémentsdilles

Les fonds propres de base sont constitués de Hextdl’actif sur le passif en vision Solvabilitéi 2. I'actif net

du bilan valorisé a des fins de solvabilité) augréates dettes subordonnées et certificats muteslesimis en
fonds propres.

Pour le calcul de la solvabilité du Groupe, une lsm@ison des méthodes visées aux articles 2303%t23a
directive 2009/138/CE est utilisée. La méthode &mndur la consolidation comptable est utilisée pawuasi-
totalité du Groupe, a l'exception de deux entités gont consolidées selon la méthode de déduction
agrégation(La Banque Postale IARD et Orange Bank).

» Fonds propres auxiliaires

Aucun élément de fonds propres auxiliaires n'gpéeen compte dans le calcul des fonds propres.

> Passifs subordonnés

- Nominal en Echéance (si Prochaine option de Tiering S2
Emetteur . s avec
M€ datée) remboursement de I'émettey .
Grandfathering
Groupama SA 1100 Indéterminée 28/05/2024 TIER_1
Groupama SA 414 Indéterminée 22/10/2017 TIER_1
Groupama SA 750 27/01/2039 27/10/2019 TIER_2

Ces 3 titres bénéficient des mesures transitoirégups a l'article 308 ter, paragraphes 9 et 1tad#rective
2009/138/CE (clause derandFathering.
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» Certificats mutualistes

Le programme d'émission de certificats mutualigtes les caisses régionales conduit a renforcefoleds
propres et la solidité financiére du groupe.

Au-dela de I'amélioration de la solvabilité du Gpeu (titres perpétuels, classés Tier 1), ces émissio
contribuent également a la diversification de sesces de financement.

Au 31/12/2016, le montant des certificats mutuaiisimis par les caisses régionales s’éléve a 190 M€

> Tiering des fonds propres

Le classement des fonds propres par Tier a ét&daiformément aux articles 69 a 79 du réeglemerégig
n°2015/35. La ventilation par Tier des fonds prepdisponibles et éligibles a la couverture du chpie
solvabilité requis (SCR) et de son seuil minimalQ®R) au 31/12/2016 est présentée a I'annexe 5. Ainsi

« Laréserve de réconciliation est classée en Tjer 1
» Les passifs subordonnés sont classés en Tierd 3%aivant leurs caractéristiques ;
e Les imp6ts différés actif nets sont classés en Jiier
Les regles d’écrétement des fonds propres dispemnigbpliquées sont celles décrites a I'article 82eglement

délégué n°2015/35 et permettent d’aboutir au mardanfonds propres éligibles a la couverture deR €
MCR.

E.1.2. Analyse des écarts entre les fonds propresrgptables et les fonds propres du bilan
valorisé a des fins de solvabilité

Par construction, I'excédent de I'actif par rappautpassif (actif net du bilan valorisé a des fiessolvabilité)
correspond a la somme :

- des fonds propres combinés présentés dans ledigtatsiers IFRS du Groupe ;

- de I'impact sur les fonds propres économiques elessemble des réévaluations opérées sur les pdateis d
et de passif lors de la construction du bilan uaéoa des fins de solvabilité.

Pour passer du bilan consolidé en normes IFRSlan balorisé a des fins de solvabilité, les podiebilan sont

réévalués, a la hausse ou a la baisse, en fordgieléments de surplus évalués dans les calciRdielel de

Solvabilité 2 (plus-ou-moins-values latentes, défice entre provisions techniques en normes IFRISest

estimate, élimination des goodwill, actifs incorglsret frais d’acquisition différés, etc.). L'impasur les fonds

propres de chaque réévaluation bilancielle est tabilfsé dans les fonds propres du bilan valorisgésifins de

solvabilité au sein de la « réserve de réconailiati, aprés prise en compte d’'un impét différé.

Dés lors, les différences importantes entre lesiggoropres présentés dans les états financiersroup& et
'excédent de I'actif par rapport au passif calcaléx fins de solvabilité correspondent mécaniquenaex
différences entre les évaluations retenues dansoleptes combinés établis en normes IFRS et cadtesues
dans le bilan valorisé a des fins de solvabiliti&rauées par le mécanisme de I'imp6t différé.

E.2. Capital de solvabilité requis

E.2.1. Capital de solvabilité requis

Le montant du capital de solvabilité requis du @mest déterminé a partir d'un modéle interne @laapprouvé
par I'Autorité de contrdle prudentiel et de résimnt conformément a I'article L. 352-1 du Code dssurances.

Le périmétre des risques couverts par le modéderiatpartiel est décrit dans la section E.4 dugmtéspport.

La courbe des taux sans risque de base retencellesmensuellement publiée par 'EIOPA avec @tiizn de
la correction pour volatilité (ovolatility adjustmen¥/A), hormis sur les filiales portugaises.

La ventilation du SCR en ses différentes composaggeprésentée ci-dessous
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As of 31/12/2016 in k eur SCR
4000 093
l 1 I 1
. . SCR Autres - SCR Autres -
QUSuEDts RaSicSCR SCRoE Etablis. Fi. inclus via D/A
-1271 854 4609 495 569 660 77770 15 022
- 1 I I I 1
SCR Market SCR Health S CR default SCRintangible SCRiIife SCR non life
3324418 655 527 508 319 0 812 070 1385033

NB : la case « ajustements » comprend la sommeagiesiement pour capacité d’absorption des pertaslgsa provisions
techniques et de I'ajustement pour capacité d’apson des pertes par les impéts différés. Lesstfetdiversification sont
implicitement intégrés au schéma : ils sont égalx somme des bénéfices de diversification des ie®dues montants des
SCR par module de risque sont présentées netsfdesdd diversification entre sous-modules.

Deux niveaux de diversification interdépendants staservables au niveau du Groupe.

- Le premier consiste a voir le Groupe comme undéntiique, et de fait profite de la diversificatientre
tous les modules de risques sous modulaires. Lepgérbénéficie d'un bon degré de diversification spui
nourrit des expositions équilibrées entre les esguie, Non Vie et Marché. Ce niveau de diversifiraest
également observable au niveau de chaque entdé. soképendant, la combinaison de I'ensemble dgsess
du Groupe permet une meilleure répartition ente deus modules de risques, et donc une meilleure
diversification que la diversification moyenne ofy&e sur les entités solos.

- Le deuxiéeme niveau de diversification est spécédiqu Groupe, et provient de la mutualisation deguas
entre les différentes entités solos du Groupe.iAligvaluation des risques est effectuée au nivermupe,
permettant une certaine mutualisation du fait dedilersité des branches d'activités en France et a
I'International.

Au 31/12/2016, le Groupe n’utilise pas de calcutsplifiés ni de parameétres qui lui sont propressencadre
de I'évaluation de son exigence en capital.

Le taux de couverture du SCR Groupe est de 28934 A12/2016.
E.2.2. Minimum de capital requis (MCR)

Le montant du minimum de capital requis a la filalpériode de référence s’éléve a 2 84&

Le minimum de capital requis au niveau groupe @somme des minima de capital requis de I'ensewhbde
entités du Groupe.

Au niveau des entités, le minimum de capital reggisévalué a partir de la méthode proposée pdicl&a248

du réglement délégué n°2015/35. Sa fréquence delasst trimestrielle. A chaque trimestre et alGtwe, le

calcul du MCR linéaire mentionné dans ledit artiet¢ basé sur un calcul complet des provisionstqubs et
des volumes de primes.

Le taux de couverture du MCR groupe au 31/12/2G16le 393%.

E.3. Utilisation du sous-module « risque sur actian» fondé sur la durée dans le
calcul du capital de solvabilité requis

La mesure de risque sur actions fondée sur la qardaie a I'article 304 de la directive 2009/138/C&st pas
appliquée par le Groupe

E.4. Différences entre la formule standard et toumodeéle interne utilisé

Le Groupe utilise un modéle interne partiel groppar le calcul de son capital de solvabilité reqG@is modéle
est également utilisé pour accompagner la priselésgsion concernant I'élaboration de la réassurates
Caisses Régionales par Groupama SA et I'achat ésgtions externes de réassurance, pour calaikeagital
économique par branche de réassurance et pamfigtier et, de fagon générale, pour contribuergettion des
risques et aux analyses effectuées dans le cad@RISA.

Le modeéle interne partiel ne modifie pas la strietiensemble de la formule standard, il modéliseel autre
maniere les sous-modules « risque de primes efgigves en non-vie », « risque de catastrophe ewiao> et
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« risque de primes et de réserves en santé sienda@ non-vie ». Pour ces risques de souscripigsmctivités
d’assurance non-vie provenant des Caisses Régsoma@&opolitaines et de Gan Assurances sont eroeppr
modele interne, tandis que les autres activités-vimn(activité non-vie des filiales en France, h@sn

Assurances, et a l'international) sont en apprdetraule standard.

La mesure de risque pour le modéle interne pasiela méme que celle de la formule standard, anemméveau
de risque et sur le méme horizon.

Le capital de solvabilité requis du modéle intgaetiel est calculé séparément pour le risque skervés et pour
le risque de primes. La distribution de sinistéafirévisionnelle des Caisses Régionales et de Ganrances,
modélisée selon les lignes d’activité de la formstndard, se voit appliquer successivement lextéistiques
de la réassurance interne liant Groupama SA aé&tmtes, puis celles des protections externesagdsurance
de Groupama SA.

Dans le modéle interne partiel, sont agrégés desties et non des volatilités comme dans la foenstndard,
mais les coefficients de corrélation utilisés pdagrégation des risques de primes et de réservgsr
I'agrégation des différentes lignes d’activité soatix de la formule standard.

Les capitaux de solvabilité requis pour les risqiesouscription non-vie (hors risque de cessagbaanté non-
vie (hors risque de cessation), calculés d'une, gartle périmétre en modeéle interne partiel, attte part, sur
le périmétre hors modele interne partiel, sont @égéa I'aide du facteur de corrélation implicitereres deux
périmetres issu d’un calcul en formule standard.

Les résultats ainsi obtenus sont agrégés avecdmsiautres modules et sous-modules de risquegla ta la
matrice de corrélation de la formule standard, goumer le capital de solvabilité requis de base.

E.5. Non-respect du minimum de capital requis et norespect du capital de
solvabilité requis

Non applicable

E.6. Autres informations

Néant.
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ANNEXES — QRT PUBLICS

Les états quantitatifs annexés sont exprimés en ridrs d’euros.

Annexe 1
Annexe 2
Annexe 3
Annexe 4

Annexe 5
Annexe 6

Annexe 7

S.02.01.02
S.05.01.02
S.05.02.02
S.22.01.22

S.23.01.22
S.25.02.22

S.32.01.22

Bilan

Primes, sinistres et dépersdigpe d'activité

Primes, sinistres et dépermasqys

Impact des mesures relativegananties de long terme et des mesures
transitoires

Fonds propres

Capital de solvabilité requisur les entreprises qui utilisent la formule
standard et un modéle interne partiel

Entreprises dans le périmetgraupe
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Annexe 1 (1/2)
S.02.01.02
Bilan
En milliers d'euros
Valeur
Solvabilité II
Assets C0010
Immobilisations incorporelles R0030 0
Actifs d'impots différés R0040 30 324
Excédent du régime de retraite R0050 0
Immobilisations corporelles détenues pour usagprnero R0060 133304
Investissements (autres qu'actifs en représentdéarontrats en unités de compte et indexég)R0070 81 056 98
Biens immobiliers (autres que détenus pour usagerpy R0080 3693 163
Détentions dans des entreprises liées, y comprigipations R0090 2099 164
Actions R0100 562 481
Actions - cotées R0110 522 594
Actions - non cotées R0120 39 887
Obligations R0130 5331259
Obligations d'Etat R0140 38 042 849
Obligations d'entreprise R0150 14 370 459
Titres structurés R0160 869 32(
Titres garantis R0170 29 964
Organismes de placement collectif R0180 20 077 539
Produits dérivés R0190 33784
Dépdts autres que les équivalents de trésorerie R0200 1148 264
Autres investissements R0210 129 984
Actifs en représentation de contrats en unitésotepte et indexés R0220 8115 96
Préts et préts hypothécaires R0230 156 264
Avances sur police R0240 67 157
Préts et préts hypothécaires auxparticuliers R0250 23 569
Autres préts et préts hypothécaires R0260 65 539
Montants recouvrables au titre des contrats destfasce R0270 113257
Non-vie et santé similaire a la non-vie R0280 774 279
Non-vie hors santé R0290 732 404
Santé similaire a la non-vie R0300 41 874
Vie et santé similaire a la vie, hors santé, UD@exés R0310 358 30(
Santé similaire a la vie R0320 145 49(
Vie hors santé, UC et indexés R0330 212 81d
Vie UC et indexés R0340 0
Dépodts aupres des cédantes R0350 51 004
Créances nées d'opérations d'assurance et modteextsvoir d'intermédiaires R0360 2242 20
Créances nées d'opérations de réassurance R0370 192 211
Autres créances (hors assurance) R0380 1993 554
Actions propres auto-détenues (directement) R0390 0
Eléments de fonds propres ou fonds initial appglégais non encore payé(s) R0400 0
Trésorerie et équivalents de trésorerie R0410 797 994
Autres actifs non mentionnés dans les postes ciukes R0420 184 626
Total de l'actif R0500 97 286 751
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Annexe 1 (2/2)
Solvency Il
value
Passifs C0010
Provisions techniques non-vie R0O510 13223779
Provisions techniques non-vie (hors santé) R0520 11 157 631
Provisions techniques calculées comme un tout R0530 0
Meilleure estimation R0540 10 440 55
Marge de risque R0O550 717 081
Provisions techniques santé (similaire a la noi-vie R0560 2 066 144
Provisions techniques calculées comme un tout R0O570 0
Meilleure estimation R0580 2013 643
Marge de risque R0590 52 505
Provisions techniques vie (hors UC et indexés) R0O600 52 183 057
Provisions techniques santé (similaire a la vie) R0610 221071
Provisions techniques calculées comme un tout R0620 0
Meilleure estimation R0630 1978 29
Marge de risque R0640 232 42(
Provisions techniques vie (hors santé, UC et irgJexé R0650 49 972 33
Provisions techniques calculées comme un tout R0660 0
Meilleure estimation R0670 49117 79
Marge de risque R0680 854 541
Provisions techniques UC et indexés R0690 8 823 921
Provisions techniques calculées comme un tout R0700 0
Meilleure estimation R0710 8 656 89
Marge de risque R0720 167 023
Passifs éventuels R0740 0
Provisions autres que les provisions techniques R0750 190 443
Provisions pour retraite R0760 466 034
Dépots des réassureurs R0O770 218 135
Passifs d'impéts différés R0780 1982 74]
Produits dérivés R0790 726 42(
Dettes envers des établissements de crédit R0800 9 50(
Dettes financiéres autres que celles envers lefisgements de crédit R0810 4530 59
Dettes nées d'opérations d'assurance et montasi@udintermédiaires R0820 724 954
Dettes nées d'opérations de réassurance R0830 129 5671
Autres dettes (hors assurance) R0840 1548 90
Passifs subordonnés R0850 249779
Passifs subordonnés non inclus dans les fonds esaterbase R0860 0
Passifs subordonnés inclus dans les fonds progrbask R0870 2497 794
Autres dettes non mentionnées dans les postessitsle R0880 933 984
Total du passif R0900 88 189 83
Excédent d'actif sur passif R1000 9 096 921
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$.05.01.02
Primes, sinistres et dépenses par ligne dactivité
En milliers d'euros

Ligne d'activité pour: engagements d'assurance etabsurance non-vie (assurance directe et réassysroportionnelle acceptée)

Assurance
Assurance d Autre . .
Assurance dg¢  Assurance L Assurance incendie et | Assurance d¢ Assurance
Assurance de} ’ responsabilitq assurance dej . A
4 protection dujd'indemnisatio| A 5 | maritime, aérienn autres responsabilitq  crédit et
frais médicauy . civile véhicules a pa s -
revenu des travailleurp et transport | dommages aul civile généralg cautionnemen|
automobile moteur .
biens
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 0080 €009

Primes émises
Brut — Assurance directe R0110 2064 75 885 845 322 1642 224 1513352 24 544 Bed7 596 85! 58 870
Brut — Réassurance

. . R0120 116 75! 24 784 o 10 883 12418 95 33161 5/601 803
proportionnelle acceptée
Brut — Réassurance n?n RO130
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0140 18 96! 8 98 387 17 344 3602 2916 2111636 3930 12 936
Net R0200 2162 55 901 645 2885 1635 163 1522179 23722 239 598 52 46 647
Primes acquises
Brut — Assurance directe R0210 2067 77 879 549 333 1639 278 1501{752 27157 2633 593 76 59 042
Brut — Reassurance R0220 116 70 24815 b 10 983 128 94 3355 5l607 844
proportionnelle acceptée
Brut — Beassurance n?n R0230
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0240 18 98: 9 01 3g7 17 846 434 2876 211[845 3914 13233
Net R0300 2 165 48 895 334 2936 1632415 1510{147 24 376 2395 595 45! 46 642
Charge des sinistres
Brut — Assurance directe R0310 1524 21 475 877 6 0p4 1449 162 972285 31072 160B92 41476 37256
Brut — Réassurance R0320 100 68; 20 368 b 7246 8258 354 24 Bo6 2[ss0 551
proportionnelle acceptée
Brut — Réassurance n?n RO330
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0340 14 547 1051p 211 106)8 1945 3957 34672 -87 7390
Net R0400 1610 34! 485 747 5814 1445 190 979008 26762 158p 05 417 72 3041

Variation des autres

provisions techniques
Brut — Assurance directe R0410 3404 20 09 =211 10 606 88 29 -4 %37 3p48 -25
Brut — Réassurance

proportionnelle acceptée R0420 2711 -91. -127B R 0 -1996 1 0
proporionnele accepes | "%

Part des réassureurs R0440 304 -1 84 -1029 o 0 160 1 0
Net R0500 5814 21 02| -211 10 3%7 86 29 -6 $92 3p45 -25
Dépenses engagées R0550 494 81 214 098 1071 506 500 467 p02 9[256 88(¢ 171 24p 72 2202
Autres dépenses R1200

Total des dépenses R1300

Ligne d'activité pour: engagements d'assuranjce et

de réassurance non-vie (assurance directd et Ligne d'activité pour: ré 1ce non proporti tée
réassurance proportionnelle acceptée) Total
Assurance dd Pertes Assurance
protection Assistance | pécuniaires Santé Accidents | maritime, aérienn: Biens
juridique diverses et transport
C0100 Co110 Co0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200

Primes émises
Brut — Assurance directe R0110 218 49 224 5609 79 299 9 891 58:
Brut — Réassurance

. R0120 60 97 23 95] a1 289 57.
proportionnelle acceptée
Brut — Reassurance non R0130 404 867 6 16644 25748
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0140 1224 58 14 i 1082 18 781 439 149B75 51( 385
Net R0200 278 24 190 378 78 563 -6[48 -10 108 -L72 -132|771 9 69f 51
Primes acquises
Brut — Assurance directe R0210 216 40 222 180 79 144 9 862 76t
Brut — Reassurance R0220 51 30 2381p 47 280 57
proportionnelle acceptée
Brut — Réassurance non | g4 407] 865 6 16541 25 7p5
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0240 1267 58 09 726 1042 18 781 81 149 B75 511896
Net R0300 266 44 187 906 78 465 -6j46 -10 131 -L14 -132|794 9 65 15
Charge des sinistres
Brut — Assurance directe R0310 51 184 99 744 35247 6 705 75t
Brut — Réassurance R0320 8 674 1067 2 183 82
proportionnelle acceptée
Brut — Reassurance non R0330 454 1611 B 11646 28 251
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0340 -1123 26 85 3p 216 36 0B9 w7 141 415 286|873
Net R0400 60 984 83 55| 35230 182 -19 978 33 -129[719 6 63¢ 957

Variation des autres

provisions techniques
Brut — Assurance directe R0410 457| 113 -91! 33 389
Brut — Réassurance

proportionnelle acceptée R0420 36 9 9 1444
s:g;o ng:iﬁ:?&;;‘gg R0430 1 171 d o1 1086
Part des réassureurs R0440 0 0) 0| q -2 -2 41p
Net R0500 493| 119 -91 178 o 914 35 487
Dépenses engagées R0550 132 537 125 10f7 21736 7p2 3431 92 -B30 3091228
Autres dépenses R1200 0f
Total des dépenses R1300 3091 22
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Ligne d'activité pour: engagements d'assurance vie Engagement;ede feassurange Total
Rentes découlan
Rentes
) des contrats
découlant deq |,
d'assurance non-
Assurance contrats ”
Assurance avg . ) \ et liées aux B p
Assurance L indexée et en| Autres d'assurance n Réassurancg Reéassurancg
) participation - g ” engagements ’ )
maladie P unités de | assurances vipvie et liées aux maladie vie
aux bénéfices] d'assurance autrg¢s
compte engagement
5 que les
d'assurance engagements
santé 8 .
d'assurance sanfé
Co0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280| C030q
Primes émises
Brut R1410 9 26( 2110 848 850 147 49 135 79 70 0 0 136792 323p 451
Part des réassureurs R1420 2| 23 517 3 70p 8 849 0 0 3B5 36 497
Net R1500 9 259 2087 33 850 147 46 (31 7080 0 0 136407 319p 954
Primes acquises
Brut R1510 9 209 2110 848 850 147 49 135 79 57 0 0 136792 323p 387
Part des réassureurs R1520 2| 23 517 3 70p 8 849 0 0 3B5 36 497
Net R1600 9207 2087 33t 850 147 46 (31 7068 0 0 136407 3 19p 890
Charge des sinistres
Brut R1610 3594 3515 14p 400 094 13439 144 p58 -91309 0 141 645 09484
Part des réassureurs R1620 5 17 274 - 445 16 698 0 0 0 34 416
Net R1700 3597 3497 86[L 400 096 13 194 128 BOO -91309 0 141 615 75841
Variation des autres
provisions techniques
Brut R1710 9937 350 38t 375618 21B9 90 456 88472 0 41899 25B 396
Part des réassureurs R1720 0 -13 454 196p 74049 17 8p1 0 35 13y36
Net R1800 9937 -336 93| 375618 14 83347 70 p21 0 411934 244 660
Dépenses engagées R1900 3673 483 72 137 503 25 562 12194 10(160 0 22429 69p 241
Autres dépenses R2500 0
Total des dépenses R2600 695 241
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En milliers d'euros Pays dorigine Péa%iss(é)sa)r _n:eonn(‘;t:;; s]eezilsm:ns :;L:]t_ife Total princi pl)al_Jx_ pays et
T pays dorigine
C0080 C0090 Co0140

Primes émises

Brut — Assurance directe R0110 7978 07B 1059 901 9 037 479

Brut — Réassurance proportionnelle acceptée R0120 289 22p 324 289 54

Brut — Réassurance non proportionnelle acceptée R0130 23 45 0 23 454

Part des réassureurs R0140 350 08 11 8072 361 88f

Net R0200 7 940 671 1048 423 8989 (94

Primes acquises

Brut — Assurance directe R0210 7967 93p 1058 610 9 026 400

Brut — Réassurance proportionnelle acceptée R0220 280 25 299 280 55

Brut — Réassurance non proportionnelle acceptée R0230 23 41 0 23 417

Part des réassureurs R0240 350 37 12 03§ 362 40p

Net R0O300 7921 22) 1046 934 8968 161

Charges de sinistres 0 0

Brut — Assurance directe R0310 5480 03¢ 797 459 6277 487

Brut — Réassurance proportionnelle acceptée R0320 236 94 159 237 10

Brut — Réassurance non proportionnelle acceptée R0330 26 72! 0 26 729

Part des réassureurs R0340 270 10 1895 27199

Net R0400 5473 60p 795 717 6 269 328

Variation des autres provisions techniques

Brut — Assurance directe R0410 3539 -2 572 32 81

Brut — Réassurance proportionnelle acceptée R0420 -1 44 0 -1 444

Brut — Réassurance non proportionnelle acceptée R0430 108 0 1084

Part des réassureurs R0440 -1 54 0 -1545

Net R0O500 36 57 -2 572 34 00

Dépenses engagées RO550 2503 281 317 369 2820 650

Autres dépenses R1200

Total des dépenses R1300 2 820 65

Pays (par montant de
Pays dorigine Pr;n:]:ng::lzflgn:nsi?e) Total ignsns,gssrnzays et
IT
C0220 C0230 C0280

Primes émises

Brut R1410 2569 18p 396 113 2 965 495

Part des réassureurs R1420 3228 69p 32915

Net R1500 2536 90p 395418 2932 420

Primes acquises

Brut R1510 2569 11B 396 113 2965 431

Part des réassureurs R1520 3228 69p 32915

Net R1600 2536 83f 395 418 2932455

Charges de sinistres

Brut R1610 3704 84p 262 7%0 3967 496

Part des réassureurs R1620 34 26 6p 34335

Net R1700 3670 58p 262 648 3933470

Variation des autres provisions techniques 0 0 0)

Brut R1710 73 02 161 8(1 234 8p6

Part des réassureurs R1720 1219 34B 12541

Net R1800 60 82 161 448 222 2B5

Dépenses engagées R1900 590 92f 38 149 629 0p6

Autres dépenses R2500

Total des dépenses R2600 629 0964
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$.22.01.22

Impact des mesures relatives aux garanties de longrme et des mesures transitoires

En milliers d'euros

Montant avec mesures Impact dune Impact d'un
. ) Impact des mesures | Impact des mesures A )
relatives aux garanties o . correction pour ajustement
transitoires surles | transitoires surles e s - s
de long terme et . . A volatilité fixée a égalisateur fixé a
o provisions techniques| taux dintérét . .
mesures transitoires zéro zéro
Co010 C0030 C0050 C0070 C0090
Provisions techniques R0010 74 230 757 5925 180 0 451 255 0
Fonds propres de base R0020 11 468 250 -3 899 958 0 -292 821 0
Fonds propres éligibles pour couvrir le SCR R0050 11 576 870 -3 899 958 0 -292 821 0
Capital de solvabilité requis R0090 4000 093 1146 781 0 187 836 0
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S.23.01.22
Fonds propres
En milliers d'euros
Total Niveau 1 - Non  Niveau1- Niveau 2 Niveau 3
restreint restreint
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Fonds propres de base avant déduction pour particgtions dans
dautres secteurs financiers
Capital en actions ordinaires (brut des actiong ps) R0O010 0
Capital en actions ordinaires appelé non verséligponible au niveau RO020 0
du groupe
Compte de primes d'émission lié au capital en mstadinaires R0O030 2119 533 2119 533
Fonds initial, cotisations des membres ou élémerfonds propres de
base équivalent pour les mutuelles et les entrepde type mutuel R0040 221805 221805
Comptes mutualistes subordonnés R0O050 0
Comptes mutualistes subordonnés non disponiblesveau du groupe R0060 0
Fonds excédentaires R0O070 0
Fonds excédentaires non disponibles au niveauadyp gr R0080 0
Actions de préférence R0090 0
Actions de préférence non disponibles au niveagrdupe R0100 0
Compte de primes d'émission lié aux actions deépegte RO110 0
Comptes de primes d'émission liés aux actions éfémnce, non
R . X R0120 0
disponibles au niveau du groupe
Réserve de réconcilialtion R0O130 6 702 204 6 702 204
Passifs subordonnés R0140 2497 799 1664 530 833 269 0
Passifs subordonnés non disponibles au niveauodip gr R0O150 0
Montant égal a la valeur des actifs d'imp6ts dif§énets R0160 30 322 30 322
Montant égal a la valeur des actifs d'imp6ts di§énets non disponibles
. R0170 0
au niveau du groupe
Autres éléments de fonds propres approuvés ptorfigide controle el
o R0180 0
tant que fonds propres de base non spécifiés supra
Fonds propres non disponibles relatifs a d'autéesehts de fonds RO190 0
propres approuvés par une autorité de controle
Intéréts minoritaires (non déclarés dans le cadrealitre élément de RO200 19 804 19 804
fonds propres)
Intéréts minoritaires non disponibles au niveagmup e R0210 14 597 14 597
Fonds propres issus des états financiers qui ne daient pas étre
inclus dans la réserve de réconciliation et qui neespectent pas les
critéres de fonds propres de Solvabilité II
Fonds propres issus des états financiers qui meidav pas étre inclus
dans la réserve de réconciliation et qui ne regméegtas les criteres de R0220
fonds propres de Solvabilité II
Déductions
IE)edL{cnons pour. part!upauons dans des établisseue crédit et des R0230 88 900 88 900
établissements financiers
dont déduites conformément a l'article 228 derlective 2009/138/CE R0240 0
Déductions pour les participations lorsque lesrimfations sont RO250 0
indisponibles (article 229)
Deduclnon pour !es_partlupatlfms incluses pgr }1’sdu et agrégation RO260 19720 19720
lorsqu'une combinaison de méthodes est utilisée
Total des éléments de fonds propres non disponibles R0270 14 597 14 597 0 0 0
Total déductions R0280 123217 123217 0 0 0
Total fonds propres de base aprés déductions R0290 11 468 250 8940 129 1664 53 833 26 30 32
Fonds propres auxiliaires
Capital en actions ordinaires non libéré et noneipmppelable sur RO300 0
demande
Fonds initial, cotisations des membres ou élémerfodds propres de
base équivalents, non libérés, non appelés et aplpelsur demande, R0310 0
pour les mutuelles et les entreprises de type rhutue
Actions de préférence non libérées et non ap p elggelables sur R0320 0
demande
Engagements juridiques contraignants de souscrie payer des passfs
i R0330 0
subordonnés sur demande
Lettres de crédit et garanties relevant de I'a8€, paragraphe 2, de la RO340 0
directive 2009/138/CE
Lettres de crédit et garanties ne relevant paadiele 96, paragraphe 2, RO350 0
de la directive 2009/138/CE
Rappels de cotisations en vertu de l'article 9&tp?) de la directive RO360 0
2009/138/CE
Rappels de cotisations ne relevant pas de l'a8&l@aragraphe 3, de Ia RO370 0
directive 2009/138/CE
Fonds propres auxiliaires non disponibles au nigkagroupe R0380 0
Autres fonds propres auxiliaires R0390 0
Total fonds propres auxiliaires R0400 0 0 0
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Fonds propres d'autres secteurs financiers
Etablissements de crédit, entreprises d'investiesgrétablissements
financiers, gestionnaires de fonds d'investisseraiéetnatifs R0410 88 900 88900
Institution de retraite professionnelle R0420 0
Entités non réglementées exercant des activitéadieres R0430 0
Total fonds propres d'autres secteurs financiers 4R04 88 900 88 900 0 0
Fonds propres en cas de recours a la méthode de détion et
d'agrégation, soit exclusivement, soit combinée a premiére
méthode.
Fonds propres agrégés en cas d'utilisation dediactién et agrégation qu
\ - . R0450 0
d'une combinaison des méthodes
Flonds prop_re§ agrégés er,l cas d'utilisation dailawgn et agrégation qu RO460 19720 19720
d'une combinaison des méthodes nets des transagtioagroupe
Total des fonds propres disponibles servant a @dewcapital de
solvabilité requis du groupe su_r bas.e consolldég)@u;lon des fonds RO520 11 468 250 8940 129 1664 53 833 269 30 32p
propres des autres secteurs financiers et depeises incluses par
déduction et agrégation)
Total des_fopds propres disponibles pour couym|famum de capital RO530 11437 928 8940 129 1664 53 833 269
de solvabilité requis du groupe sur base consolidée
Total des fonds propres éligibles servant a coledapital de solvabilit¢
requis du groupe sur base consolidée (a lexclussfonds propres des g qq 11468250| 8940129] 166453 833 269 3032p
autres secteurs financiers et des entreprisesexlpar déduction et
agrégation)
Total des f0nd§ propres éligibles pour couvr_lr !Blmum de capital de RO570 11173 927 8940 129 1664 53 569 268
solvabilité requis du groupe sur base consolidée
MInImL_m’] de capital de solvabilité requis du groupesur base RO610 2 846 340
consolidée
Ratp fonds propres éligibles sur r_n|[1|mum de capitade solvabilité RO650 3.9257
requis du groupe sur base consolidée
Total des fonds propres éligibles servant a couwrile capital de
soIvab|I|te_ reqw.s du groupe (y com_prls fonds proples.des autres RO660 11576 870 9048 749 1664 53 833 269 30 32p
secteurs financiers et entreprises incluses par dédion et
agrégation)
Capital de solvabilité requis du groupe R0680 4000 093
Ratio fonds propres éligibles sur capital de solvabté requis du
groupe (y compris autres secteurs financiers et emgprises incluses R0690 2,8942
par déduction et agrégation)
C0060
Réserve de réconciliation
Excédent d'actif sur passif RO700 9096 92
Actions propres (détenues directement et indireetén RO710
Dividendes, distributions et charges prévisibles R0O720 3253
Autres éléments de fonds propres de base RO730 2 391 464
Ajustement pour les éléments de fonds propreseiassrrelatifs aux
- ) - . RO740
portefeuilles sous ajustement égalisateur et andsf@antonnés
Autres fonds propres non disponibles RO750
Réserve de réconciliation RO760 6 702 204
Bénéfices attendus
Bénéfices attendus inclus dans les primes futlB$HP) -activités vie RO770
Bénéfices attendus inclus dans les primes futBsHP) -activités non-vie RO780
Total bénéfices attendus inclus dans les primes fues (EPIFP) RO790 0
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S.25.02.22
Capital de solvabilité requis - pour les groupes quitilisent la formule standard et un modéle interre partiel
En milliers d'euros

Numéro d'identification unique du composant Components Description Calcul du capital de PPE
solvabilité requis
C0010 C0020 C0030 C0070 C0090 C0120
1 Risque de marct 481186 0
2 Risque de défaut de la contrepe 508 31¢ 0
3 Risque de souscription en 1383 40! 0
4 Risque de souscription en sa 655 52° 62 58(
5 Risque de souscription en non- 138503 830 96!
6 Risque lié auximmobilisations incorporel 0 0
7 Risque opérationn 595 96t 0
s Capacité d'absorption des pertes des
provisions technique -1280 279 0
9 Capacité d'absorption des pertes des imppts
différés -1684 910 0
Calcul du capital de solvahilité requis
C0100

Total des composants non diversifiés R0110 6374 91
Diversification R0060 -2514 31
Capital requis pour les activités exercées confoeng a l'article 4 de la directive 2003/41/CE R0160 0
Capital de solvabilité requis al'exclusion des egiences de capital supplémentaire R0200 3907 30
Exigences de capital supplémentaire déja définies R0210 0
Capital de solvahilité requis pour les entrepriseselon la méthode de consolidation R0220 3907 30
Autres informations sur le SCR

Montant/estimation de la capacité globale d’absorptles pertes des provisions techniques R0300 -1280 279

Montant/estimation de la capacité globale d’absorpdles pertes des impdts différés R0310 -1684 910

Capital requis pour le sous-module risque sur astiondé sur la dur R040C 0

Total du capital de solvabilité requis notionnelpta part restan R041C 517915

Total du capital de solvabilité requis notionnelptes fonds cantonnés R0420 413 056

Total du capital de solvabilité requis notionnelptes portefeuilles sous ajustement égalis¢ R043C 0

Effets de diversification dus a l'agrégation de€R8les FC selon larticle 3 R044C 0

Minimum de capital de solvabilité requis du grospe base consolid R047C 2846 34
Informations sur les autres entités

Capital requis pour les autres secteurs finangapital requis hors assuran R050C 77 71C

Capital requis pour les autres secteurs finangepgital requis hors assurance) — Etablissementsék, 77770

sociétés d'investissement et établissements fieengestionnaires de fonds d'investissement aliésn

sociétés de gestion d'OPC R0510

Capital requis pour les autres secteurs finan§gapital requis hors assurance) — Institutionsetiaite 0

professionnell R0520

Capital requis pour les autres secteurs finan¢gapital requis hors assurance) — capital requis [es 0

entités non réglementées exercant des activitéadigre: R0530

Capital requis pour les exigences relatives aubigigations ne donnant pas le conti R054C 0

Capital requis pour entreprises résidu¢ R0O55C 0
SCR global

SCR pour les entreprises incluses par déductiagegatiol R056C 15 022

Capital de solvahilité requis R0O57C 4000 09:
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. Inclusion dans le Calcul de solvabilité
Critéres d'influence N
contrdle de groupe du groupe
Méthode utilisée et
Date de la
" Code . ._..._\nm de code y . Catégorie Autorité de % de part |I'établissement | %des droits Autres Degré utilisée pour le décision si
Pays d'identification | d'identification . Type d'entreprise Forme juridique (mutuelle/non - ; o OUI/NON |
. . l'entreprise contréle de capital | des comptes de vote criteres calcul de la l'article 214
de l'entreprise |de I'entreprise mutuelle) . A
és solvabilité du s'applique traitement de
groupe l'entreprise
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 Q0060 C0070 C0080 C0180 C0190 C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260
FR Groupama Méditerranée 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
FR Groupama Centre Manche 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
FR Groupama Grand-Est 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
FR Groupama OC 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
FR MISSO 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
FR Groupama Loire Bretagne 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
Groupama Paris Val de
FR Loire 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
FR Groupama Nord-Est 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
FR Caisse des Producteurs de 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
Tabac
FR Groupama Rhone-Alpes 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
Auvergne
Groupama Centre
FR . 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
Atlantique
FR Groupama Antilles-Guyane 2 1 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
FR Groupama OWSJ Indien et 2 1 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
Groupama Supports et
FR N 10 GIE 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 2014-12-31 9
Services
FR Groupama SA 2 SA 2 ACPR 0,9997 1,0000 0,9997 1 0,9997 1 1
FR Groupama Holding 5 SA 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
FR Groupama Holding 2 5 SA 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 1,0000 1 1
FR Astorg 2 7 SAS 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 2016-12-31 9
FR Cofintex 17 7 SAS 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
Compagnie financiére
FR .\ 7 SA 2 0,3500 0,3500 0,3500 1 0,3499 1 6
d'Orange Bank
FR Groupama Gan Vie 1 SA 2 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
FR Gan Patrimoine 10 SA 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
FR Caisse Fraternelle Epargne 1 SA 2 ACPR 0,9999 1,0000 0,9999 1 0,9996 1 1
FR Caisse Fraternelle Vie 1 SA 2 ACPR 0,9999 1,0000 0,9999 1 0,9996 1 1
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. " Inclusion dans le Calcul de solvabilité
Critéres d'influence o
contréle de groupe du groupe
Part Méthode utilisée et
Code Type de code Nom juridique d Catégorie Autorité d % de part % des droit Aut Degré gouc\:_o;:m_,_m go,m.m e de |
Pays d'identification de d'identification de om juridique de Type d'entreprise Forme juridique (mutuelle/non ! o:m e © par es droits :,Ew are ce pour le QUI/NON ccision si © w;“:mﬁ:_mﬂm
N . . I'entreprise controle de capital des comptes de vote critéres d'influence calcul de la l'article 214 méthode,
I'entreprise 'entreprise mutuelle) . .
consolidés solvabilité du s'applique traitement de
groupe I'entreprise
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0180 C0190 C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260
FR Assuvie 1 SA 2 ACPR 0,5000 1,0000 0,5000 1 0,4998 1 1
FR Gan Prévoyance 10 SA 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
FR Groupama Assurance Crédit 2 SA 2 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
FR Mutuaide SA 2 SA 2 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
FR Gan Assurances 2 SA 2 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
FR Gan Outre Mer IARD 2 SA 2 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
Groupama Protection
FR 2 SA 2 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
Juridique
FR La Banque Postale IARD 2 SA 2 ACPR 0,3500 0,3500 0,3500 2 0,3499 1 5
FR Amaline 2 SA 2 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
Groupama Seguros de Vida Instituto de
PT Portugal 1 SA 2 Seguros de 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
& Portugal
TR Giines Sigorta 2 SA 2 Undersecretari| 0,2000 0,0000 0,2000 2 0,2000 3 2015-12-31 9
at of Treasury
TR Groupama Sigorta 2 SA 2 Undersecretari| 0,9952 1,0000 0,9952 1 0,9948 1 1
at of Treasury
TR Groupama Sigorta Emekl| 1 SA 2 Undersecretari| 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9976 1 1
at of Treasury
R Groupama Investment 5 sA 2 Undersecretari| 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
Bosphorus
at of Treasury
N Star 2 SA 2 CGA 0,3500 0,3500 0,3500 2 0,3499 3 2015-12-31 9
BG Groupama Zastrahovane 2 Sociéteé par 2 FSC 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
Non Life actions
BG  Groupama 1 Société par 2 FSC 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
Jivotozastrahovane Life
Groupama Garancia Société par Hungarian
HU . . 4 2 . 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
Biztosito actions National Bank
GR Groupama Phoenix 4 SA 2 Bank of Greece| 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
CN Groupama - Avic 2 SARL 2 CIRC 0,5000 0,5000 0,5000 2 0,4998 3 2015-12-31 9
GB - GUK Broking Services 99 SA 2 FCA 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 3 2014-12-31 9
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(4] ™ " Inclusion dans le Calcul de solval
- Critéres d'influence N
- m contrdle de groupe du groupe
>
° ) Méthode utilisée et
@ p Code Type de code Catégorie % utilisé pour Date de la | en cas d'utilisation
L | ! £<u Nom juridique de " 9 Autorité de %de part |I'établissement | % des droits Autres Degré décision si de lapremiere
Pays d 1 de d ion de Type d'entreprise Forme juridique (mutuelle/non - N OUI/NON 4
- o rentreprise Fentreprise I'entreprise mutuelle) controle de capital des comptes de vote critéres d'influence calcul de la l'article 214 méthode,
o P P consolidés solvabilité du s'applique traitement de
groupe I'entreprise
C0010 C0020 C0030 0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0180 C0190 C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260
Groupama Assicurazioni 4 SA 2 IVASS 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
Instituto de
PT Groupama Seguros Portugal 2 SA 2 Seguros de 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
Portugal
RO Groupama Asigurari 4 2 ASF 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 1
FR Groupama Asset 11 SA 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 |2016-12-31 9
Management
FR Groupama Banque 8 SA 2 ACPR 0,3500 0,3500 0,3500 1 0,3499 1 6
FR Groupama Epargne 8 SA 2 ACPR 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 1 6
Salariale
FR Groupama Immobilier 10 SA 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 2016-12-31 9
FR Icade 10 SAS 2 0,1300 0,1300 0,1300 2 0,1294 4 2014-12-31 9
mu/ FR Cie Fonciére Parisienne 10 SA 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 2014-12-31 9
y FR SCI Window La Défense 10 Nel 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 2014-12-31 9
~— FR Gan Foncier Il 10 Nel 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 2014-12-31 9
N~ FR Ixellor 10 SAS 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 2014-12-31 9
Q FR 79, Champs Elysées 10 sCl 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 2014-12-31 9
X
) FR Société Forestiere 10 sc 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 |201412-31 9
c Groupama
c FR Groupama Gan Paris |a 10 SPPICV 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 |2014-12-31 9
A Défense Office
FR GGRF 10 SPPICV 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 2016-12-31 9
FR SCI Gan Foncier 10 sCl 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9886 4 2014-12-31 9
FR Uni-Anges 10 Nel 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 2015-12-31 9
FR 261 Raspail 10 Nel 2 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 4 2014-12-31 9
GB CAROLE NASH 99 SA 2 FSA 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 3 2014-12-31 9
GB MASTERCOVER 99 SA 2 FSA 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 3 2014-12-31 9
GB BOLLINGTON LIMITED 99 SA 2 FSA 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 3 2014-12-31 9
GB COMPUCAR 99 SARL 2 FSA 1,0000 1,0000 1,0000 1 0,9997 3 2014-12-31 9
FR CAPSAUTO 10 SA 2 0,8500 0,0000 0,8500 1 0,8497 4 2014-12-31 9
Ministére des
VN GROUPAMA VIETNAM 2 SA 2 Finances 1,0000 0,0000 1,0000 1 0,9988 3 2014-12-31 9
Vietnamien
LU LUXLIFE 1 SA 2 CSSF 0,9376 0,0000 0,9376 1 0,8997 3 2014-12-31 9
Institution de
FR ANIPS 2 Prévoyance 2 ACPR 0,0000 0,0000 0,0000 1 1 3 2014-12-31 9
(Association)

Groupama — SFCR Groupe au 31 décembre 2016




