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INTERVENANTS - GROUPAMA SA

Jean-Yves DAGES - Président

Thierry MARTEL - Directeur Général
Fabrice HEYRIES - Directeur Général Adjoint
Cyril ROUX - Directeur Financier Groupe

Sylvain BUREL - Directeur de la Communication Groupe
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GROUPE GROUPAMA
RESULTATS ANNUELS 2017

1. Groupama en 2017
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Groupama en 2017

LE GROUPE EN CHIFFRES
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12,5 MILLIONS de clients
et sociétaires
32 500 collaborateurs

349 MILLIONS €
de Résultat Opérationnel

(en hausse de +156 millions d’euros)

8,9 MILLIARDS €
de Fonds Propres IFRS
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13,8 MILLIARDS €
de Chiffre d’Affaires

(en hausse de +2,9%)

292 MILLIONS €
de Résultat Net

i

Ratio de solvabilité
315%
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Groupama en 2017

Groupama regroupe ses équipes
opérationnelles et certaines de ses
filiales a La Défense

=
Groupama ﬁD

Partenariat stratégique
GGVIE avec Groupama AM, BlackRock,
M&G et Pictet

1<) Groupama AM et Tikehau IM signe un
partenariat industriel et commercial

Déploiement d’'une offre Conduite
| connectée en France, Italie,
- Roumanie, Turquie

KASK@pitoT
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LES FAITS MARQUANTS DE L'ANNEE

Poursuite des travaux de
transformation de I'organe central
en vue de I'AG 2018

orange”
bank

Offre lancée en novembre 2017 dans
le réeseau Orange et courant 2018
dans les réseaux Groupama

« The Link », le projet de tour de
Groupama a La Défense,

" choisi par Total pour devenir son futur

siege social

Groupama s’qssocie alaFDJ
pour créer 'Equipe cycliste
Groupama-FDJ
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Groupama en 2017

CONFORTEES

12,5 MILLIONS de clients
et sociétaires
32 500 collaborateurs

13,8 MILLIARDS €
de Chiffre d’Affaires

EEEEEEEE

UN CHIFFRE D’AFFAIRES EN HAUSSE, DES POSITIONS

Des positions confortées en France

|
“a %; & )
qer qer 2éme 4éme
agriculture santé habitation auto
individuelle

Hausse des activités en France (+2,6%)

» Croissance des portefeuilles auto (+26 500 contrats) et
habitation (+16 000 contrats)

* Poursuite de la hausse des contrats UC en épargne retraite
(39,1% du chiffre d’affaires)

e Activité soutenue de Groupama Asset Management
(99,8 milliards d’euros d’encours)

Forte croissance a I'lnternational  (+4,1%)

» Hausse du chiffre d’affaires de la filiale italienne (+3,4%)
principalement en auto et en habitation

* Dynamisme de la collecte nette d’épargne en UC et de I'activité
dommages en Hongrie (+9,9%)

» Excellente dynamique en Chine (+13,8%), notamment en auto
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Groupama en 2017

POURSUITE DE LA STRATEGIE DE PERFORMANCE

O Résultat Opérationnel en forte progression (+156 M€)
e Ratio combiné non-vie en amélioration a 98,9%
349 MILLIONS € » Transformation active du portefeuille vie — la part des UC dans

de Résultat Opéra’[ionne| les encours en épargne individuelle est portée a 25,8%
e Sur-sinistralité climatique (cyclones Irma et Maria) mais
efficacité des programmes de réassurance

oV I

lllll'
Résultat net impacté par des charges exceptionnelle s

292 MILLIONS € » Charges liees aux changements fiscaux et majoration légale
de Résultat Net des rentes en France pour -187 M€
* Sans l'effet de ces changements réglementaires francais, le
résultat net aurait été de prés de 480 M€ en 2017
R\/2
Groupama
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Groupama en 2017

UNE SOLIDITE DU GROUPE CONFORTEE

8,9 MILLIARDS €

de Fonds Propres IFRS

Ratio de solvabilité
315%

EEEEEEEE

Succes des certificats mutualistes aupres des socié taires
de Groupama
e Encours total de 436 M€ dont 246 M€ émis en 2017

Ratio de solvabilité solide a 315%
* Ratio de solvabilité en hausse de +26 points par rapport a 2016

* Le ratio hors mesure transitoire sur provisions techniques est de
174%

Relevement par Fitch des notations de solidité finan ciere

* Groupama SA et ses filiales sont notées ‘A-’, perspective stable, par
'agence de notation Fitch

Petit-déjeuner de presse - 16 mars 2018

Données périmétre combiné - Groupama
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2. Performances solides au
31/12/2017
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Résultats annuels

2017

Total Chiffre d’affaires
(en M£)

’7 +2,9% —‘

13 425

31/12/16
proforma

EEEEEEEE

13 819

31/12/17

Assurance France
(en M€)

,7 +2,6% —‘

10 788 1 B

31/12/16 31/12/17
proforma
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Performance
WISIEIES

CHIFFRE D’AFFAIRES EN HAUSSE

Assurance International
(en M€)

’— +4,1% —‘

2 504 2605

31/12/16 31/12/17
proforma

Activité financiere
(en M€)
+10,8%

| ]

133 147
s el

31/12/16 31/12/17
proforma
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PRODUIT

Chiffre d’affaires AP
(en M€)

+2,9%

-

6 384

-

6 207

31/12/16
proforma

V2,

LE GROUPE

Groupama

31/12/17

WISIEIES

Répartition du CA
AP France

Epargne retraite 34,9%
dont Euros 21,7%
dont UC 13,2%

Autres
7,9%

AP

France
31/12/17

Prévoyance

20,9%
Santé
36,3%

Petit-déjeuner de presse - 16 mars 2018

Performance

ASSURANCE DE PERSONNES : EVOLUTION PILOTEE DU MIX

Part des UC dans la
collecte épargne retraite
individuelle (France)

39,3%

12,2% 11,8%

/ L

T T /7 T T

2011 2012 2016 2017

—¢— Groupama Gan Vie
-—@&= Marché (FFA)
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Performance
WISIEIES

ASSURANCE DE BIENS ET RESPONSABILITE : MAITRISE DES
MARGES TECHNIQUES

Chiffre d’affaires ABR Répartition du CA Ratio combine
(en M€) ABR France non vie Groupe
’7 +2,9% )
“ Particuliers AL ]
7 085 7 288 et professionnels 59,5% 100,3% 98.9%

dont Auto—29,5% e __
dont Habitation — 19,0%

Autres
6,8%
ABR

France
31/12/17

Métiers
agricoles
17,8%
Entreprises et 31/12/16 31/12/17
collectivités
15,9% m Ratio de sinistralité nette
31/12/16 31/12/17 . )
proforma H Ratio de frais nets
V2,
Grolpama 12
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RESULTAT OPERATIONNEL DE 349 M €

Résultat opérationnel ABR

Résultat opérationnel (en M€)
economique
(en M€) +76 ME ——

102

+156 M€ — 1
349
25
31/12/16 31/12/17
proforma

Résultat opérationnel AP
(en M€)

193

+64 M€ —
’7 262

198

31/12/16 31/12/17 31/12/16 31/12/17
proforma
o\ ')‘
Groupama
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Résultats Groupe

Résultat net

(en M€)

-30 M€
’_

322

31/12/16

292

31/12/17
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Résultats annuels
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Ventilation du
portefeuille d’actifs

Actions ) _
Autres 6.3% Trésorerie

2,2% ’ 4,8%
Immobilier
6,3%

75,6 Md€

au
31/12/17

Obligations
80,5%

Données en valeur de marché, hors placements UC,

minoritaires et mises en pension

R\/2

LE GROUPE

Groupama

UN BILAN ROBUSTE

Fonds propres
(en M€)

8 752 8 912

31/12/17

31/12/16

dont 436 M€ de certificats mutualistes
émis au 31/12/17

Petit-déjeuner de presse - 16 mars 2018

Bilan Groupe

Ratio de solvabilité

’— +26pts

289%

149%*

31/12/16 31/12/17

Données provisoires, modéle interne partiel et

application de la mesure transitoire sur provisions

techniques
* Ratio solvabilité 2 sans mesure transitoire
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GROUPE GROUPAMA
RESULTATS ANNUELS 2017

3. Annhexes
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Annexes

1Er

ASSUREUR

DE L’'AGRICULTURE
(en % du total des cotisations)

LLof

3E
ASSUREUR

EN PREVOYANCE
(en CA)

ASSUREUR DES

COLLECTIVITES PUBLIQUES
(en nombre de communes assurées)

y @

ASSUREUR

HABITATION
(en CA)

e
BE

SOCIETE D’ASSISTANCE
AVEC MUTUAIDE

(assistance automobile, assistance et assurance
voyage, assistance a domicile, conciergerie,

évenements sportifs)

Sources : Groupama, Argus de I'Assurance, FFA

RN

Groupama

POSITIONNEMENT EN FRANCE

1Er

ASSUREUR EN

SANTE INDIVIDUELLE
(en CA)

)
4e

ASSUREUR

AUTO
(en CA)

Petit-déjeuner de presse - 16 mars 2018

9E
ASSUREUR GENERALISTE
EN FRANCE

3E
Assureur de biens et
responsabilité

13e

Assureur de la personne

6,5 MILLIONS
SOCIETAIRES ET CLIENTS

24 700
COLLABORATEURS
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Résultats annuels
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Annexes

4 marcheés principaux

Italie

8¢ assureur Non vie

[
_—
Hongrie

4¢ assureur dommages

1°" dans le secteur banque-

assurance
via son partenariat avec
OTP Bank

RN

Groupama

POSITIONNEMENT A L'INTERNATIONAL

Autres marchés

]
|

me— Gréce
Turquie - Bulgarie
28" assureur agricole
10¢ assureur Non vie - S| :
ovaquie
. . Tunisie
. i Chine
Roumanie
5e assureur Vietnam
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10

PAYS HORS DE FRANCE

© MILLIONS
CLIENTS

7 500
COLLABORATEURS
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Annexes

CONTACTS GROUPAMA

Contact Presse

Guillaume Fregni +33 1 4456 2856
guillaume.fregni@groupama.com

Contact Analystes et Investisseurs

Valérie Buffard +33 1 4456 7454
valerie.buffard@groupama.com
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Groupama SA
8 — 10 rue d’Astorg
75383 Paris cedex 08
France

+33 14456 7777

WwWWw.groupama.com

YW @GroupeGroupama
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